
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 

แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี 
ปีงบประมาณ ๒๕๗๐  
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ก 

 

ค าน า 

คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี มุ่งการบรหิารองค์กรเพ่ือการด าเนินงานทีเ่ปน็เลิศโดยใชก้ารบรหิาร
จดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในเปน็เครือ่งมือส าคัญในการจดัการกับสถานการณ์และรองรบัความไม่
แน่นอนทีอ่าจส่งผลกระทบต่อการบรรลุภารกิจขององค์กรให้อยูใ่นระดับทีส่ามารถยอมรบัได้ โดยเฉพาะทีส่่งผล
ต่อผู้เก่ียวขอ้งทัง้คนในองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  รวมทัง้ชว่ยให้บุคลากรได้มีส่วนรว่ม วเิคราะห์ คาดการณ์
ความเส่ียงทีอ่าจเกิดขึน้และสามารถระบุแนวทางในการจดัการความเส่ียงเพ่ือให้กระบวนการท างานต่างๆ บรรลุ
ตามวตัถปุระสงค์ สามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้ อมทัง้ภายในและภายนอกองค์กร   

ในปงีบประมาณ ๒๕๖๙ เม่ือการด าเนินงานตามแผน บรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ส้ินสุดลง 
คณะฯ ได้มีการประเมินผลการด าเนินงาน  เพ่ือจดัท าแผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ปงีบประมาณ 
๒๕๗๐  โดย วเิคราะห์ และประเมินความเส่ียงตามระดับโอกาสเกิดและผลกระทบ   ความเส่ียงทีอ่าจเกิดขึน้ใหม่ 
จดัล าดับความส าคัญของความเส่ียง และก าหนดมาตรการบรหิารและควบคุมความเส่ียงให้ สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตรค์ณะฯ ป ี๒๕๖๘-๒๕๗๐ และแผนปฏิบัติการประจ าปงีบประมาณ ๒๕๗๐     

การจดัท าแผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ประจ าปงีบประมาณ ๒๕๗๐  ฉบับ น้ี จงึ
ประกอบด้วย ๒ ส่วน คือผลการด าเนินงานบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในปงีบประมาณ  ๒๕๖ ๙ 

และแผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในของ คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  ปงีบประมาณ  ๒๕๗๐ 
ซึง่ประกอบด้วยความเส่ียงด้านกลยุทธ ์( Strategic Risk ) จำนวน ๓ ประเด็น และความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน 
(Operation Risk ) จำนวน ๑ ประเด็น โดยแผนบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในฉบับน้ี ผ่านความ
เห็นชอบของคณะกรรมการประจ าในการประชุมครัง้ที ่๑๓  /๒๕๖๙ เม่ือวนัที ่๕  สิงหาคม ๒๕๖๙  

คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมาร ี หวงัเปน็อยา่งยิง่วา่แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ ฉบับน้ี จะเปน็ ประโยชน์ต่อทกุงานของคณะฯ ในการสรา้งความเขา้ใจในขัน้ตอน
การบรหิารความเส่ียง ประเด็นความเส่ียง รวมถึงระดับความเส่ียง การปอ้งกัน แก้ไข เพ่ือลดความเส่ียงให้อยูใ่น
ระดับทีย่อมรบัได้ และน าไปปรบัปรุงประสิทธภิาพการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดประสิทธผิลสูงขึน้ในปงีบประมาณ
ต่อไป 

 

 

รองศาสตราจารย ์ดร.ทศันา บุญทอง  

                                                                   รกัษาการคณบดี คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  

                                                                                           ๑๑ สิงหาคม ๒๕๖๙ 



ข 
 

สารบัญ 

 หน้า 

ค าน า ก 

สารบัญ ข 

บทท่ี ๑ บทน า ๑ 

๑.๑ ความเปน็มาและวตัถปุระสงค์ในการจดัต้ังคณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  ๑ 

๑.๒ ปรชัญา ปณิธาน วสัิยทศัน์ของคณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  ๒ 

๑.๓ พันธกิจของคณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  ๒ 

๑.๔ ยุทธศาสตรข์องคณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  ๒ 

๑.๕ โครงสรา้งคณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  ๙ 

๑.๖ แนวทางการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ๑๐ 

๑.๗ ผังคณะกรรมการทีเ่ก่ียวขอ้งในการด าเนินงานบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ๑๖ 

๑.๘ ขัน้ตอนการด าเนินงานบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ๑๗ 

บทท่ี ๒ นโยบายและกรอบการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ๑๘ 

๒.๑ หลักการและเหตุผลการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ๑๙ 

๒.๒ วตัถปุระสงค์การบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ๒๐ 

๒.๓ ประโยชน์ของการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ๒๐ 

๒.๔ กรอบการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ๒๑ 

๒.๕ กระบวนการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ๒๒ 

๒.๖ องค์ประกอบของการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในตามมาตรฐาน COSO  ๒๓ 

๒.๗ มาตรฐานการจดัการความเส่ียง ISO 31000:2018  ๒๙ 

๒.๘ ปจัจยัส าคัญต่อความส าเรจ็ในการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ๓๐ 

๒.๙ หน้าทีแ่ละความรบัผิดชอบในการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ๓๑ 

บทท่ี ๓ กระบวนการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ๓๒ 

๓.๑ ความหมายของการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ๓๒ 

๓.๒ ประเภทของความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ๓๓ 

๓.๓ การระบุปจัจยัความเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง  ๓๔ 

 

 



ค 

 

สารบัญ (ต่อ) 

 หน้า 
๓.๔ การประเมินความเส่ียงและการก าหนดเกณฑก์ารประเมินความเส่ียง  ๓๙ 

๓.๕ นโยบายการยอมรบัความเส่ียงขององค์กร  ๓๙ 

๓.๖ แนวทางจดัการความเส่ียง  ๓๗ 

๓.๗ เกณฑก์ารวเิคราะห์ประโยชน์ทีจ่ะได้รบัเทยีบกับค่าใชจ้า่ย  ๔๐ 

๓.๘ การก าหนดตัวชีว้ดัความเส่ียง (Key Risk Indicators: KRIs)  ๔๒ 

๓.๙ การรายงานผลการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ๔๔ 

๓.๑๐ การติดตามและประเมินผล  ๔๕ 

บทท่ี ๔ บทวเิคราะห์การบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในของคณะพยาบาลศาสตร์ 

อัครราชกุมารี 
๔๖ 

๔.๑ สรุปผลการด าเนินงานบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

      ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙  

๔๗ 

๔.๒ สรุปบทวเิคราะห์แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ประจ าปงีบประมาณ  

      พ.ศ. ๒๕๗๐  

๕๒ 

ภาคผนวก  

ภาคผนวก ๑ แผนการด าเนินงานบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐  
 

ภาคผนวก ๒ ค าอธบิายการกรอกแบบฟอรม์การค้นหาและการรายงานผลการบรหิารความเส่ียง  

และการควบคุมภายใน 
 

ภาคผนวก ๓ ค าส่ังคณะกรรมการด าเนินงานยุทธศาสตร ์งบประมาณบรหิารความเส่ียง                                             
และการควบคุมภายในที ่๐๘/๒๕๖๘    



๑ 

 

บทท่ี ๑ บทน า 

 

๑.๑  ความเป็นมา และวตัถุประสงค์ในการจดัต้ังคณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  
คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมาร ีราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ จดัต้ังขึน้ตามพระปณิธานของสมเด็จพระ

เจา้น้องนางเธอ เจา้ฟ้าจุฬาภรณ์วลัยลักษณ์ อัครราชกุมาร ีกรมพระศรสีวางควฒัน วรขตัติยราชนารี   โดยทรง
พระกรุณาโปรดเกล้า ฯ แต่งต้ังให้ รองศาสตราจารย ์ดร.ทศันา บุญทอง ผู้ทรงคุณวฒิุในสาขาวชิาพยาบาลศาสตร ์
เปน็ประธานคณะกรรมการโครงการจดัต้ังหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑติ ตามค าส่ังโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ พิเศษ 

ที ่14/2558  ลงวนัที ่10 กรกฎาคม พ.ศ. 2558 เรือ่ง โครงการจดัท าหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑติ และต่อมาได้
ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าแต่งต้ัง รองศาสตราจารย ์ดร.ทศันา บุญทอง เปน็ประธานกรรมการโครงการจดัต้ังส านัก 
วชิาพยาบาลศาสตรแ์ละโครงการเปดิสอนสาขาวชิาพยาบาลศาสตร ์ตามค าส่ังโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ พิเศษ ที ่
23/2558 ลงวนัที ่24 กันยายน พ.ศ. 2558 สำนักวชิาพยาบาลศาสตรไ์ด้จดัต้ังแล้วเสรจ็ สภาราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์
ได้มีมติให้ปรบัเปล่ียนชือ่ส านักวชิาพยาบาลศาสตร ์เปน็คณะพยาบาลศาสตร ์ในคราวประชุมสภาราชวทิยาลัยจุฬา
ภรณ์ ครัง้ที ่2/2559 วนัที ่3 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 ต่อมา วนัที ่13 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 องค์ประธานราชวทิยาลัย
จุฬาภรณ์ ศาสตราจารย์ ดร.สมเด็จพระเจา้น้องนางเธอ เจา้ฟ้าจุฬาภรณวลัยลักษณ์ อัครราชกุมาร ีกรมพระศรี
สวางควฒันวรขตัติยราชนาร ีได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าให้ปรบัชือ่คณะพยาบาลศาสตร ์เปน็วทิยาลัยพยาบาล
ศาสตรอั์ครราชกุมาร ีและเม่ือราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์มีการปรบัโครงสรา้งใหม่ทัง้ระบบเม่ือเดือนมกราคม 2569  
วทิยาลัยพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมาร ีได้ปรบัชือ่ใหม่เปน็คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมาร ีซึง่เปน็ชือ่ในปจัจุบัน  

 หลักสูตรพยาบาลศาสตรท์ีจ่ดัท าขึน้ทกุหลักสูตรเปน็ไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร เรือ่ง        
เกณฑม์าตรฐานหลักสูตรระดับปรญิญาตร ีพ .ศ. 2558 และเรือ่งแนวทางการบรหิารเกณฑม์าตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ .ศ. 2558 และเกณฑม์าตรฐานวชิาชพีของสภาการพยาบาล โดยสภาราช
วทิยาลัยจุฬาภรณ์ ให้ความเห็นชอบและอนุมัติให้เปดิสอน  

 ปกีารศึกษา 2560 คณะ ฯ เริม่รบันักศึกษารุน่แรกหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑติ (หลักสูตร 4  
ป)ี จ านวน 50  คน  ปจัจุบันคณะ ฯ เปดิสอนในระดับปรญิญาตร ี 3  หลักสูตร คือ หลักสูตรพยาบาลศา
สตรบัณฑติ (หลักสูตร 4  ป)ี หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑติ (ส าหรบัผู้ส าเรจ็ปรญิญาตรสีาขาอ่ืน) ศึกษา 
2.5 ป ีและหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑติ (หลักสูตรนานาชาติ) ศึกษา 4 ป ีนอกจากน้ันแล้ว คณะ ฯ ได้
เปดิหลักสูตรการฝกึอบรมการพยาบาลเฉพาะทาง (หลังปรญิญาตร)ี ระยะเวลาฝกึอบรม 16-24 สัปดาห์ 
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการบรกิารพยาบาลเฉพาะทาง ( up -skill ) แก่พยาบาลวิชาชีพ 3  หลักสูตร ได้แก่ 
หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการพยาบาลผู้ปว่ยวกิฤต (ผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ) หลักสูตรการพยาบาล
เฉพาะทาง สาขาการพยาบาลเวชปฏิบัติการบ าบัดทดแทนไต (การฟอกเลือดด้วยเครือ่งไตเทยีม) และ
หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการพยาบาลเวชปฏิบัติฉกุเฉิน  

          นับถึงปจัจุบัน คณะ ฯ สามารถผลิตบัณฑติพยาบาล จ า นวน 587  คน และพัฒนาความเชีย่วชาญ
เฉพาะสาขาให้กับบุคลากรทางการพยาบาล จ านวน  457  คน เพ่ือบรกิารสังคม ด้วยความรู ้ความช านาญ 
คุณธรรมจรยิธรรม จติอาสา ความมุ่งม่ัน และด้วยความเปน็เลิศในวชิาชพีเพ่ือทกุชวีติ  ตามพระราชปณิธาน
ขององค์ประธานราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ทีท่รงมุ่งหวงัให้ประชาชนมีสุขภาพทีดี่และมีคุณภาพชวีติทีไ่ด้
มาตรฐาน 

 

 



๒ 

 

๑.๒  ปรชัญา ปณิธาน วสัิยทัศน์ของคณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  
ปรชัญา “การพยาบาลเปน็การปฏิบัติกับชวีติและสุขภาพมนุษยท์กุวยั ทัง้บุคคล ครอบครวั กลุ่มคน 

และชุมชน ทีมี่ความหลากหลายทางวฒันธรรม โดยบูรณาการความรูจ้ากศาสตรท์างการพยาบาล  ศาสตรท์าง
การแพทย ์ศาสตรอ่ื์นทีเ่ก่ียวขอ้ง หลักฐานเชงิประจกัษ์ จรยิธรรม จรรยาบรรณวชิาชพี กฎหมาย และศิลปะ
ทางการพยาบาล บนพ้ืนฐานของการดูแลคนด้วยหัวใจของความเปน็มนุษยแ์ละสัมพันธภาพทีเ่อ้ืออาทร ” 

ปณิธาน  “ มุ่งม่ันผลิตพยาบาลทีมี่จติวญิญาณของนักวชิาชพี ทีมี่ความรอบรู้  มีจติบรกิาร เห็น
คุณค่าของความเปน็มนุษย ์ยดึประโยชน์ของส่วนรวมเปน็ทีต้ั่ง ” 

วสัิยทัศน์  “สรา้งผู้น าทางการพยาบาล เสรมิสรา้งสุขภาวะของประชาชน ด้วยการพัฒนางานวจิยั
และนวตักรรมบรกิารสุขภาพ เพ่ือความเปน็เลิศของทกุชวีติ ” 

 

๑.๓  พันธกิจของคณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  
๑) ผลิตบัณฑติสาขาวชิาพยาบาลศาสตร ์ทีมี่คุณภาพมาตรฐานในระดับสากล  มีความเปน็ผู้น าและ

ความเปน็มนุษย์ 
๒) วจิยัสรา้งองค์ความรู ้ นวตักรรมด้านการพยาบาล และหรอืสุขภาพทีส่ามารถน าไปปฏิบัติได้จรงิ  

๓) ให้บรกิารวชิาการด้านสุขภาพและเปน็ศูนยก์ารศึกษาต่อเน่ืองในสาขาพยาบาลศาสตรแ์ละด้าน                
สุขภาพของประเทศ 

๔) บูรณาการการท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรมกับการจดัการเรยีนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา                    
เพ่ือเสรมิสรา้งคุณลักษณะบัณฑติทีพึ่งประสงค์  

๕) บรหิารจดัการองค์กรอยา่งมีประสิทธภิาพ  สู่องค์กรทีมี่ความเปน็เลิศ อยา่งยัง่ยนื   

 

๑.๔  ยุทธศาสตรข์องคณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารีแผนกลยุทธค์ณะพยาบาลศาสตรอั์ครราช
กุมาร ี ป ี2568 -2570 ประกอบด้วย 5 ประเด็นยุทธศาสตร ์ 5 วตัถปุระสงค์เชงิกลยุทธ ์และ  14 เปา้ประสงค์ 
โดยวตัถปุระสงค์เชงิกลยุทธต์อบสนองความทา้ทายเชงิกลยุทธแ์ละใชป้ระโยชน์จากสมรรถนะหลัก ความ
ได้เปรยีบเชงิกลยุทธแ์ละโอกาสเชงิกลยุทธข์องคณะ ฯ  ดังแสดงใน ตารางที ่๑    
 

ตารางท่ี ๑  ยุทธศาสตร ์วตัถุประสงค์เชงิกลยุทธ ์เป้าประสงค์ ตัวชีว้ดัระดับองค์กร ( CKPIs) ตัวชีว้ดั
ส าคัญและค่าเป้าหมายตัวชีว้ดั 

ยุทธศาสตร์ 
วัตถุประสงค์ 

เชงิกลยุทธ์ 
เป้าประสงค์ 

ตัวชีวั้ดระดับองค์กร 
(CKPIs) และ
ตัวชีวั้ดส าคัญ 

หน่วยนับ 
เป้าหมาย 

ปี 256 8  
ปี 2569  ปี 2570  

ยุทธศาสตรท์ี ่
1 การจดัการ
ศึกษาเพ่ือผลิต
ก าลังคนที่
ตอบสนอง
ความต้องการ
ของประเทศ 

SO 1 พัฒนา
หลักสูตรให้ได้
มาตรฐานระดับ
สากลและตรง
ตามความ
ต้องการของ
สังคม 

G 1: พัฒนา
หลักสูตรที่
ตอบสนองต่อ
ความต้องการ
ของสังคม 

1. จำนวนหลักสูตร
ใหม่สะสม (ระดับ
อนุปรญิญา/
ปรญิญาตร/ีปรญิญา
โททีต่อบสนองความ
ต้องการของสังคม 
(S1.1) 

หลักสูตร 3 4  5 



๓ 

 

ยุทธศาสตร์ 
วัตถุประสงค์ 

เชงิกลยุทธ์ 
เป้าประสงค์ 

ตัวชีวั้ดระดับองค์กร 
(CKPIs) และ
ตัวชีวั้ดส าคัญ 

หน่วยนับ 
เป้าหมาย 

ปี 256 8  
ปี 2569  ปี 2570  

2. จ านวนหลักสูตร
ระดับ
ประกาศนียบัตร         

-  จ านวนหลักสูตร
ระยะส้ัน (เฉพาะ
ทาง) 

หลักสูตร 1 1 - 

G 2: พัฒนา
หลักสูตรให้ได้
มาตรฐานระดับ
สากล 

3. หลักสูตรผ่านการ
รบัรองในระดับ
นานาชาติ ( AUN -

QA) 

คะแนน internal 

assess

ment  

N/A N/A 

4. จ านวนนวตักรรม
การศึกษา  

นวตักรรม 

สะสม) 
3 4  5 

5. ความพึงพอใจ
ของบัณฑติทีมี่ต่อ
หลักสูตรของราช
วทิยาลัยจุฬาภรณ์ 
ระดับ มาก-มากทีสุ่ด 
(คะแนน 4 ข้ึนไป
จากคะแนนเต็ม 5)  

(S1.2) 

รอ้ยละ ≥ 

รอ้ยละ 
85  

≥ 

รอ้ยละ 
90  

≥ 

รอ้ยละ 
90  

6. ความพึงพอใจ
ของนายจา้งต่อ
คุณภาพบัณฑติที่
ตอบระดับ มาก-มาก
ทีสุ่ด (คะแนน 4 ขึน้
ไปจากคะแนนเต็ม 
5) (S1.3) 

รอ้ยละ ≥ 

รอ้ยละ 
85  

≥ 

รอ้ยละ 
85  

≥ 

รอ้ยละ 
85  

7. รอ้ยละของบัณฑติ
ทีส่อบผ่านใบ
ประกอบวชิาชพีใน
การสอบครัง้แรก 

รอ้ยละ ≥ 

รอ้ยละ 
80  

≥ 

รอ้ยละ 

81 

≥ 

รอ้ยละ
82 

8. หลักสูตรปรญิญา
ตร ีปรญิญาโท 
ปรญิญาเอก 
หลักสูตรระยะส้ัน 

รายวชิา 
MOOC 

(สะสม) 

1 5  6  



๔ 

 

ยุทธศาสตร์ 
วัตถุประสงค์ 

เชงิกลยุทธ์ 
เป้าประสงค์ 

ตัวชีวั้ดระดับองค์กร 
(CKPIs) และ
ตัวชีวั้ดส าคัญ 

หน่วยนับ 
เป้าหมาย 

ปี 256 8  
ปี 2569  ปี 2570  

และ Credit Bank 

บูรณาการ Flexible 

Time Fixed 

Competency ด้าน 
HC เรยีนรู ้
Anytime 

Anywhere 

ทา่มกลางการท างาน
ตามความต้องการ
ของสังคมและ
ประเทศชาติ (S1.4) 

8.1 จ านวนรายวชิา 
MOOC  

8.2 จ านวนหลักสูตร 
Non -degree  

หลักสูตร
(สะสม) 

2 4   5  

9. จ านวนบัณฑติทีมี่ 
K S E C ( บรรลุ 
Learning 

Outcomes ของแต่
ละหลักสูตร) (S1.5) 

รอ้ยละ ≥ 

รอ้ยละ 
85  

> รอ้ยละ 
90  

> รอ้ยละ 
90  

ยุทธศาสตรท์ี ่
2 การสรา้ง
ความเปน็เลิศ
ด้านการวจิยั
และนวตักรรม
เชงิสุขภาพ
เพ่ือความ
ยัง่ยนื 

SO 2  สรา้ง
งานวจิยัและ
นวตักรรมทีเ่อ้ือ
ต่อสุขภาวะของ
สังคม 

G3: สรา้ง
งานวจิยัหรอื
นวตักรรมทีช่ีน้ า
สังคมเพ่ือ
เสรมิสรา้งสุข
ภาวะของสังคม 

10. จ านวน
นวตักรรมบรกิาร
สุขภาพ (สะสม)  

(S2.3)  

นวตักรรม 4 5 6  

11. จ านวนโครงการ
ทีไ่ด้รบัทนุภายนอก
มากกวา่ 3 ล้านบาท  

(S2.4)  

โครงการวิ
จยั 

3 3 3 

12. จ านวน
ผลงานวจิยั และ
นวตักรรมทีน่ าไปใช้
ประโยชน์ต่อชุมชน 
สังคม การศึกษา 
ประเทศชาติเชงิ
พาณิชย ์เชงินโยบาย 

ผลงานวจิั
ย (สะสม) 

4 5 

 
6 
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ยุทธศาสตร์ 
วัตถุประสงค์ 

เชงิกลยุทธ์ 
เป้าประสงค์ 

ตัวชีวั้ดระดับองค์กร 
(CKPIs) และ
ตัวชีวั้ดส าคัญ 

หน่วยนับ 
เป้าหมาย 

ปี 256 8  
ปี 2569  ปี 2570  

ทีอ่ยูใ่นระดับ 
TRL/SRL 4 - 9 
(S2.1) (VKPI 10)  

 G4: เพ่ิมคุณภาพ
งานวจิยั 

13. รอ้ยละ
ผลงานวจิยัตีพิมพ์ 
Q1 (S2.2)  

รอ้ยละ 60  80  80  

14. จ านวน
ผลงานวจิยัตีพิมพ์ใน
ฐานขอ้มูลนานาชาติ
ใน Q2 

ผลงานวจิั
ย 

5 6 7 

15. ค่า H - index 

รวมของคณะ
พยาบาลศาสตร ์อัคร
ราชกุมาร ี

ค่า H-

index  

7 8  9  

16. จ านวน
โครงการวจิยั R 2R 

(S2.5)  

โครงการ 2 8  9  

ยุทธศาสตรท์ี ่
3 การสรา้ง
บรกิารสุขภาพ
ทีเ่ปน็เลิศ 
Excellent 

Healthcare 

Services  

SO3 บรกิาร
วชิาการและ
วชิาชพีที่
ตอบสนองต่อ
ความต้องการ
ของสังคม 

G5: ขยาย
ศักยภาพการ
บรกิารสุขภาพ
ปฐมภมิู คลินิก
ชุมชนอบอุ่น และ
ศูนยบ์รกิารให้
ค าปรกึษาทาง
สุขภาพจติ 

17. จ านวนการ
บรกิารสุขภาพ ที่
รว่มมือกับองค์กร
ภายในและภายนอก 
ทีมี่ผลการ
ด าเนินงานอันเปน็
ประโยชน์ต่อชุมชน 
สังคม และเปน็หน่ึง
ในต้นแบบของ
ประเทศ  (S3.3) 

(VKPI 8)  

กระบวนก
าร (สะสม) 

- - 1 
 

18. ระดับความพึง
พอใจของ
ผู้รบับรกิารในคลินิก
พยาบาลชุมชน
อบอุ่น /ศูนยบ์รกิาร
ให้ค าปรกึษาทาง
สุขภาพจติ (VKPI 7)  

คะแนน ≥ 4  ≥ 4.25  ≥ 4.25  
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ยุทธศาสตร์ 
วัตถุประสงค์ 

เชงิกลยุทธ์ 
เป้าประสงค์ 

ตัวชีวั้ดระดับองค์กร 
(CKPIs) และ
ตัวชีวั้ดส าคัญ 

หน่วยนับ 
เป้าหมาย 

ปี 256 8  
ปี 2569  ปี 2570  

ยุทธศาสตรท์ี ่
4 การใช้
เทคโนโลยี
ดิจทิลัและ
ปญัญาประดิษ
ฐเ์พ่ือการเปน็
สถาบันการศึก
ษาชัน้น า 

SO4 ใช้
เทคโนโลยี
ทนัสมัยในการ
จดัการศึกษา
และการวจิยั 

G6: ใช้
เทคโนโลยทีี่
ทนัสมัยในการ
จดัการเรยีนการ
สอนให้มี
ประสิทธภิาพ 
( Advance 

Technology 

for Nursing 

Education)  

19. ภาควชิามีการใช้
เทคโนโลยทีีท่นัสมัย
ในการจดัการเรยีน
การสอน 

จ านวน 3 

ภาควชิา 
 

ภาค 

วชิาละ 

1 เรือ่ง 

ภาค 

วชิาละ 

1 เรือ่ง 

20. รอ้ยละของ
บุคลากรทีมี่
สมรรถนะบุคลากร
ด้านดิจทิลัและขอ้มูล  

รอ้ยละ > 

รอ้ยละ 
80  

> 

รอ้ยละ
90  

 

รอ้ยละ 
100  

G7: น า
เทคโนโลยดิีจทิลั
และระบบ
สารสนเทศมาใช้
ในการบรหิาร
จดัการ ( Digital 

Nursing & 

Information 

system 

Management)  

21. รอ้ยละความพึง
พอใจของผู้ใชร้ะบบ 
Dashboard ใน
ระดับมาก-มากทีสุ่ด 

รอ้ยละ ≥ 

รอ้ยละ 

70 

≥ 

รอ้ยละ 

80 

≥ 

รอ้ยละ 

90 

ยุทธศาสตรท์ี ่
5 : องค์กร
สมรรถนะสูง
เพ่ีอความ
ยัง่ยนื 

SO 5: พัฒนา
คณะพยาบาล
ศาสตรใ์ห้เปน็
องค์กรทีมี่
สมรรถนะสูง 
( High 

Performance 

Faculty of 

Nursing)  

G 8: พัฒนา
คุณภาพการ
บรหิารจดัการ
องค์กร เพ่ือการ
ด าเนินการทีเ่ปน็
เลิศ 

22. การบรรลุเกณฑ์
คุณภาพการศึกษา
เพ่ือการด าเนินการที่
เปน็เลิศ ( EdPEx) 

(S5.1) 

คะแนน 200  250  300  

23. จ านวน
กระบวนงานหลัก 
(Work process) ที่
ได้รบัการออกแบบ
เพ่ือพัฒนางานของ
ทกุฝา่ยงาน 

ระบบ
กระบวนงา
นหลัก 

2 2 

 
2 

 

24. จ านวน
กระบวนงานทีล่ด
ขัน้ตอนการ

ระบบ
กระบวนงา

น 

1 1 1 



๗ 

 

ยุทธศาสตร์ 
วัตถุประสงค์ 

เชงิกลยุทธ์ 
เป้าประสงค์ 

ตัวชีวั้ดระดับองค์กร 
(CKPIs) และ
ตัวชีวั้ดส าคัญ 

หน่วยนับ 
เป้าหมาย 

ปี 256 8  
ปี 2569  ปี 2570  

ด าเนินงาน ( Lean 

Process)  

G9:  สรา้งความ
ผูกพันของ
บุคลากร/
นักศึกษา/ศิษย์
เก่ากับองค์กร 

25. ระดับความ
ผูกพันของบุคลากร
ในองค์กร 
( Employee 

Engagement) 

(S5.3 เฉพาะ
บุคลากร) 

รอ้ยละ รอ้ยละ 

80  
รอ้ยละ 

85  
รอ้ยละ 

85  

26. ระดับความ
ผูกพันของนักศึกษา/
ศิษยเ์ก่าในองค์กร 

รอ้ยละ รอ้ยละ 

80  
รอ้ยละ 

85  
รอ้ยละ 

90  

27. รอ้ยละการคงอยู่
ของบุคลากร 

รอ้ยละ ≥ร้อยละ 

80 
≥ 

รอ้ยละ
80 

≥ 

รอ้ยละ
80 

G 10: พัฒนา
ศักยภาพการ
ท างานของ
อาจารย ์และ
บุคลากรสาย
สนับสนุน เพ่ือให้
ทนัต่อความ
ต้องการของ
คณะฯ 

28. รอ้ยละของ
จ านวนบุคลากรที่
ได้รบัการพัฒนา
ความรู ้  ความ
เชีย่วชาญ ตาม
สมรรถนะเฉพาะทาง
ทีจ่ าเปน็ต่อการ
ปฏิบัติงาน (S5.6)  

รอ้ยละ ≥ รอ้ยละ 

80 
≥ 

รอ้ยละ 

80 

≥ 

รอ้ยละ 

80 

G 11: สรา้งคนดี 
คนเก่ง เพ่ือ
พัฒนาเปน็
อาจารย์ 

29. จ านวนศิษยเ์ก่า
ทีไ่ด้รบัการพัฒนา
เปน็อาจารย์ 

คน 

(Talent 

group)  

2 2 

 
2 

 

G12: สรา้งความ
รว่มมือทาง
วชิาการในด้าน
การศึกษาและ

30. จ านวนเครอืขา่ย
ความรว่มมือกับ
องค์กรระดับชาติ
หรอืนานาชาติ 
(VKPIs 13)  

เครอืขา่ย 2 3 

 
4 

 



๘ 

 

ยุทธศาสตร์ 
วัตถุประสงค์ 

เชงิกลยุทธ์ 
เป้าประสงค์ 

ตัวชีวั้ดระดับองค์กร 
(CKPIs) และ
ตัวชีวั้ดส าคัญ 

หน่วยนับ 
เป้าหมาย 

ปี 256 8  
ปี 2569  ปี 2570  

วจิยักับ
ต่างประเทศ 

31. จ านวนบุคลากร
สายวชิาการทีเ่ขา้
รว่มโครงการวจิยั
ระดับนานาชาติ 

คน 2 2 

 
2 

 

G 13: Green 

Faculty  

32.  จ านวน
ระบบงานสอดคล้อง 
ESG, Green 

University และ 
Net Zero 

Emission ทีผ่่าน
เกณฑม์าตรฐาน  

(S5.5)  

ระบบ 
Zero 

waste 

zone  

1 1 

 
1 

 

G 14: 
ประสิทธภิาพการ
ใชง้บประมาณใน
การบรหิาร
จดัการส่วนงาน 

33. ประสิทธภิาพ
การใชจ้า่ย
งบประมาณภาพรวม 
(แผ่นดิน/รายได้) 
(S5.7)  

    

33.1 งบประมาณ
แผ่นดิน (รวม) 

รอ้ยละ > รอ้ยละ 
90 

> รอ้ยละ 
95 

> รอ้ยละ 
95 

33.2 งบประมาณ
เงนิรายได้ (รวม) 

รอ้ยละ > รอ้ยละ 
80 

> รอ้ยละ 
80 

> รอ้ยละ 
80 

34. EBITDA/ รายได้  

(S5.4)  

รอ้ยละ รอ้ยละ 
12 

รอ้ยละ 
12 

รอ้ยละ 
12 

 

 

 



๙ 

 

๑.๕  โครงสรา้งคณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๑ โครงสรา้งคณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี



๑๐ 

 

๑.๖  แนวทางการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารใีห้ความส าคัญกับการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในใน
ฐานะกลไกส าคัญของการบรหิารองค์กร เพ่ือสนับสนุนให้คณะฯ สามารถบรรลุวสัิยทศัน์ พันธกิจ วตัถปุระสงค์
เชงิกลยุทธ ์เปา้หมาย และผลลัพธท์ีส่ าคัญขององค์กรได้อยา่งมีประสิทธภิาพและประสิทธิ ผล ตลอดจนสามารถ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง ปอ้งกันหรอืลดผลกระทบจากเหตุการณ์ทีอ่าจส่งผลต่อการด าเนินงาน และสรา้ง
ความเชือ่ม่ันต่อระบบการบรหิารจดัการขององค์กร  

คณะฯ ประยุกต์ใชก้รอบแนวคิด  Enterprise Risk Management –  Integrating with Strategy 

and Performance ของ COSO (COSO ERM) เปน็กรอบในการบรหิารความเส่ียงระดับองค์กร โดยมุ่ง
เชือ่มโยงการบรหิารความเส่ียงเขา้กับการก าหนดกลยุทธแ์ละผลการด าเนินงานขององค์กร และประกอบด้วย 5 

องค์ประกอบ ได้แก่ Governance and Culture, Strategy and Objective -Setting, Performance, 

Review and Revision และ Information, Communication and Reporting  

ขณะเดียวกัน คณะฯ ประยุกต์ใชก้รอบแนวคิด  COSO Internal Control –  Integrated Framework 

เพ่ือสนับสนุนการจดัวางและประเมินระบบการควบคุมภายในให้มีความเหมาะสมกับภารกิจและระดับความเส่ียง
ขององค์กร ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ Control Environment, Risk Assessment, Control 

Activities, Information and Communication และ Monitoring Activities โดยมุ่งให้เกิดความเชือ่ม่ัน
อยา่งสมเหตุสมผลต่อการบรรลุวตัถปุระสงค์ด้านการด าเนินงาน การรายงาน และการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ และขอ้ก าหนดทีเ่ก่ียวขอ้ง  

คณะฯ บูรณาการกรอบแนวคิดทัง้สองเขา้สู่ระบบบรหิารจดัการ โดยก าหนดให้การบรหิารความเส่ียงเปน็
ส่วนหน่ึงของการจดัท าและทบทวนแผนกลยุทธ ์แผนปฏิบัติการ การจดัสรรงบประมาณ การด าเนินโครงการ การ
ก ากับติดตามผลการด าเนินงาน และการทบทวนผลลัพธข์ององค์กร ขณะทีร่ะบบการควบคุมภายใ นท าหน้าทีเ่ปน็
กลไกสนับสนุนให้การด าเนินงานตามกระบวนการต่าง ๆ มีความถกูต้อง มีประสิทธภิาพ สามารถปอ้งกันหรอืลด
ความเส่ียง และเปน็ไปตามกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ ์และขอ้ก าหนดทีเ่ก่ียวขอ้ง  

 

๑.๖.๑ การบรหิารความเส่ียงตามกรอบ COSO ERM  

๑) การก ากับดูแลและวฒันธรรมองค์กร (Governance and Culture)  

   คณะฯ ก าหนดโครงสรา้งการก ากับดูแลการบรหิารความเส่ียงอยา่งชดัเจน โดยผู้บรหิารระดับสูงมี
บทบาทในการก าหนดทศิทาง นโยบาย และระดับความส าคัญของการบรหิารความเส่ียง โดยมีงานนโยบาย 
ยุทธศาสตร ์แผน งบประมาณ พัฒนาคุณภาพ และบรหิารความเส่ียง รบัผิดชอบด าเนินการและมีคณะกรรมการ
ก ากับดูแล ดังน้ี  
 คณะกรรมการด าเนินงานยุทธศาสตร ์งบประมาณ  บรหิารความเส่ียง และการควบคุมภายใน  มีหน้าทีใ่น
การก ากับ วเิคราะห์ กล่ันกรอง ก ากับ ติดตามการบรหิารความเส่ียงรอบ 6 และ 12 เดือน พรอ้มจดัท ารายงานผล
การบรหิารความเส่ียงของคณะฯ  

 คณะกรรมการประจ าคณะ (Faculty Committee: FC) ท าหน้าทีพิ่จารณาให้ความเห็นชอบแผนบรหิาร
ความเส่ียง รบัทราบผลการติดตาม และให้ขอ้เสนอแนะต่อการจดัการความเส่ียงทีส่ าคัญ ขณะทีร่องคณบดีฝา่ย



๑๑ 

 
แผนยุทธศาสตรแ์ละการพัฒนา งานนโยบายและแผน และผู้รบัผิดชอบความเส่ียง ( Risk Owner) รว่มกัน
ขบัเคล่ือนการด าเนินงานตามบทบาทหน้าทีท่ีก่ าหนด  

คณะฯ ส่งเสรมิให้ผู้บรหิารและบุคลากรทกุระดับมีความตระหนักวา่ “การบรหิารความเส่ียงเปน็ส่วนหน่ึง
ของการปฏิบัติงานประจ า” โดยบุคลากรมีส่วนรว่มในการระบุ เฝา้ระวงั และรายงานเหตุการณ์หรอืปจัจยัทีอ่าจ
ส่งผลกระทบต่อเปา้หมายขององค์กร ตลอดจนปฏิบัติตามมาตรการควบคุมทีก่ าหนด เ พ่ือสนับสนุนการสรา้ง
วฒันธรรมการบรหิารความเส่ียง (Risk Culture) ให้เกิดขึน้ทัว่ทัง้องค์กร  

๒) การก าหนดกลยุทธแ์ละวตัถุประสงค์ (Strategy and Objective -Setting)  

คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารีเชือ่มโยงการบรหิารความเส่ียงกับกระบวนการจดัท าและทบทวนแผน
กลยุทธ ์โดยพิจารณาวสัิยทศัน์ พันธกิจ วตัถปุระสงค์เชงิกลยุทธ ์ผลลัพธส์ าคัญ ตัวชีว้ดั แผนปฏิบัติการ และ
โครงการส าคัญ รวมถึงวเิคราะห์บรบิทและปจัจยัแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกทีอ่าจส่งผลต่อการบรรลุ
เปา้หมายของคณะฯ ในการก าหนดประเด็นความเส่ียง คณะฯ พิจารณาเหตุการณ์หรอืสถานการณ์ทีอ่าจท าให้ผล
การด าเนินงานไม่เปน็ไปตามเปา้หมาย พรอ้มวเิคราะห์สาเหตุ ปจัจยัเส่ียง และผลกระทบทีอ่าจเกิดขึน้ เพ่ือให้
ประเด็นความเส่ียงสะทอ้น “เหตุการณ์ทีอ่าจกระทบต่อความส าเรจ็ของเปา้หมาย” มิใชเ่พียง การระบุปญัหาที่
เกิดขึน้แล้ว 

คณะฯ ก าหนดระดับความเส่ียงทีย่อมรบัได้และเปา้หมายในการลดความเส่ียงให้เหมาะสมกับบรบิทของ
แต่ละประเด็น โดยใชเ้ปน็เกณฑป์ระกอบการตัดสินใจในการเลือกมาตรการและจดัสรรทรพัยากรส าหรบัการ
บรหิารความเส่ียง 

๓) การบรหิารความเส่ียงเพ่ือสนับสนุนผลการด าเนินงาน (Performance)  

คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  ด าเนินการระบุ วเิคราะห์ ประเมิน และจดัล าดับความส าคัญของ
ความเส่ียงอยา่งเปน็ระบบ โดยพิจารณาความเส่ียงทีอ่าจส่งผลต่อยุทธศาสตรแ์ละการด าเนินงานขององค์กร 
รวมถึงความเส่ียงจากเหตุฉกุเฉิน ภัยคุกคาม และความเส่ียงใหม่ทีเ่กิดจากการเปล่ียนแปลงของบรบิท 
(Emerging Risk)  

การประเมินระดับความเส่ียงพิจารณาจาก  โอกาสเกิด ( Likelihood) และ  ผลกระทบ ( Impact) ตาม
เกณฑท์ีค่ณะฯ ก าหนด แล้วน าผลมาจดัล าดับความส าคัญเพ่ือก าหนดแนวทางตอบสนองต่อความเส่ียง  ส าหรบั
ความเส่ียงทีมี่ระดับสูงกวา่ระดับทีอ่งค์กรยอมรบัได้ คณะฯ จดัท าแผนบรหิารความเส่ียง โดยอยา่งน้อย
ประกอบด้วย 

๑) ประเด็นความเส่ียง 

๒) ประเภทของความเส่ียง  

๓) สาเหตุหรอืปจัจยัเส่ียง  

๔) ผลกระทบทีอ่าจเกิดขึน้ 

๕) ระดับความเส่ียงต้ังต้น 

๖) ระดับความเส่ียงเปา้หมาย  

๗) มาตรการหรอืกิจกรรมบรหิารความเส่ียง  

๘) ตัวชีว้ดัหรอืผลลัพธข์องมาตรการ  

๙) ผู้รบัผิดชอบความเส่ียง (Risk Owner)  



๑๒ 

 
๑๐) ระยะเวลาด าเนินการ  

๑๑) ผลการติดตามรอบ 6 เดือน 

๑๒) ผลการติดตามรอบ 12 เดือน และ 

๑๓) ระดับความเส่ียงคงเหลือ (Residual Risk)  

ผู้รบัผิดชอบความเส่ียงด าเนินมาตรการตามแผนและจดัเก็บหลักฐานผลการด าเนินงาน โดยมีงาน
นโยบายฯ ท าหน้าทีป่ระสาน รวบรวม วเิคราะห์ และติดตามขอ้มูล เพ่ือเสนอคณะกรรมการ ฯ ทีเ่ก่ียวขอ้งพิจารณา 

๔) การทบทวนและปรบัปรุง (Review and Revision)  

คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมาร ี ติดตามผลการบรหิารความเส่ียงอยา่งเปน็ระบบอยา่งน้อยในรอบ  6 

เดือน และ 12 เดือน โดยติดตามทัง้ความก้าวหน้าของมาตรการ ผลลัพธท์ีเ่กิดขึน้ และระดับความเส่ียงคงเหลือ 
(Residual Risk) เปรยีบเทยีบกับระดับความเส่ียงเปา้หมาย  

กรณีทีผ่ลการประเมินพบวา่ระดับความเส่ียงลดลงจนอยูใ่นระดับทีย่อมรบัได้ คณะฯ พิจารณาคง
มาตรการควบคุมทีจ่ าเปน็ไวเ้ปน็ส่วนหน่ึงของกระบวนการปฏิบัติงานตามปกติ และติดตามตามความเหมาะสม  
หรอื กรณีทีร่ะดับความเส่ียงยงัสูงกวา่ระดับทีย่อมรบัได้ คณะฯ ทบทวนสาเหตุ ประสิทธผิลของมาตรการ 
ขอ้จ ากัด และปจัจยัแวดล้อมทีเ่ปล่ียนแปลง เพ่ือปรบัปรุงหรอืก าหนดมาตรการเพ่ิมเติม  

เม่ือส้ินรอบปงีบประมาณ คณะฯ น าผลการติดตามรอบ 12 เดือนมาประกอบการ ประเมินความเส่ียงใหม่ 
(Risk Reassessment) ส าหรบัปถัีดไป โดยไม่ถ่ายโอนประเด็นความเส่ียงเดิมเขา้สู่แผนปถัีดไปโดยอัตโนมัติ 
แต่พิจารณาวา่  ความเส่ียงใดสามารถยุติการจดัท าแผนเฉพาะได้ , ความเส่ียงใดยงัคงต้องบรหิารจดัการต่อเน่ือง , 

ความเส่ียงใดควรปรบันิยามหรอืเปล่ียนจุดเน้นให้เหมาะสมกับบรบิทใหม่ และมีความเส่ียงใหม่ใดทีจ่ าเปน็ต้อง
น าเขา้สู่ Risk Profile ขององค์กร 

ผลจากการทบทวนดังกล่าวน าไปใชป้ระกอบการจดัท าแผนบรหิารความเส่ียงส าหรบัปงีบประมาณถัดไป 
และใชเ้ปน็ขอ้มูลสนับสนุนการทบทวนยุทธศาสตร ์แผนปฏิบัติการ โครงการ และกระบวนการท างาน  

๕) สารสนเทศ การส่ือสาร และการรายงาน  (Information, Communication and 

Reporting ) 

คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  จดัให้มีระบบการรวบรวม วเิคราะห์ และรายงานสารสนเทศด้าน
ความเส่ียงทีเ่พียงพอ ถกูต้อง และทนัต่อการตัดสินใจ โดยก าหนดให้ผู้รบัผิดชอบความเส่ียงรายงาน
ความก้าวหน้าของมาตรการ ผลการด าเนินงาน ปญัหาอุปสรรค และระดับความเส่ียงคงเหลือตามรอบระยะเวลา
ทีก่ าหนด 

งานนโยบาย ฯ รวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลเพ่ือจดัท ารายงานผลการบรหิารความเส่ียงในรอบ 6 เดือน 
และ 12 เดือน เสนอต่อคณะกรรมการทีเ่ก่ียวขอ้งและคณะกรรมการประจ าคณะ รวมทัง้รายงานต่อราชวทิยาลัย
จุฬาภรณ์ตามระบบและรอบระยะเวลาทีก่ าหนด  

คณะฯ ส่ือสารแผนบรหิารความเส่ียง มาตรการควบคุม และผลการติดตามให้ผู้บรหิาร บุคลากร และ
หน่วยงานทีเ่ก่ียวขอ้งรบัทราบ เพ่ือให้สามารถน าขอ้มูลความเส่ียงไปใชป้ระกอบการบรหิารงานและการตัดสินใจ 
รวมทัง้สรา้งความตระหนักและการมีส่วนรว่มในการบรหิารความเส่ียงทัว่ทัง้องค์ก ร 

  



๑๓ 

 

๑.๖.๒ การควบคุมภายในตามกรอบ COSO Internal Control  

การควบคุมภายในของคณะฯ เปน็กลไกส าคัญทีส่นับสนุนการบรหิารความเส่ียง โดยมุ่งให้กระบวนการ
ด าเนินงานมีระบบควบคุมทีเ่หมาะสม สามารถปอ้งกันหรอืลดความผิดพลาด ความเสียหาย การไม่ปฏิบัติตาม
ขอ้ก าหนด และความเส่ียงทีอ่าจกระทบต่อการบรรลุวตัถปุระสงค์ขององค์กร  

๑) สภาพแวดลอ้มการควบคุม (Control Environment ) 

คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  จดัให้มีสภาพแวดล้อมทีเ่อ้ือต่อการควบคุมภายใน โดยก าหนด
โครงสรา้งองค์กร สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที ่ความรบัผิดชอบ และผู้รบัผิดชอบกระบวนการอยา่งชดัเจน 
รวมทัง้ก าหนดนโยบาย ระเบียบ แนวปฏิบัติ และมาตรฐานการปฏิบัติงานทีเ่ก่ียวขอ้งกับภารกิจของคณะฯ   อีกทัง้ 
ผู้บรหิารมีบทบาทในการก ากับดูแล ส่งเสรมิคุณธรรม จรยิธรรม ความโปรง่ใส ความรบัผิดชอบ และการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้ก าหนดทีเ่ก่ียวขอ้ง ตลอดจนส่งเสรมิให้บุคลากรมีความรูแ้ละสมรรถนะทีเ่หมาะสม
ต่อหน้าทีร่บัผิดชอบ 

๒) การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment ) 

คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  ประเมินความเส่ียงทีอ่าจส่งผลต่อการบรรลุวตัถปุระสงค์ของแต่ละ
ภารกิจและกระบวนการ โดยพิจารณาความเส่ียงจากทัง้ปจัจยัภายในและภายนอก รวมถึงการเปล่ียนแปลงทีอ่าจท า
ให้มาตรการควบคุมเดิมไม่เพียงพอ  ผลจากการประเมินความเส่ียงระดับองค์กรและระดับกระบวนการถกูน ามาใช้
ประกอบการออกแบบหรอืปรบัปรุงมาตรการควบคุมภายในให้สอดคล้องกับระดับและลักษณะของความเส่ียง  

๓) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  

คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  ก าหนดกิจกรรมการควบคุมให้เหมาะสมกับลักษณะของภารกิจและ
ความเส่ียง โดยอาจประกอบด้วย  การก าหนดขัน้ตอนและคู่มือการปฏิบัติงาน  การก าหนดอ านาจอนุมัติ  การ
แบ่งแยกหน้าทีแ่ละความรบัผิดชอบ  การตรวจสอบและสอบทานขอ้มูลหรอืเอกสาร  การก าหนดผู้รบัผิดชอบและ
ผู้ก ากับติดตาม  การควบคุมด้านงบประมาณและการเงนิ  การควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลและระบบสารสนเทศ  การ
ส ารองและรกัษาความม่ันคงปลอดภัยของขอ้มูล  การติดตามตัวชีว้ดัและผลการด าเนินงาน  การจดัท าแผนรองรบั
เหตุฉกุเฉินและความต่อเน่ืองในการด าเนินงาน และมาตรการอ่ืนทีจ่ าเปน็ตามลักษณะของความเส่ียง  

คณะฯ พิจารณาความเหมาะสมของมาตรการควบคุมโดยค านึงถึงประสิทธผิล ความคุ้มค่า และ
ความสามารถในการลดความเส่ียงให้อยูใ่นระดับทีย่อมรบัได้  

๔) สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication ) 

คณะฯ จดัให้มีขอ้มูลและสารสนเทศทีจ่ าเปน็ต่อการควบคุมภายใน และมีชอ่งทางการส่ือสารทีเ่หมาะสม
ทัง้ภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือให้ผู้บรหิารและบุคลากรได้รบัขอ้มูลทีถ่กูต้อง เพียงพอ และทนัต่อการ
ปฏิบัติงาน 

นโยบาย ระเบียบ ขัน้ตอนการปฏิบัติงาน มาตรการควบคุม ความเส่ียงทีส่ าคัญ และผลการประเมินได้รบั
การส่ือสารไปยงัผู้เก่ียวขอ้งตามบทบาทหน้าที ่เพ่ือให้สามารถด าเนินการและก ากับติดตามได้อยา่งมี
ประสิทธภิาพ 

 

 



๑๔ 

 

๕) กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities ) 

คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมาร ีติดตามและประเมินความเพียงพอและประสิทธผิลของระบบการ
ควบคุมภายในอยา่งต่อเน่ือง ทัง้ในระดับกระบวนการและระดับองค์กร โดยใชข้อ้มูลจากผลการด าเนินงาน การ
ติดตามตัวชีว้ดั ผลการตรวจสอบ ขอ้รอ้งเรยีน เหตุการณ์ผิดปกติ ผลการประเมินความเส่ียง และขอ้มูลอ่ืนที่
เก่ียวขอ้ง หากพบจุดอ่อนของการควบคุมหรอืพบวา่มาตรการทีก่ าหนดไม่สามารถลดความเส่ียงได้ตามเปา้หมาย 
ผู้รบัผิดชอบต้องวเิคราะห์สาเหตุและก าหนดแนวทางแก้ไขหรอืปรบัปรุง รวมทัง้รายงานต่อผู้บรหิารหรอื
คณะกรรมการทีเ่ก่ียวขอ้งเพ่ือก ากับติดตามจนกวา่ประเด็นดังกล่าวจะได้รบัการแก้ไขอยา่ งเหมาะสม 

๑.๖.๓ ความเชือ่มโยงของ COSO กับวธิปีฏิบัติของคณะฯ  

กรอบแนวคิด การน ามาปฏิบัติของคณะฯ  

COSO ERM: Governance & 

Culture  

คณบดีก าหนดโครงสรา้งการก ากับดูแล และงานนโยบายฯ รบัผิดชอบด าเนินการ 
คณะกรรมการด าเนินงานยุทธศาสตรฯ์  ก ากับ วเิคราะห์ กล่ันกรอง ก ากับ ติดตาม
การบรหิารความเส่ียงรอบ 6 และ 12 เดือน พรอ้มจดัท ารายงานผลการบรหิาร
ความเส่ียง และคณะกรรมการประจ าคณะฯ ให้ความเห็นชอบ  

COSO ERM: Strategy & 

Objective -Setting  

เชือ่มความเส่ียงกับแผนกลยุทธ ์วตัถปุระสงค์ ตัวชีว้ดั แผนปฏิบัติการและ
โครงการ 

COSO ERM: Performance  
ระบุและประเมินความเส่ียงด้วย Likelihood × Impact จดัล าดับ และก าหนด
มาตรการ 

COSO ERM: Review & Revision  ติดตาม 6 เดือน/12 เดือน ประเมิน Residual Risk และ Risk Reassessment  

COSO ERM: Information, 

Communication & Reporting  

รายงาน คณะกรรมการประจ าคณะฯ  และราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ พรอ้มส่ือสารให้
ผู้เก่ียวขอ้งรบัทราบ  

Internal Control: Control 

Environment  
โครงสรา้งองค์กร อ านาจหน้าที ่นโยบาย ระเบียบ คู่มือ และจรยิธรรม  

Internal Control: Risk 

Assessment  
ประเมินความเส่ียงในระดับองค์กรและกระบวนการ  

Internal Control: Control 

Activities  
อนุมัติ สอบทาน แบ่งแยกหน้าที ่ควบคุมขอ้มูล งบประมาณ และกระบวนการ  

Internal Control: Information   
& Communication  

ระบบขอ้มูล รายงาน และการส่ือสารมาตรการควบคุม  

Internal Control: Monitoring 

Activities  
    ก ากับติดตาม ประเมินจุดอ่อน และปรบัปรุงมาตรการควบคุม  

 

 

 



๑๕ 

 

๑.๖.๔ การใชผ้ลการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในเพ่ือพัฒนาองค์กร  

คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี น าผลจากการบรหิารความเส่ียงและการประเมินระบบการควบคุม
ภายในมาใชเ้ปน็ขอ้มูลในการตัดสินใจและพัฒนาองค์กร โดยเชือ่มโยงผลการประเมินกับการทบทวนแผนกลยุทธ ์
แผนปฏิบัติการ โครงการ งบประมาณ การจดัสรรทรพัยากร และการปรบัปรุงกระบวนการท างาน  

ประเด็นความเส่ียงทีมี่ระดับลดลงจนอยูใ่นเกณฑท์ีย่อมรบัได้จะได้รบัการพิจารณาให้คงมาตรการ
ควบคุมทีจ่ าเปน็ไวใ้นกระบวนการปฏิบัติงาน ส่วนความเส่ียงทีย่งัสูงกวา่ระดับทีย่อมรบัได้จะได้รบัการวเิคราะห์
สาเหตุและทบทวนมาตรการเพ่ิมเติม ขณะทีผ่ลการด าเนินงานและการเปล่ียนแป ลงของบรบิทจะถกูน ามาใชใ้น
การค้นหาและประเมินความเส่ียงใหม่ส าหรบัรอบปถัีดไป  

แนวทางดังกล่าวท าให้การบรหิารความเส่ียงของคณะฯ มิได้เปน็เพียงการจดัท ารายงานความเส่ียง
ประจ าป ีแต่เปน็กระบวนการบรหิารทีเ่ชือ่มโยงกับการตัดสินใจ การด าเนินกลยุทธ ์การควบคุมภายใน และการ
ปรบัปรุงผลการด าเนินงานขององค์กรอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการบรรลุเปา้หม าย ลดความสูญเสีย และ
เสรมิสรา้งความสามารถของคณะฯ ในการรบัมือกับการเปล่ียนแปลงและความไม่แน่นอนในอนาคต  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๖ 

 

๑.๗  ผังคณะกรรมการท่ีเก่ียวข้องในการด าเนินงานบรหิารความเส่ียงฯ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๓ ผังคณะกรรมการท่ีเก่ียวข้องในการด าเนินงานบรหิารความเส่ียง 



๑๗ 

 

๑.๘  ข้ันตอนการด าเนินงานบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๔ ข้ันตอนการด าเนินงานบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 



๑๘ 

 

 

บทท่ี ๒ นโยบายการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน
ของราชวทิยาลยัจุฬาภรณ์ 

ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ด าเนินการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ภายใต้การบรหิารงาน
ของคณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ซึง่แต่งต้ังโดยสภาราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  เพ่ือให้
การ ด าเนินงานด้านการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน มีการบรหิารจดัการ อยา่งเปน็ระบบ  
รอบคอบ กระชบั ชดัเจน เปน็ไปในทศิทางเดียวกัน ครอบคลุมการบรหิ ารงาน การวเิคราะห์ความเส่ียง การ
ก าหนดมาตรการควบคุมความเส่ียง การก ากับติดตาม  และการรายงานผล  ตลอดจนเสรมิสรา้งวฒันธรรม
การท างานทีค่ านึงถึงความเส่ียง ภายใต้ความเส่ียงทีย่อมรบัได้ อยา่งเหมาะสม เอ้ือต่อการเปน็องค์กรทีมี่
สมรรถนะสูงควบคู่กับการมีธรรมาภิบาล  ประกอบกับ มติทีป่ระชุม คณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ราช
วทิยาลัยจุฬาภรณ์ ในการประชุมครัง้ที ่ ๓/๒๕๖๗ เม่ือวนัที ่ ๒๕ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖ ๗ จงึได้ออก ประกาศ
นโยบายการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  ไวดั้งต่อไปน้ี  

๑. ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ มุ่งม่ันทีจ่ะ มีการบรหิารจดัการให้เปน็องค์กรทีมี่ประสิทธภิาพ มีการพัฒนา
อยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื มีการจดัสรรทรพัยากรและงบประมาณที่ เพียงพอ  โดยค านึงถึง ปจัจยัเส่ียง ต่างๆ 
และก าหนดมาตรการจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในรองรบัไว้อยา่งเหมาะสม ครอบคลุม 

๒ . ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ก าหนดให้ มีการ จดัท า แผนบรหิารความเส่ียง ในทกุระดับของ  
การบรหิารงาน โดย เปน็หน้าทีข่องทกุ หน่วยงาน พรอ้มทัง้มีการวางระบบและกลไกสนับสนุนการบรหิาร
จดัการความเส่ียงทัว่ทัง้องค์กร 

๓ . ผู้บรหิาร คณาจารย ์ และบุคลากร  ในฐานะ ทีเ่ปน็ ส่วนหน่ึงของ ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  
รว่มเปน็เจา้ของความเส่ียง  มีหน้าทีใ่นการตระหนักรูถึ้งความเส่ียงทีอ่าจเกิดขึน้ในทกุ ขัน้ตอน/ กิจกรรมของ
การด าเนินงาน รวมถึงเตรยีมพรอ้มเพ่ือรองรบัสถานการณ์ต่าง ๆ อยา่งรอบคอบ ชดัเจน  

๔. ความเส่ียงทีมี่ผลกระทบต่อยุทธศาสตร ์ และเปา้ประสงค์หลักของ ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ จะ มีการ
วางมาตรการบรหิารความเส่ียงและระบบควบคุมภายในขึน้  เพ่ือ เพ่ิมโอกาสในก ารบรรลุผลส าเรจ็ตาม
ยุทธศาสตรข์องราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  พัฒนาสู่การเปน็องค์กรทีม่ั่นคง และยัง่ยนื  บนความรบัผิดชอบต่อ
ส่ิงแวดล้อม สังคม และการก ากับดูแลองค์กรอยา่งมีธรรมาภิบาล มุ่งสู่การเปน็องค์กรทีมี่สมรรถนะสูง (High 

Performance Organization: HPO) ในทกุ ๆ ด้านต่อไป     
การประชุมคณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ครัง้ที ่๔/๒๕๖๘ เม่ือวนัที ่๑๑ 

กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๘ ทีป่ระชุมมีมติให้การจดัท าแผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในของราช
วทิยาลัยจุฬาภรณ์ ต้ังแต่ปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ เปน็ต้นไป ก าหนดให้ทกุความเส่ียงทีบ่รรจุ ในแผนบรหิาร
ความเส่ียงและการควบคุมภายใน ต้องระบุตัวชีว้ดัความเส่ียง ( Key Risk Indicators : KRIs) ให้ครอบคลุม
ทัง้ Leading KRIs และ Lagging KRIs ตามความเหมาะสมของแต่ละประเด็นความเส่ียง  ทัง้น้ี ให้เจา้ของ
ความเส่ียง รว่มกันพิจารณาก าหนดค่าเปา้หมายและค่าเกณฑก์ารเฝา้ระวงัของตัวชีว้ดัความเส่ียง โดยก าหนด
เปน็ค่ารอ้ยละหรอืค่าเชงิปรมิาณทีส่ามารถด าเนินการ วดัผล ติดตาม และประเมินผลได้จรงิ สอดคล้องกับ
บรบิทการด าเนินงานและระดับความเส่ียงทีอ่งค์กรยอมรบั ได้ (Risk Appetite) เพ่ือใชเ้ปน็เครือ่งมือในการ
ติดตาม เฝา้ระวงั และประเมินประสิทธผิลของมาตรการบรหิารความเส่ียง รวมทัง้น าไปใชป้ระกอบการ
รายงานผลการบรหิารความเส่ียงระดับองค์กรในทกุปงีบประมาณอยา่งต่อเน่ือง  

 



๑๙ 
 

 

๒.๑ หลกัการและเหตุผลการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  
  พระราชบัญญัติวนัิยการเงนิการคลังของรฐั พ.ศ. ๒๕๖๑ หมวด ๔ การบัญช ีการรายงาน และการ
ตรวจสอบ มาตรา ๗๙ บัญญัติให้หน่วยงานของรฐัจดัให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการ
บรหิารจดัการความเส่ียง โดยกระทรวงการคลัง  ได้ออกหลักเกณฑ ์ดังน้ี  

๑) หลักเกณฑก์ระทรวงการคลังวา่ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑป์ฏิบัติการบรหิารจดัการความเส่ียง  

ส าหรบัหน่วยงานของรฐั พ.ศ. ๒๕๖๒  (ตามหนังสือกระทรวงการคลังท่ี กค ๐๔๐๙.๔/ว๒๓ ลงวันท่ี ๑๙ มีนาคม 
๒๕๖๒) ให้ค านิยามของ “การบรหิารจดัการความเส่ียง” วา่ เปน็กระบวนการบรหิารจดัการเหตุการณ์ทีอ่าจ
เกิดขึน้และส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรฐั เพ่ือให้หน่วยงานของรฐั  สามารถด าเนินงานให้บรรลุ
วตัถปุระสงค์ของหน่วยงาน รวมถึงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขดีความสามารถให้  หน่วยงานของรฐั  โดยมี
วตัถปุระสงค์ ดังน้ี 

▪ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานขององค์กรให้เปน็ไปตามเปา้หมายทีก่ าหนดไวใ้นแผน
ยุทธศาสตรร์าชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  

▪ เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ทีอ่าจส่งผลกระทบเชงิลบต่อองค์กรในทกุประเด็นได้
อยา่งเปน็ระบบและมีมาตรฐาน   

▪ เพ่ือให้บุคลากรตระหนักและมีความเขา้ใจตรงกันถึงเปา้หมาย วตัถปุระสงค์ในการด าเนินงาน 
มีส่วนรว่มในการรบัรู ้ตระหนักและด าเนินการตลอดจนเห็นความส าคัญของการบรหิารความเส่ียง   

  ต่อมา กรมบัญชกีลาง ได้ก าหนดแนวทางการบรหิารจดัการความเส่ียงส าหรบัหน่วยงานของรฐั เรือ่ง 
หลักการบรหิารจดัการความเส่ียงระดับองค์กร ขึน้ เพ่ือให้หน่วยงานของรฐัสามารถน าหลักการดังกล่าวไป
ปรบัใชใ้นการพัฒนาระบบการบรหิารจดัการความเส่ียงให้เหมาะสมกับหน่วยงาน (ตามหนังสือ
กระทรวงการคลังที่  กค ๐๔๐๙.๓/ว๓๖ ลงวนัที ่๓ กุมภาพันธ ์๒๕๖๔) โดยหลักการบรหิารจดัการความเส่ียง
ระดับองค์กร แบ่งเปน็ ๒ ส่วน ประกอบด้วย  

(๑) กรอบการบรหิารจดัการความเส่ียง ประกอบด้วย ๘ หลักการ ดังน้ี  

▪ การบรหิารจดัการความเส่ียงต้องด าเนินการแบบบูรณาการทัว่ทัง้องค์กร  

▪ ความมุ่งม่ันของผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรฐั และผู้บรหิารระดับสูง  

▪ การสรา้งและรกัษาบุคลากรและวฒันธรรมทีดี่ขององค์กร  

▪ การมอบหมายหน้าทีค่วามรบัผิดชอบด้านการบรหิารจดัการความเส่ียง  

▪ การตระหนักถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
▪ การก าหนดยุทธศาสตร/์กลยุทธ ์วตัถปุระสงค์ และการตัดสินใจ  

▪ การใชข้อ้มูลสารสนเทศ  
▪ การพัฒนาอยา่งต่อเน่ือง  

(๑) กระบวนการบรหิารจดัการความเส่ียง ประกอบด้วย ๗ กระบวนการ ดังน้ี  

▪ การวเิคราะห์องค์กร 

▪ การก าหนดนโยบายการบรหิารจดัการความเส่ียง  

▪ การระบุความเส่ียง 

▪ การประเมินความเส่ียง  

▪ การตอบสนองความเส่ียง  

▪ การติดตามและทบทวน 

▪ การส่ือสารและการรายงาน  



๒๐ 
 

 

๒) หลักเกณฑก์ระทรวงการคลังวา่ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑป์ฏิบัติการควบคุมภายในส าหรบั  

หน่วยงานของรฐั พ.ศ. ๒๕๖๑  (ตามหนังสือกระทรวงการคลังท่ี กค ๐๔๐๙.๓/ว๑๐๕ ลงวันท่ี ๕ ตุลาคม ๒๕๖๑) 
ให้ค านิยามของ “การควบคุมภายใน” วา่เปน็ กระบวนการปฏิบัติงานทีผู้่ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรฐั 
ฝา่ยบรหิาร และบุคลากรของหน่วยงานของรฐัจดัให้มีขึน้ เพ่ือสรา้งความม่ันใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่ กา ร
ด าเนินงานของหน่วยงานของรฐั จะบรรลุวตัถปุระสงค์ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บังคับ  โดยมีวตัถปุระสงค์ ดังน้ี  

▪ เพ่ือให้เกิดประสิทธผิลและประสิทธภิาพของการด าเนินงาน ( Operation Objectives) 

ได้แก่ การบรรลุเปา้หมายด้านการด าเนินงาน ตลอดจนการใชท้รพัยากร การดูแลรกัษาทรพัยสิ์น การปอ้งกัน
หรอืลดความผิดพลาด ตลอดจนความเสียหาย การรัว่ไหล การส้ินเปลือง หรอืการทจุรติใน  หน่วยงาน  

▪ เพ่ือให้เกิดความเชือ่ถือได้ของการรายงานผล ( Reporting Objectives) ทัง้การ  รายงาน
ทางการเงนิและไม่ใชก่ารเงนิทีใ่ชท้ัง้ภายในและภายนอกหน่วยงาน ในแงข่องความถกูต้อง เชือ่ถือ  ได้ 
ทนัเวลา โปรง่ใส หรอืตามขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ   

▪ เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบขอ้บังคับทีเ่ก่ียวขอ้ง ( Compliance 

Objectives) ได้แก่ การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับหรอืมติคณะรฐัมนตรทีีเ่ก่ียวขอ้งกับการ
ด าเนินงาน รวมทัง้วธิกีารปฏิบัติงานทีห่น่วยงานได้ก าหนดขึน้   

๒.๒ วตัถุประสงค์การบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

๑) เพ่ือขบัเคล่ือนแผนยุทธศาสตรร์าชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ให้บรรลุเปา้หมาย โดยการบรหิารความ
เส่ียงและการควบคุมภายในให้อยูใ่นระดับทีย่อมรบัได้  

๒) เพ่ือบูรณาการการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในเขา้กับการท างานประจ า เพ่ือให้
ผลงานตามภารกิจของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ประสบผลส าเรจ็ตามเปา้หมายทีต้ั่งไว้  

๓) เพ่ือให้บุคลากรของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์มีส่วนรว่มในการรบัรู ้ตระหนัก และด าเนินการ
ตลอดจนเห็นความส าคัญของการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

๒.๓  ประโยชน์ของการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

การบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  เปน็เครือ่งมือทีส่ าคัญในการชว่ยให้องค์กรสามารถ
บรรลุเปา้หมายได้อยา่งมีประสิทธภิาพและยัง่ยนื  โดยประโยชน์หลักๆ สามารถสรุปได้ดังน้ี  

๒.๓.๑ ประโยชน์ของการบรหิารความเส่ียง  

๑) ชว่ยให้องค์กรบรรลุเปา้หมาย  จะชว่ยให้องค์กรสามารถระบุและจดัการกับความเส่ียงทีอ่าจส่งผล
กระทบต่อการบรรลุเปา้หมาย ท าให้องค์กรสามารถด าเนินงานได้อยา่งราบรืน่และมีประสิทธภิาพ  

๒) เพ่ิมโอกาสในการตัดสินใจ จะชว่ยให้ผู้บรหิารมีขอ้มูลทีค่รบถ้วนและถกูต้องในการตัดสินใจ ท าให้
สามารถตัดสินใจได้อยา่งม่ันใจและลดความผิดพลาด  

๓) ลดความเสียหาย  จะชว่ยให้องค์กรสามารถปอ้งกันหรอืลดความเสียหายทีอ่าจเกิดขึน้จากความ
เส่ียงต่างๆ เชน่ ความเสียหายทางการเงนิ ความเสียหายต่อชือ่เสียง หรอืความเสียหายต่อทรพัยสิ์ น 

๔) สรา้งความเชือ่ม่ัน  การบรหิารความเส่ียงทีมี่ประสิทธภิาพ  จะชว่ยสรา้งความเชือ่ม่ันให้กับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียขององค์กร  

๕) เพ่ิมประสิทธภิาพในการใชท้รพัยากร  จะ ชว่ยให้องค์กรสามารถใชท้รพัยากรได้อยา่งมี
ประสิทธภิาพ โดยการมุ่งเน้นไปทีค่วามเส่ียงทีมี่ความส าคัญและมีผลกระทบสูง  
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๒.๓.๒ ประโยชน์ของการควบคุมภายใน  

๑) ปอ้งกันการทจุรติและขอ้ผิดพลาด จะชว่ยปอ้งกันการทจุรติและการกระท าทีไ่ม่ถกูต้องภายในองค์กร 
รวมถึงลดขอ้ผิดพลาดในการด าเนินงาน  

๒) รกัษาทรพัยสิ์นขององค์กร จะชว่ยรกัษาทรพัยสิ์นขององค์กรให้ปลอดภัยจากการสูญหายหรอืถกู
น าไปใชใ้นทางทีผิ่ด 

๓) สรา้งความน่าเชือ่ถือของขอ้มูลทางการเงนิ  จะชว่ยสรา้งความน่าเชือ่ถือของขอ้มูลทางการเงนิ ท าให้
ผู้บรหิารและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเชือ่ม่ันในขอ้มูลทีไ่ด้รบั  

๔) ส่งเสรมิการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ จะชว่ยส่งเสรมิการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่
เก่ียวขอ้ง ท าให้องค์กรสามารถด าเนินงานได้อยา่งถกูต้องตามกฎหมาย  

๕) เพ่ิมประสิทธภิาพในการด าเนินงาน จะชว่ยเพ่ิมประสิทธภิาพในการด าเนินงาน โดยการลดความ
ซ้าซอ้นและขัน้ตอนทีไ่ม่จ าเปน็ 

๒.๔   กรอบการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

  กรอบการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายใน เปน็พ้ืนฐานของการบรหิารจดัการความ
เส่ียงทีดี่ เพ่ือให้การบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในเปน็เครือ่งมือชว่ยหน่วยงานในการ
ก าหนดแผนระดับองค์กร (Strategic  Plans ) และการกำหนดวัตถุประสงค์เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล รวมถึง
การตัดสินใจของผู้บรหิารอยูบ่นพ้ืนฐานขอ้มูลสารสนเทศทีส่มบูรณ์ ส่งผลให้หน่วยงานสามารถด าเนินงาน
บรรลุวตัถปุระสงค์หลักขององค์กรและเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขดีความสามารถของหน่วยงาน ประกอบด้วย
หลักการ ๘ ประการ ดังน้ี  

๑) การบรหิารจดัการความเส่ียงต้องด าเนินการแบบบูรณาการทัว่ทัง้องค์กร ต้องมีการบรหิารจดัการ
ในภาพรวม มากกวา่แยกเด่ียว โดยผนวกเขา้เปน็ส่วนหน่ึงของการด าเนินงานขององค์กร รวมถึงกระบวนการ
จดัท ากลยุทธแ์ละกระบวนการประเมินผล รวมถึงต้องชว่ยสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจในทกุระดั บของ
องค์กร 

๒) ความมุ่งม่ันของผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรฐั และผู้บรหิารระดับสูง ผู้ก ากับดูแล 
(คณะกรรมการชุดต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการดำเนินงานด้านบริหารความเส่ียง) ต้องมุ่งม่ัน กำกับฝ่ายบริหาร
ให้มีการบรหิารจดัการตามหลักธรรมาภิบาล มีหน้าทีใ่นการก ากับการบรหิารจดัการค วามเส่ียงและการ
ควบคุมภายใน ให้ความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอ เหมาะสมของการบรหิารความเส่ียงและการควบคุม
ภายใน หัวหน้าหน่วยงานและผู้บรหิารระดับสุง มีหน้าทีร่บัผิดชอบในการบรหิารจดัการความเส่ียงและการ
ควบคุมภายใน อยา่งเหมาะสม เพียงพอและมีประสิทธผิล  

๓) การสรา้งและรกัษาบุคลากรและวฒันธรรมทีดี่ขององค์กร บุคลากรควรมีพฤติกรรมตระหนักถึง
ความเส่ียง (Risk -aware  behavior ) รวมถึงพฤติกรรมการตัดสินใจ โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศและข้อมูลการ
บรหิารจดัการความเส่ียง 

๔) การมอบหมายหน้าทีค่วามรบัผิดชอบด้านการบรหิารจดัการความเส่ียง หน่วยงานควรมีการก าหนด
อ านาจ หน้าที ่ความรบัผิดชอบในเรือ่งการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในอยา่งชดัเจนและ
เหมาะสม ประกอบด้วย เจา้ของความเส่ียง ผู้รบัผิดชอบในการตัดสินใจและผู้ทีมี่หน้าทีใ่นกา รควบคุมก ากับ
ติดตาม 

๕) การตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย โดยเฉพาะความคาดหวงัของผู้รบับรกิารหรอืความคาดหวงัของ
ประชาชนทีมี่ต่อองค์กร รวมถึงผลกระทบทีมี่ต่อสังคม เศรษฐกิจสภาพแวดล้อม  
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๖) การก าหนดยุทธศาสตร/์กลยุทธ ์วตัถปุระสงค์ และการตัดสินใจ เพ่ือให้หน่วยงานม่ันใจวา่
ยุทธศาสตร/์กลยุทธข์ององค์กร สอดคล้องกับพันธกิจตามกฎหมายและหน้าทีร่บัผิดชอบของหน่วยงาน  

๗) การใชข้อ้มูลสารสนเทศ หน่วยงานควรก าหนดประเภทขอ้มูลทีต้่องรวบรวม วธิกีารรวบรวมและการ
วเิคราะห์ขอ้มูลและบุคคลทีไ่ด้รบัขอ้มูล ขอ้มูลสารสนเทศต้องมีความถกูต้อง เชือ่ถือได้ เก่ียวขอ้งกับการ
ตัดสินใจและทนัต่อเวลา  

๘) การพัฒนาอยา่งต่อเน่ือง อาจท าการเปรยีบเทยีบสมรรถนะ ( Benchmarking ) เพ่ือพัฒนาระบบ
บรหิารจดัการองค์กรอยา่งต่อเน่ือง เริม่ต้นจากการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในแบบแบ่ง
ส่วนหรอืเจาะจงเฉพาะด้าน ( Silo ) พัฒนาเป็นการบริหารจัดการแบบบูรณาการและพัฒนาต่อเน่ือง โดยมี
การฝงัการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในเขา้สู่กระบวนการด าเนินงานโดยปกติของการ
ด าเนินงานและการตัดสินใจบนพ้ืนฐานขอ้มูลด้านความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

๒.๕  กระบวนการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

     เปน็กระบวนการทีเ่กิดขึน้อยา่งต่อเน่ือง ( Routine -Processes ) ของการบริหารจัดการความเส่ียง
และการควบคุมภายใน ซึง่ต้ังอยูบ่นพ้ืนฐานของกรอบการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายใน
ของหน่วยงาน ประกอบด้วย ๗ กระบวนการ ดังน้ี  

๑) การวเิคราะห์องค์กร ต้องวเิคราะห์ทัง้ปจัจยัภายในและภายนอกองค์กร อาจเลือกใชเ้ครือ่งมือใน
การวเิคราะห์องค์กร เชน่  

▪ วเิคราะห์สภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกองค์กร ด้วยเครือ่งมือ SWOT  Analysis   
▪ วเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร ด้วยเครือ่งมือ McKinsey 7S  Model  

▪ วเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก  ด้วยเครือ่งมือ PESTEL Analysis  และวเิคราะห์สถานการณ์
องค์กร ด้วยเครือ่งมือ Scenario Analysis  

๒) การก าหนดนโยบายการบรหิารจดัการความเส่ียง ผู้บรหิารเปน็ผู้ก าหนดนโยบายบรหิารจดัการ
ความเส่ียงและการควบคุมภายในและผู้ก ากับดูแลเปน็ผู้ให้ความเห็นชอบนโยบายดังกล่าว โดยนโยบายการ
บรหิารจดัการความเส่ียงฯ อาจระบุถึงวตัถปุระสงค์ของการบรหิารจดัการความเส่ียงฯ บทบาทหน้าที่ ความ
รบัผิดชอบของของบรหิารจดัการความเส่ียงฯ และความเส่ียงทีย่อมรบัได้ระดับองค์กร  

๓) การระบุความเส่ียง คือ การระบุเหตุการณ์ทีเ่กิดขึน้ทีมี่ผลกระทบต่อวตัถปุระสงค์ของหน่วยงานทัง้
ทางด้านบวกและลบ หน่วยงานอาจจดักลุ่มความเส่ียงทีมี่ลักษณะหรอืมีผลกระทบทีเ่หมือนกันไวใ้นประเภท
ความเส่ียงเดียวกัน เพ่ือให้การพิจารณาและการบรหิารจดัการความเส่ียงและการคว บคุมภายในประเภท
เดียวกันมีมุมมองในภาพรวมชดัเจนมากขึน้  

๔) การประเมินความเส่ียง ประกอบด้วย การก าหนดเกณฑก์ารประเมินความเส่ียง การให้คะแนน
ความเส่ียง การพิจารณาความเส่ียงในภาพรวมและการจดัล าดับความเส่ียง โดยใชค้ะแนนความเส่ียง (โอกาส
xผลกระทบ) ในการจดัการล าดับความเส่ียง  

๕) การตอบสนองความเส่ียง คือ กระบวนการตัดสินใจของฝา่ยบรหิารในการจดัการความเส่ียงที่
อาจจะเกิดขึน้ ผู้บรหิารควรเลือกวธิกีารตอบสนองความเส่ียงเพ่ือจดัท าแผนบรหิารจดัการความเส่ียงของ
หน่วยงาน (การจดัการต้นเหตุ ทางเลือกวธิกีารจดัการ และทรพัยากรทีต้่องใชใ้นการบรหิารจดั การความ
เส่ียง) หน่วยงานสามารถพิจารณาเลือกวธิกีารจดัการวธิใีด วธิหีน่ึงหรอืหลายวธิ ีโดยการพิจารณ าวธิกีาร
จดัการความเส่ีงและการควบคุมภายในควรค านึงถึงต้นทนุกับประโยชน์ทีไ่ด้รบัของวธิกีารจดัการจดัการความ
เส่ียงแต่ละวธิี 
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๖) การติดตามและทบทวน เปน็กระบวนการทีเ่กิดขึน้สม่าเสมอ ปจัจยัทีท่ าให้หน่วยงานต้องทบทวน
การบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายใน ได้แก่ การเปล่ียนแปลงทีส่ าคัญทีเ่กิดจากปจัจยัภายใน
และภายนอก หรอืผลการด าเนินงานไม่เปน็ไปตามเปา้หมายทีก่ าหนดไว้  

๗) การส่ือสารและการรายงาน หน่วยงานควรมีชอ่งทางการส่ือสารทัง้ภายในและภายนอก โดยการ
ส่ือสารภายในต้องเปน็การส่ือสารแบบจากผู้บรหิารไปยงัผู้ใต้บังคับบัญชา ( Top Down ) จาก
ผู้ใต้บังคับบัญชาไปยงัผู้บรหิาร ( Bottom Up ) และระหวา่งหน่วยงานยอ่ยภายใน ( Across Division ) การ
ส่ือสารและการรายงานต่อผู้ก ากับดูแล เปน็การส่ือสารและการรายงานความเส่ียงและการควบคุมภายใน ใน
ภาพรวมขององค์กร เพ่ือสนับสนุนหน้าทีข่องผู้ก ากับดูแลในการก ากับการบรหิารจดัการความเส่ียงและการ
ควบคุมภายในของฝา่ยบรหิาร  

๒.๖  องค์ประกอบของการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในตามมาตรฐาน COSO  

 กระบวนการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ต้องมีขัน้ตอนและวธิกีารในการบรหิารความ
เส่ียงและการควบคุมภายในอยา่งเปน็ระบบและสามารถด าเนินไปในทศิทางเดียวกันของทกุส่วนงานภายใน
องค์กร โดยมีขัน้ตอนส าคัญของกระบวนการบรหิารความเส่ียงตามแนวคิดของ COSO  (The Committee 

of Sponsoring Organizations of the Tread Way Commission) มาเปน็แนวทางในการบรหิารความ
เส่ียงและการควบคุมภายใน ของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  

๒.๖.๑  องค์ประกอบของการบรหิารความเส่ียง ตามมาตรฐาน COSO ERM  (๒๐๑๗) 
  เปน็องค์ประกอบทีค่รอบคลุมแนวทางการก าหนดนโยบาย การบรหิาร การด าเนินงานและการ
บรหิารความเส่ียง เพ่ือให้การท างานสอดคล้องไปกับล าดับขัน้ตอนในการด าเนินงานขององค์กร ซึง่
ประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบ ดังน้ี 

 องค์ประกอบท่ี ๑ การก ากับดูแลกิจการและวฒันธรรมองค์กร (Governance and Culture)  

 ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ มีความต้ังใจทีจ่ะสรา้งและส่งเสรมิให้เปน็องค์กรทีมี่ประสิทธภิาพและ
สมรรถนะสูง จงึได้น าหลักบรหิารงานทีดี่หรอืการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาลมาใชใ้นองค์กร การ
บรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล คือ การบรหิารงานด้วยหลักศีลธรรม คุณธรรม จรยิธรรม และความถู กต้อง
ชอบธรรมทัง้ปวง ซึง่เปน็พ้ืนฐานของการบรหิารงานทีผู้่บรหิารทีดี่พึงปฏิบัติ รวมทั้ งให้ความส าคัญกับการ
บรหิารงานให้บรรลุตามวสัิยทศัน์ทีไ่ด้ก าหนดไว ้โดยส่ิงทีต้่องให้ความส าคัญอยา่งหน่ึง คือ ความเส่ียงทีเ่กิด
จากการด าเนินงานในภารกิจต่าง ๆ ซึง่ผู้บรหิารจ าเปน็ต้องได้รบัทราบปจัจยัทีก่่อให้เกิดความเส่ียงเพ่ือ
พิจารณาลดหรอืหยุดสถานการณ์ความเส่ียงน้ัน ๆ 

 การด าเนินงานของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ผู้บรหิารมีบทบาทส าคัญ ในการมอบนโยบายทีช่ดัเจน
ให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมีการก าหนดโครงสรา้ง ระเบียบ ขอ้บังคับ และจดัท าค าส่ัง ทีเ่หมาะสม เพ่ือให้
การด าเนินงานเปน็ไปด้วยความเรยีบรอ้ย  และมีมาตรฐานเดียวกัน ตลอดจนส่งเสรมิให้มีมาตรการการ
ควบคุมภายในขึน้ในหน่วยงาน มีการส่ือสารให้บุคลากรในองค์กรทราบ  และให้ความรว่มมือในการปฏิบัติ อีก
ทัง้สามารถน าเสนอขอ้เสนอแนะ  และแนวทางแก้ไขต่อผู้บรหิารได้ จงึเปน็การน าขอ้มูลจากระดับล่างให้
ผู้บรหิารได้ทราบ ในส่วนของการบรหิารงานราชวทิยาลัย จุฬาภรณ์ได้ด าเนินการ ดังน้ี 

(๑) จดัต้ังคณะกรรมการดูแลความเส่ียง (Exercises Board Risk Oversight)  

▪ มีการแต่งต้ังคณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  คณะอนุกรรมการจดัท า
แผนและติดตามผล  การบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  คณะกรรมการ/
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คณะท างาน การจดัท าแผนและติดตามผล การบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงาน และ
หน่วยงาน (โรงพยาบาลจุฬาภรณ์)   

▪ ก าหนดนโยบายและกลยุทธก์ารด าเนินงาน มีมาตรฐานและแนวทางการปฏิบัติงานเปน็ลาย
ลักษณ์ อักษรชดัเจน และประชาสัมพันธใ์ห้กับบุคลากรทราบ  

(๒) จดัต้ังโครงสรา้งการด าเนินงาน (Establishes Operating Structures)  

▪ มีการ ก าหนดโครงสรา้งการจดัหน่วยงานทีเ่หมาะสม มีสายการบังคับบัญชาและ
ความสัมพันธร์ะหวา่งหน่วยงานภายในทีช่ดัเจน  

▪ มีการมอบหมายอ านาจหน้าที่  และความรบัผิดชอบให้แก่บุคลากรในแต่ละระดับ  อยา่ง
เหมาะสม 

(๓) ระบุวฒันธรรมองค์กรทีต้่องการ (Defines Desired Culture)  

▪ มีการระบุพฤติกรรมทีพึ่งประสงค์ ซึง่แสดงถึงวฒันธรรมองค์กรทีต้่องการ คณะกรรมการ
และผู้บรหิารทีก่ ากับเปน็ผู้ก าหนดวฒันธรรมองค์กร ทัง้ส าหรบัองค์กรในภาพรวม และส าหรบับุคลากร
ภายใต้วฒันธรรมองค์กรทีใ่ห้ความส าคัญกับความเส่ียง  

(๔) แสดงความมุ่งม่ันในค่านิยมหลัก (Demonstrates Commitment to Care Values)  

▪ ผู้บรหิารได้มีการประกาศนโยบายทีแ่สดงให้เห็นถึงความมุ่งม่ันทีจ่ะปฏิบัติตามค่านิยมหลัก
ขององค์กร เชน่ ให้บุคลากรทกุคนยดึถือการบรหิารความเส่ียงเปน็ส่วนหน่ึงของวฒันธรรมองค์กร ปฏิบัติ
ตามภาระรบัผิดชอบอยา่งเครง่ครดั สรา้งความรบัผิดชอบต่อตนเอง  

(๕) จูงใจ พัฒนา และรกัษาบุคลากรทีมี่ความสามารถ ( Attracts, Develops, and Retains 

Capable Individuals)  

▪ มีการก าหนดหลักเกณฑท์ีช่ดัเจนเก่ียวกับการสรรหาบุคลากรคุณลักษณะงานเฉพาะ
ต าแหน่งของบุคลากรทกุต าแหน่งหน้าที ่ทีเ่หมาะสมกับระดับความรู ้ความสามารถ และทกัษะทีจ่ าเปน็ต้อง
ใชใ้นแต่ละงานอยา่งชดัเจน  

▪ จดัให้มีการระบุความต้องการในการพัฒนาบุคลากรในแต่ละสายงาน และจดัสรรงบประมาณ
ให้ตามความต้องการ และมอบหมายในหน่วยงานต้นสังกัดของแต่ละหน่วยประเมินผล และจดัให้มีการ
พัฒนาอยา่งต่อเน่ือง รวมทัง้พัฒนาบุคลากรด้านจรยิธรรม ความซือ่สัตย ์สุจรติ ต่อต้านการทจุรติทกุ
รูปแบบ 

▪ จดัให้มีการประเมินผลเล่ือนขัน้ เล่ือนต าแหน่ง ตามระยะเวลาทีก่ าหนดอยา่งเหมาะสม  

▪ จดัให้มีการดูแลค่าตอบแทน และสวสัดิการอ่ืน ๆ อยา่งเพียงพอ เชน่ สวสัดิการชุด
เครือ่งแบบ สวสัดิการการรกัษาพยาบาล เงนิชว่ยเหลือค่าการศึกษาบุตร และอ่ืน ๆ  

 องค์ประกอบท่ี ๒ กลยุทธแ์ละการก าหนดวตัถุประสงค์ ( Strategy and objective  
Setting)  

 ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ได้ด าเนินการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน โดยบูรณาการเขา้
กับแผนยุทธศาสตรข์อง ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ผ่านกระบวนการก าหนดกลยุทธแ์ละวตัถปุระสงค์ของ ราช
วทิยาลัยจุฬาภรณ์ ดังน้ี  

(๖) วเิคราะห์ธรุกิจ (Analyzes Business Context)  

▪ ผู้บรหิาร ได้มอบนโยบายให้บุคลากร มีความตระหนักและเขา้ใจบรบิทขององค์กร รวมถึง
ค านึงถึงสภาพแวดล้อมภายนอกและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

(๗) ระบุความเส่ียงทีย่อมรบัได้ (Defines Risk Appetite)  
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▪ มีการประชาสัมพันธแ์ผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ให้บุคลากรได้รบัทราบทกุ
ปงีบประมาณ โดยได้มีการก าหนดระดับความเส่ียง ทัง้ทีเ่ปน็ความเส่ียงทีย่อมรบัไม่ได้ (ระดับคะแนน ๑๐ -
๒๕) เปน็ความเส่ียงระดับองค์กร ทกุส่วนงาน/หน่วยงาน ต้องรว่มกันจดัการความเส่ียงให้ลดล งหรอืหมดไป 
และความเส่ียงทีย่อมรบัได้ (ระดับคะแนน ๑ -๙) เปน็ความเส่ียงทีท่กุส่วนงาน/หน่วยงาน ต้องบรหิารจดัการ
ความเส่ียงภายในหน่วยงานยอ่ย ให้ความเส่ียงมีระดับทีล่ดลงหรอืหมดไป  

(๘) ประเมินกลยุทธ ์(Evaluates Alternative Strategies)  

▪ มีการวเิคราะห์ SWOT และวเิคราะห์สถานการณ์แผนงานเชงิกลยุทธ ์เพ่ือความสอดคล้องกับ
เปา้ประสงค์และยุทธศาสตรข์องราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ในทกุประเด็นความเส่ียง  

(๙) ก าหนดวตัถปุระสงค์ขององค์กร (Formulates Business Objectives)  

▪ มีการก าหนดกลยุทธแ์ละ วตัถปุระสงค์ของ การด าเนินงาน เพ่ือชว่ยระบุเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่
เกิดขึน้ทีอ่าจมีผลกระทบต่อการขบัเคล่ือนยุทธศาสตรข์องราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ และชว่ยบรหิารความเส่ียง
เหล่าน้ีให้อยูใ่นระดับทีห่น่วยงานสามารถยอมรบัได้ เพ่ือเปน็หลักประกันวา่หน่วยงานสามารถด าเนินต่อไป 
และบรรลุวตัถปุระสงค์ทีไ่ด้ต้ังไว ้โดยบุคลากรทกุระดับควรมีส่วนรว่มในกระบวนการน้ี  

องค์ประกอบท่ี ๓ ผลการด าเนินงาน (Performance)  

  ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ มี การระบุและประเมินความเส่ียงทีอ่าจส่งผลการบรรลุกลยุทธ ์
และวตัถปุระสงค์ขององค์กร โดยจดัล าดับความส าคัญของความเส่ียงตามโอกาสและผลกระทบทีอ่าจเกิดขึน้ 
และพิจารณาความเส่ียงทีอ่งค์กรยอมรบัได้ โดยส่วนงาน/หน่วยงาน จะเลือกตอบสนองต่อความเส่ียงด้วยวธิี
ต่าง ๆ และคณะกรรมการด้านบรหิารความเส่ียง จะ พิจารณาปรมิาณความเส่ียง องค์กรและตรวจสอบผลการ
ด าเนินงาน เพ่ือเปล่ียนแปลงแก้ไข ทีอ่งค์กรอาจเผชญิในการบรรลุเปา้หมายกลยุทธแ์ละวตัถปุระสงค์ของ
องค์กร ดังน้ี 

(๑๐) ระบุความเส่ียง (Identifies Risk)  

▪ มีการระบุประเภทความเส่ียง ตามแนวคิดของ COSO  มี ๔ ด้าน คือ ความเส่ียงด้านกลยุทธ ์
ความเส่ียงด้านการเงนิ ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน และความเส่ียงด้านกฎหมายและขอ้ก าหนดผูกพัน
องค์กร รวมถึงความเส่ียงอีก ๒ ด้าน ทีอ่าจส่งผลกระทบให้องค์กรไม่บรรลุเปา้ประสงค์ยุทธศาสตรท์ีก่ าหนด
ไว ้คือ ความเส่ียงด้านการทจุรติ และความเส่ีย งด้านทีส่อดคล้องกับแผนบรหิารความต่อเน่ือง เพ่ือน าไป
จดัการความเส่ียงเหล่าน้ีต่อไป  

(๑๑) ประเมินความรุนแรงของความเส่ียง (Assesses Severity of Risk)  

▪ มีการประเมินความเส่ียง  เพ่ือทราบการจดัล าดับความส าคัญของความเส่ียงในแต่ละประเด็น 
โดยอาศัยเกณฑม์าตรฐานทีไ่ด้ก าหนดไว ้เพ่ือใชป้ระกอบการตัดสินใจของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ในการทีจ่ะ
ด าเนินการเรง่ปอ้งกัน และแก้ไขบรหิารจดัการ หากเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงต่าง ๆ ขึน้ โดยมีขัน้ตอนการ
ประเมินความเส่ียง แต่ละประเด็นวา่มีโอกาสทีจ่ะเกิดมากน้อยเพียงใด และหากเกิดขึน้แล้วจะส่งผลกระทบ
ต่อองค์กรรุนแรงเพียงใด  

(๑๒)   จดัล าดับความส าคัญของความเส่ียง (Prioritizes Risks)  

▪ มีการค านวณระดับความเส่ียง ( Risk Exposure) จดัล าดับความส าคัญของความเส่ียง เพ่ือ
เปน็พ้ืนฐานในการพิจารณาคัดเลือกวธิตีอบสนองต่อความเส่ียงต่าง ๆ โดยการ ก าหนดค่าเทา่กับผลคูณของ
ระดับโอกาสทีค่วามเส่ียงอาจเกิดขึน้ ( Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  อัน
เน่ืองมาจากความเส่ียง เพ่ือจดัล าดับความส าคัญและใชใ้นการตัดสินใจวา่ความเส่ียงใดควรเรง่จดัการก่อน  

 



๒๖ 
 

 

(๑๓)  ด าเนินการตอบสนองต่อความเส่ียง ( Implements Risk Responses)  

▪ มีการน ามาตรการหรอืวธิกีารมาใชป้ฏิบัติในหน่วยงาน เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบทีจ่ะ
เกิดขึน้จากความเส่ียงในการด าเนินงานทีย่งัไม่มีกิจกรรมควบคุม หรอืทีมี่อยูแ่ต่ยงัไม่เพียงพอ ประกอบด้วย 
๔ แนวทางหลัก (๔ T ) คือ การยอมรบัความเส่ียง ( Take) การลดความเส่ียง ( Treat) การถ่ายโอนความเส่ียง 
(Transfer)  และการหลีกเล่ียงความเส่ียง (Terminate)  

(๑๔) พัฒนากรอบความเส่ียงในภาพรวม (Develops Portfolio View)  

▪ มีการพัฒนาและประเมินความเส่ียงในภาพรวมของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  มีการจดัล าดับ
โอกาสทีจ่ะเกิดความเส่ียง และผลกระทบของความเส่ียง  โดยใช้ เครือ่งมือทีนิ่ยมใชแ้สดงความเส่ียง คือ 
ตาราง Risk Matrix แสดงระดับความเส่ียง (เปน็ค่าคะแนนระหวา่งโอกาส x ผลกระทบ) 

 องค์ประกอบท่ี ๔ การทบทวนและปรบัปรุงแก้ไข (Review and Revision)  

 คณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ และคณะอนุกรรมการจดัท าแผนและ
ติดตามผลฯ ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ มีการ พิจารณากระบวนการบรหิารความเส่ียง ทกุ ๒ ไตรมาส โดยทบทวน
ความสามารถและแนวทางการบรหิารความเส่ียง มีการพิจารณาความสามารถและการบรหิารความเส่ียงทัว่
ทัง้องค์กรวา่ มีส่ิงใดทีต้่องปรบัปรุงแก้ไขเพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้กับองค์กรได้ แม้ต้องเผชญิกับควา มเปล่ียนแปลง
ทีส่ าคัญต่าง ๆ ดังน้ี  

(๑๕) ประเมินการเปล่ียนแปลงทีส่ าคัญ (Assesses Substantial Change)  

▪ มีการประเมินการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ทัง้ภายในและภายนอก ทีอ่าจส่งผลกระทบต่อกลยุทธ์
และวตัถปุระสงค์ขององค์กรทีส่ าคัญ เชน่ การควบรวมภารกิจงานทีมี่ลักษณะคล้ายกัน การเปล่ียนแปลง
อยา่งรวดเรว็ของเทคโนโลย ีหรอื กฎ ระเบียบ ขอ้บังคับ ต่าง ๆ  

(๑๖) ทบทวนความเส่ียงและผลการด าเนินงาน (Reviews  Risk  and  Performance)  

▪ มีการทบทวนผลการด าเนินงานของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ รวมถึงพิจารณาทบทวน ความเส่ียง 
ต่าง ๆ ทีเ่ก่ียวขอ้ง เชน่ ผลการด าเนินงานเปน็ไปตามเปา้หมายแล้วหรอืไม่ มีการพิจารณาระดับความเส่ียงได้
เหมาะสมกับเปา้หมายหรอืไม่ หรอืมีความเส่ียงอ่ืนใดทีก่ าลังเกิดขึน้และอาจส่งผลกระทบ ต่อองค์กร  

(๑๗) มุ่งม่ันปรบัปรุงการบรหิารความเส่ียงองค์กร ( Pursues Improvement in Enterprise Risk 

Management)  

▪ มีการปรบัปรุงการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ เปน็
ประจ าทกุ ๒ ไตรมาส เชน่ การปรบัโครงสรา้งองค์กร หรอืการเปล่ียนแปลงจากสภาพแวดล้อมภายนอกต่าง 
ๆ ทีส่่งผลกระทบต่อระบบการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

 องค์ประกอบท่ี ๕ สารสนเทศการส่ือสารและการรายงาน ( Information, 

Communication, and Reporting)  

 ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ มี การส่ือสารเปน็กระบวนการต่อเน่ืองในการรวบรวมขอ้มูลรายงานผล
การด าเนินงานตามแผนบรหิารความเส่ียงฯ ของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ปลีะ ๒ ครัง้ คือ รอบ ๖ เดือนและ ๑๒ 
เดือน และรายงานการประเมินผลการรายงานผลการควบคุมภายใน ปลีะ ๑ ครัง้  เพ่ือจดัท าสรุปขอ้มูลผลการ
ด าเนินงานการบรหิารความเส่ียงฯ และน าผลมาใชใ้นการพิจารณาปรบัปรุงแผนบรหิารความเส่ียงฯ ของปี
ต่อไป นอกจากน้ัน ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ยงัมีการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน  ตลอดจนสารสนเทศและ
การส่ือสารทีส่่งเสรมิให้แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ น าไปสู่การ



๒๗ 
 

 

ปฏิบัติได้บรรลุวตัถปุระสงค์ต่อไป  โดยองค์กรจะใชป้ระโยชน์จากระบบขอ้มูล เพ่ือรวบรวม ประมวลผลและ
จดัการขอ้มูลต่าง ๆ ทีสั่มพันธกั์บการบรหิารความเส่ียงฯ ดังน้ี  

(๑๘)  ยกระดับระบบสารสนเทศ (Leverages Information Systems)  

▪ ผู้บรหิารทีก่ ากับดูแลด้านระบบสารสนเทศ เริม่มีการจดัการองค์กรให้มีสารสนเทศอยา่ง
เพียงพอ เหมาะสมและทนัต่อเวลา มีการใชก้ระบวนการวเิคราะห์กลุ่มขอ้มูลขนาดใหญ่ ( Big Data 

Analytics) เพ่ือค้นหารูปแบบความสัมพันธข์องส่ิงเชือ่มโยงขอ้มูลเขา้ไวด้้วยกัน เพ่ือน าไปสู่การระบุและ
จดัการความเส่ียงได้ดีขึน้  

(๑๙) ส่ือสารขอ้มูลความเส่ียง (Communicates Risk Information)  

▪ มีการส่ือสารประชาสัมพันธแ์ผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ราชวทิยาลัยจุฬา
ภรณ์ ทัง้ระดับบนลงล่าง ( Top -down Approach) และระดับล่างขึน้บน  (Bottom -up Approach) ทัง้
ภายในและภายนอกองค์กร ทกุปงีบประมาณ  

(๒๐)  รายงานผลความเส่ียง วฒันธรรม และผลการด าเนินงาน ( Reports on Risk, Culture, and 

Performance)  

▪ มีการรายงานผลการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในทีไ่ด้ด าเนินการทัง้หมด
ตามล าดับ ให้ คณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ให้ความเห็นชอบด าเนินการตาม
แผนการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน และประชาสัมพันธใ์ห้บุคลากรทกุระดับ รบัทราบ ทัว่ทัง้
องค์กร 

๒.๖.๒ องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ตามมาตรฐาน COSO IC  (๒๐๑๓) 
  เปน็กระบวนงานทีถ่กูก าหนดโดยคณะกรรมการผู้บรหิาร ตลอดจนบุคลากรทกุระดับชัน้ เพ่ือให้เกิด

ความม่ันใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่ วธิกีารหรอืการปฏิบัติงานตามทีก่ าหนดไวจ้ะท าให้บรรลุวตัถปุระสงค์ของ
การควบคุม ประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบ ดังน้ี  

 องค์ประกอบท่ี ๑   สภาพแวดลอ้มของการควบคุม (Control Environment)   
 หมายถึง ปจัจยัต่าง ๆ ทีส่่งผลต่อทศันคติและความตระหนักถึงความจ าเปน็และความส าคัญของ
การควบคุมภายในของบุคลากรทกุคนในองค์กร โดยบุคลากรทกุคนเขา้ใจความรบัผิดชอบและขอบเขต
อ านาจหน้าทีข่องตนเอง มีความรู ้ความสามารถ และทกัษะทีจ่ าเปน็ต่อการปฏิบัติงาน รวมถึงการยอมรบัและ
ปฏิบัติตามกฎเกณฑแ์ละวธิกีารท างานต่าง ๆ ทีอ่งค์กรก าหนดไว ้ปจัจยัต่าง ๆ ต่อไปน้ี เปน็ปจัจยัทีช่ว่ย
เสรมิสรา้งให้มีสภาพแวดล้อมของการควบคุมทีดี่ ผู้ประเมินควรประเมินวา่องค์กรให้ความส าคัญกับปจัจยั
เหล่าน้ี มากน้อยเพียงใด  

 องค์ประกอบท่ี ๒  การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)   
ความเส่ียง เปน็ตัวถ่วงให้การด าเนินงานไม่ส าเรจ็ตามวตัถปุระสงค์ ผู้ประเมินต้องพยายามเปล่ียน

จากวกิฤตทีอ่งค์กรเผชญิอยูใ่ห้เปน็โอกาส โดยการเตรยีมความพรอ้มในการรบัมือกับความเส่ียงทีอ่าจจะ
เกิดขึน้ แต่การเตรยีมความพรอ้มดังกล่าวไม่ได้หมายความวา่ การควบคุมภายในยิง่ม ากยิง่ดี การควบคุม
ภายในทีม่ากเกินไป อาจจะท าให้งานสะดุด แต่ถ้ามีน้อยเกินไป ก็จะท าให้งานไม่ส าเรจ็ ดังน้ัน จงึต้อง
ก าหนดการควบคุมภายในให้พอเหมาะ โดยถือหลักการทีว่า่มีความเส่ียงมาก ควบคุมมาก มีความเส่ียงน้อย 
ควบคุมน้อย 

 ตามองค์ประกอบที ่๒ ของ COSO IC  ๒๐๑๓  น้ี หลักการที ่๘ ได้ระบุให้ “พิจารณาโอกาสทีจ่ะเกิด
การทจุรติ” ซึง่ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ได้ให้ความส าคัญกับการบรหิารจดัการตามหลักธรรมาภิบาล ก าหนดให้



๒๘ 
 

 

มีการควบคุมการทจุรติคอรร์ปัชนั ก าหนดมาตรฐานทางจรยิธรรม เสรมิสรา้งและพัฒนาบุคลากรให้มี
คุณลักษณะตามค่านิยมองค์กร สรา้งคนดีให้กับสังคม รวมทัง้สนับสนุนและควบคุมไม่ให้เกิดการทจุรติภายใน
องค์กร เขา้รว่มการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ (ITA) เขา้รว่ม
การประเมินองค์กรคุณธรรม สรา้งองค์กรให้มีความโปรง่ใส ตรวจสอบได้ รวมทัง้ สรา้งระบบการบรกิาร
จดัการความเส่ียงการทจุรติ จงึได้น ากรอบแนวคิดการควบคุมการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ของ COSO มา
ประยุกต์ใช ้เพ่ือชว่ยให้ผู้ปฏิบัติงานบรรลุเปา้หมาย ทัง้ในเรือ่งของการปฏิบัติงานอยา่งมีประสิทธภิาพ 
ประสิทธผิล ความถกูต้องครบถ้วนของรายงาน และการปฏิบัติตามกฎเกณฑท์ีก่ าหนด  
 ปจัจุบันส านักงานคณะกรรมการปอ้งกันและปราบปรามการทจุรติในภาครฐั (ป.ป.ท.)  
ในฐานะหน่วยงานทีเ่ปน็กลไกขบัเคล่ือนการปอ้งกันและปราบปรามการทจุรติ ได้วางระบบเพ่ือปอ้งกันและ
แก้ไขปญัหาการทจุรติ ลด และปดิโอกาสทีจ่ะเกิดความเส่ียงทจุรติให้ได้มากทีสุ่ด โดยให้หน่วยงานภาครฐั 
ด าเนินการให้เปน็ไปตามคู่มือการประเมินความเส่ียงการทจุรติ เพ่ือสรา้งมา ตรการในการปอ้งกันการทจุรติ 
และก ากับติดตามการปฏิบัติให้เห็นผลเปน็รูปธรรม รวมทัง้ส านักงานคณะกรรมการปอ้งกันและปราบปราม
การทจุรติแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ในฐานะหน่วยงานเจา้ภาพในการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ได้ก าหนดให้หน่วยงานของรฐัจดั ท าขอ้มูลสาธารณะ ( OIT) จ านวน ๒๘ 
ขอ้มูล ซึง่หน่ึงในขอ้มูลดังกล่าว ก าหนดให้ด าเนินการประเมินความเส่ียงทีอ่าจเกิดการให้หรอืรบัสินบนจาก
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน (O๒๑) 
 การประเมินความเส่ียงทีมี่ประสิทธผิลน้ัน ผู้ประเมินต้องเขา้ใจวตัถปุระสงค์ของการด าเนินงานอยา่งชดัเจน
ก่อน หลังจากน้ัน จงึพิจารณาวา่มีความเส่ียงอะไรบ้างในการท างาน แล้วจงึพิจารณาวา่ความเส่ียงเหล่าน้ัน
เกิดขึน้บ่อยครัง้หรอืไม่ และเม่ือเกิดความเส่ียงน้ันแล้ว จะส่ง ผลกระทบต่อการด าเนินงานมากน้อยเพียงใด 
หากผู้ประเมินพิจารณาแล้ว เห็นวา่ยงัคงมีความเส่ียงสูงเกินกวา่ทีจ่ะยอมรบัได้ จะต้องพิจารณาปรบัเปล่ียน
การควบคุมภายในให้เพียงพอและเหมาะสมต่อไป  

  องค์ประกอบท่ี ๓  กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  

 เปน็องค์ประกอบทีจ่ะชว่ยให้ม่ันใจได้วา่ นโยบายและกระบวนการเก่ียวกับการควบคุมภายใน
ก าหนดขึน้น้ัน ได้มีการน าไปปฏิบัติตามภายในองค์กรอยา่งทัว่ถึง นอกจากน้ี กิจกรรมการควบคุมยงัชว่ยสรา้ง
ความม่ันใจวา่องค์กรมีกิจกรรมทีเ่หมาะสมในการปอ้งกันหรอืลดความเส่ียงทีอ่าจเกิดขึ้ น ดังน้ัน กิจกรรมการ
ควบคุมควรก าหนดให้สอดคล้องกับความเส่ียงทีป่ระเมินได้ โดยมีขอ้ควรพิจารณาในการก าหนดกิจกรรมการ
ควบคุม  
 องค์ประกอบท่ี ๔ สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication)  

 การควบคุมภายในทีดี่จะเกิดขึน้ได้ เม่ือขอ้มูลทีเ่ก่ียวขอ้งกับการด าเนินงานน้ันได้มีการบ่งชี ้
รวบรวมและชีแ้จงให้แก่บุคคลทีค่วรทราบ โดยผ่านทางรูปแบบและเวลาการส่ือสารทีเ่หมาะสมขอ้มูลทีมี่
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ การบรหิารจดัการ และการปฏิบัติงานน้ัน อาจเปน็ได้ทัง้ ขอ้มูลทีเ่ก่ียวกับการ
ด าเนินงาน การเงนิ และการปฏิบัติตามกฎระเบียบต่าง ๆ โดยแหล่งขอ้มูลอาจมาจากภายในหรอืภายนอก
องค์กร สารสนเทศและการส่ือสาร อาจพิจารณาประเด็นทีส่ าคัญได้  ดังน้ี 

     องค์ประกอบท่ี ๕    การติดตามประเมินผล (Monitoring)  

 การควบคุมภายในทัง้หลายทีจ่ดัให้มีขึน้น้ัน จ าเปน็อยา่งยิง่ทีต้่องมีกลไกในการติดตามประเมินผล 
เพ่ือให้ม่ันใจวา่ได้มีการปฏิบัติการควบคุมภายในน้ันอยา่งสม่าเสมอ และการปฏิบัติน้ันยงัมีความเหมาะสมกับ
ลักษณะการด าเนินงานและการเปล่ียนแปลงทีเ่กิดขึน้ เพราะอยา่ลืมวา่ กา รเปล่ียนแปลงต่างๆ  ทีเ่กิดขึน้อาจ
มีผลกระทบต่อความเส่ียงในการด าเนินงาน และความเส่ียงทีเ่ปล่ียนแปลงไป อาจจ าเปน็ต้องปรบัปรุงการ
ควบคุมภายในให้เหมาะสมด้วยการประเมินการควบคุมภายในอีกลักษณะหน่ึงทีก่ าลังมาแรงในปจัจุบัน คือ
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การสรา้งความรบัผิดชอบในการควบคุมภายในให้แก่ทกุคนทีเ่ปน็เจา้ของงานน้ัน ถ้าสรา้งความรบัผิดชอบ
แบบน้ีขึน้มาได้ ผู้บรหิารก็จะบรหิารงานได้อยา่งเบาใจ เพราะทกุคนจะสอดส่องดูแลอยา่งสม่าเสมอให้งานที่
ตนต้องรบัผิดชอบน้ัน สามารถบรรลุวตัถปุระสงค์ได้อยา่งจรงิจงั การปฏิบัติ แบบน้ีเรยีกวา่ การประเมินการ
ควบคุมด้วยตนเอง (Control Self -Assessment)  

๒.๗ มาตรฐานการจดัการความเส่ียง ( ISO 31000:2018) 
มาตรฐาน  ISO 31000 : 2018 เปน็มาตรฐานสากลทีใ่ห้แนวทางการบรหิารความเส่ียงแบบ

ครอบคลุม เหมาะส าหรบัทกุประเภทองค์กร ทัง้ภาครฐัและเอกชน โดยมุ่งให้การบรหิารความเส่ียงเปน็ส่วน
หน่ึงของการตัดสินใจ การด าเนินงาน และการก ากับดูแลกิจการ เพ่ือเสรมิสรา้งประสิทธภิาพ ความโปรง่ใส 
และความยัง่ยนืขององค์กร ทัง้น้ี ISO 31000 ไม่ใชม่าตรฐานส าหรบัการรบัรอง (Certification) แต่สามารถ
ใชเ้ปน็แนวทางในการทวนสอบผ่านการตรวจสอบภายในหรอืภายนอก เพ่ือให้ม่ันใจวา่ระบบบรหิารความ
เส่ียงขององค์กรมีความสอดคล้องกับแนวทางสากลและมีประสิทธภิาพตามหลักการบรหิารจดัการความเส่ียง
ทีถ่กูต้อง การประยุกต์ใช ้ ISO 31000 ยงัชว่ยเสรมิสรา้งการก ากับดูแลกิจการทีดี่ โดยสนับสนุนให้ผู้บรหิาร
และผู้มีส่วนเก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจทีช่ดัเจนในเรือ่งความเส่ียง และสามารถตัดสินใจเชงิกลยุทธไ์ด้อยา่งม่ันใจ
บนพ้ืนฐานขอ้มูลทีถ่กูต้องและทนัสมัย  

มาตรฐานประกอบด้วย ๓ องค์ประกอบหลัก ได้แก่  หลักการ (Principles) โครงสรา้งระบบบรหิาร
ความเส่ียง (Framework) และ กระบวนการบรหิารความเส่ียง (Process) ดังน้ี 

 ๑) หลกัการบรหิารความเส่ียง (Principles)  

  ISO 31000 ก าหนดหลักการส าคัญ ๘ ประการ เพ่ือให้ระบบบรหิารความเส่ียงมีประสิทธภิาพ
และสอดคล้องกับเปา้หมายขององค์กร ได้แก่  (๑) การบูรณาการ บรหิารความเส่ียงต้องแฝงอยูใ่นทกุ
กระบวนการและระดับขององค์กร  (๒) มีโครงสรา้งและครอบคลุม มีกระบวนการทีช่ดัเจน ครอบคลุม และ
สม่าเสมอ  (๓) ปรบัให้เหมาะสมกับบรบิท ออกแบบให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม วฒันธรรม  เปา้หมาย
องค์กร (๔) การมีส่วนรว่ม เปดิโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเขา้มามีส่วนรว่มและให้ขอ้มูล  (๕) ปรบัตัวตามการ
เปล่ียนแปลง ระบบต้องมีความยดืหยุน่และพรอ้มปรบัปรุงตามสถานการณ์  (๖) ใชข้อ้มูลทีเ่ชือ่ถือได้ ตัดสินใจ
จากขอ้มูลทีถ่กูต้อง ทนัสมัย และตรวจสอบได้  (๗) ค านึงถึงมนุษยแ์ละวฒันธรรม พิจารณาพฤติกรรมมนุษย์
และวฒันธรรมองค์กรทีมี่ผลต่อความเส่ียง  (๘) การพัฒนาอยา่งต่อเน่ือง ปรบัปรุงการบรหิารความเส่ียงอยา่ง
สม่าเสมอตามผลการประเมิน  

๒) โครงสรา้งระบบบรหิารความเส่ียง (Risk Management Framework) จะชว่ยให้องค์กรน า
การบรหิารความเส่ียงไปใชจ้รงิอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ประกอบด้วย ๕ ข้ันตอนหลกั ได้แก่ 
   ข้ันตอนท่ี ๑  บทบาทน าและการสนับสนุนจากผู้บรหิาร ผู้บรหิารก าหนดทศิทาง นโยบาย เปา้หมาย  

 ข้ันตอนท่ี ๒ การบูรณาการ บรหิารความเส่ียงต้องเชือ่มโยงกับกลยุทธ ์โครงสรา้งองค์กร และ
กระบวนการท างาน 

 ข้ันตอนท่ี ๓  การออกแบบระบบบรหิารความเส่ียง ครอบคลุมการก าหนดบทบาทหน้าที ่นโยบาย
หลักเกณฑ ์วธิปีระเมิน และเกณฑย์อมรบัความเส่ียง  

   ข้ันตอนท่ี ๔  การด าเนินการ ได้แก่ การระบุ วเิคราะห์ ประเมิน ติดตาม และรายงานความเส่ียง  

              ข้ันตอนท่ี ๕  การประเมินและปรบัปรุง ทบทวนประสิทธผิลของระบบและพัฒนาอยา่งต่อเน่ือง  
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๓) กระบวนการบรหิารความเส่ียง (Risk Management Process)   
 มีกระบวนการ บรกิารความเส่ียง ดังน้ี  (๑)การส่ือสารและการให้ค าปรกึษา ( Communication 

and Consultation)  : ด าเนินการตลอดกระบวนการเพ่ือแลกเปล่ียนขอ้มูลกับผู้มีส่วนได้เสีย  (๒) การ
ก าหนดขอบเขต สภาพแวดล้อม และเกณฑ ์( Scope, Context and Criteria)  ก าหนดเปา้หมาย ขอบเขต 
สภาพแวดล้อมภายใน/ภายนอก และเกณฑก์ารประเมินความเส่ียง  (๓) การประเมินความเส่ียง ( Risk 

Assessment) : เปน็หัวใจส าคัญ แบ่งเปน็ ๓ ขัน้ตอนยอ่ย  ได้แก่ ขัน้ตอนที ่๑    การระบุความเส่ียง ( Risk 

Identification):  ค้นหาและระบุเหตุการณ์ทีอ่าจเกิดขึน้  ขัน้ตอนที ่๒   การวเิคราะห์ความเส่ียง ( Risk 

Analysis):  วเิคราะห์สาเหตุ โอกาสเกิด ( Likelihood) และผลกระทบ ( Impact)  ขัน้ตอนที ่๓   การประเมิน
ค่าความเส่ียง ( Risk Evaluation):  จดัล าดับความส าคัญของความเส่ียงเพ่ือตัดสินใจ  (๔) การจดัการความ
เส่ียง (Risk Treatment) : เลือกและน ามาตรการไปใช ้  (๕) การติดตามและตรวจสอบ ( Monitoring and 

Review)  

๒.๘     ปัจจยัส าคัญต่อความส าเรจ็ในการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

 ในการปฏิบัติตามกรอบแนวทางการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในให้บรรลุวตัถปุระสงค์
น้ัน ควรค านึงถึงปจัจยัส าคัญต่าง ๆ ดังน้ี  

(๑) ต้องมีการสรุปตามกรอบการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในจากผู้บรหิาร
ระดับสูง เพ่ือเปน็แนวทางในการบรหิารความเส่ียงฯ ขององค์กร  

(๒) มีการสรา้งความเขา้ใจใน เรือ่ง ความหมายของความเส่ียงและการควบคุมภายใน
ตรงกัน การใชค้ านิยามเก่ียวกับความเส่ียงฯ และการบรหิารความเส่ียงฯ ในทศิทางเดียวกัน  

(๓) ต้องมีการด าเนินการตามกระบวนการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในอยา่ง
ครอบคลุมทัว่ทัง้องค์กรและมีความต่อเน่ืองอยา่งสม่าเสมอ  

(๔) ต้องมีการชีแ้จงการบรหิารการเปล่ียนแปลง  ในการน ากระบวนการบรหิารความเส่ียง และ
การควบคุมภายใน ไปสู่การปฏิบัติวา่ อาจมีความจ าเปน็ต้องมีการปรบัวฒันธรรมการบรหิารความเส่ียงและ
การควบคุมภายในขององค์กรให้ถือเปน็ภารกิจทกุระดับขององค์กร  

(๕) ต้องมีระบบการส่ือสารทีมี่คุณภาพเชือ่มโยงกับกลยุทธ์  การส่ือสารเก่ียวกับกลยุทธก์าร
บรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน และวธิปีฏิบัติเน้นให้เห็นถึงการเชือ่มโยงระหวา่งการบรหิารความ
เส่ียงฯ กับกลยุทธอ์งค์กร  

(๖) ต้องมีระบบการประเมินผลการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในควบคู่กับ
กระบวนการด้านบุคลากร เพ่ือให้ผู้บรหิารสามารถประเมินความเส่ียงทีเ่กิดขึน้และด าเนินการให้กระบวนการ
ต่าง ๆ มีความสอดคล้องกันอยา่งมีประสิทธภิาพและได้ประสิทธผิล  

(๗) ต้องมีการจดัฝกึอบรมให้ความรูค้วามเขา้ใจกรอบการบรหิารความเส่ียงและการควบคุม
ภายใน และระบุความรบัผิดชอบการบรหิารความเส่ียงของแต่ละบุคคลในการจดัการความเส่ียงฯ เพ่ือบรรลุ
ความส าเรจ็ขององค์กร  

(๘) ต้องให้มีการก าหนดวธิทีีเ่หมาะสมในการติดตามกระบวนการบรหิารความเส่ียงและการ
ควบคุมภายใน ซึง่มีความส าคัญต่อความส าเรจ็ของการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในขององค์กร  
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https://www.google.com/search?q=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%88%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%9A+%28Monitoring+and+Review%29&rlz=1C1GCEB_enTH1035TH1035&oq=%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%87+process+%E0%B9%83%E0%B8%99+ISO+31000+%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQABjvBTIKCAIQABiABBiiBDIKCAMQABiABBiiBDIHCAQQABjvBdIBCjM4MTQ1ajBqMTWoAgiwAgHxBRPVXlxnww6u8QUT1V5cZ8MOrg&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfBvVxy4l-QydGfD2zrxuiPDJEQmdZCo4YN5X_lDIIDucrrY73EBHUtUBx172UWZqy3KcbKXhQP08fNAa4eoymWPGlbwz_FguAKXsbefoy06vJ35Gj-_QFojBHaR8TDTWcMuYp3fmRxG07og9SSBcLze2ftLdNk0wDhCBBRGuCRub8ju0f_XxdZOEFJUf97Vjp4SPvRUDEq7psAsQpi785JlMbBxYPrEXNZCT7c5eq9t7awu_mhRLC_hylXyA2VI2fzZ6Ouz3Kvdgcs7MR5ns5ZQgnQskow7kLo1T2-OtHzclzUj137pTksbFuOJvpiQSKKyAloeddjxkAr4LOd649fL-p7v5ZWKx2Jo6uz142eGPouJvnkzHeghykMebT9jJGBN-eP_IOgRlD7QZ5trsQ&csui=3&ved=2ahUKEwj70vD0sOSRAxUcUWcHHdDHAKYQgK4QegQIAxAM


๓๑ 
 

 

๒.๙      หน้าท่ีและความรบัผิดชอบในการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

แนวทางการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ไม่มีรูปแบบทีเ่ปน็มาตรฐาน แต่ต้องปรบัใช้
ให้เหมาะสมกับราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ซึง่ต้องพิจารณาถึง ภารกิจ แนวทางการบรหิารและรูปแบบการ
ด าเนินงาน วฒันธรรมองค์กร โดยจะต้องมีการพัฒนาปรบัปรุงแนวทางการบรหิาร ความเส่ียงและการ
ควบคุมภายในอยา่งสม่าเสมอ และทนัต่อสภาวการณ์ทีเ่ปล่ียนแปลงอยา่งรวดเรว็ ทัง้ด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และเทคโนโลยใีนปจัจุบัน ผู้บรหิารและบุคลากรในทกุส่วนงานต้องมีความเขา้ใจในหน้าทีแ่ละความรบัผิดชอบ
ทีเ่ก่ียวขอ้ง ซึง่มีผลต่อการตัดสินใจทีท่นัเหตุการณ์ ปกปอ้งหรอืลดความสูญ เสีย และเพ่ิมโอกาสต่อ
ความส าเรจ็ตามเปา้หมายในระดับสูง และโอกาสของการพัฒนาองค์กรให้มีความก้าวหน้าต่อไปในอนาคต  

การบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ต้องมีการก าหนดรายละเอียดบทบาทและความ
รบัผิดชอบหลัก เพ่ือใชเ้ปน็แนวทางให้องค์กรน าไปพิจารณาถ่ายทอดการมีส่วนรว่มสู่ทกุส่วนงานและทกุ
หน่วยงาน เพ่ือการประสบความส าเรจ็และบรรลุเปา้หมายรว่มกันทัว่ทัง้องค์กร  ส าหรบัการด าเนินการบรหิาร
ความเส่ียงและการควบคุมภายในของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์น้ัน ได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการบรหิารความ
เส่ียง ขึน้ เพ่ือเปน็หน่วยกลางในการประสานการด าเนินการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน โดยจะ
รว่มด าเนินการกับหน่วยงานภายในทีเ่ก่ียวขอ้ง รวมถึงติดตามประเมินผลหน้าทีค่วามรบัผิดชอบในหน่วยงาน
ภายใต้ก ากับ เพ่ือให้การด าเนินการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายใน เปน็ไ ปตามกระบวนการ
บรหิารจดัการ และแผนปฏิบัติการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในทีก่ าหนด โดยก าหนดให้มี
กระบวนการติดตามประเมินผล เพ่ือสะทอ้นการบรหิารจดัการความเส่ียงฯ ให้เกิดประสิทธภิาพและให้
ประสิทธผิล เพ่ือให้ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ด าเนินการตามภารกิจได้บรรลุเปา้หมาย อยา่งยัง่ยนืต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓๒ 
 

 

บทท่ี ๓ กระบวนการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

กระบวนการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ต้องมีขัน้ตอนและวธิกีารในการบรหิารความ
เส่ียงและการควบคุมภายในอยา่งเปน็ระบบและสามารถด าเนินไปในทศิทางเดียวกันของทกุส่วนงานภายใน
องค์กร โดยมีขัน้ตอนส าคัญของกระบวนการบรหิารความเส่ียงตามแนวคิดตามมาตรฐานของ COSO  มาเปน็
แนวทางในการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  

๓.๑    ความหมายของการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

 ตามพระราชบัญญัติวนัิยการเงนิการคลังของรฐั พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ ได้นิยามความหมายของ
ความเส่ียงและการควบคุมภายในไว ้ดังน้ี  

 “ความเส่ียง ” หมายความวา่ ความเปน็ไปได้ทีเ่หตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง อาจเกิดขึน้และเปน็
อุปสรรคต่อการบรรลุวตัถปุระสงค์ 

 “การบรหิารจดัการความเส่ียง” หมายความวา่ กระบวนการบรหิารจดัการเหตุการณ์ทีอ่าจเกิดขึน้
และส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรฐั เพ่ือให้หน่วยงานของรฐั สามารถด าเนินงานให้บรรลุวตัถปุระสงค์ของ
หน่วยงาน รวมถึงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขดีความสามารถให้หน่วยงานของรฐั  

 “การควบคุมภายใน” หมายความวา่ กระบวนการปฏิบัติงานทีผู้่ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรฐั 
ฝา่ยบรหิารและบุคลากรของหน่วยงานของรฐัจดัให้มีขึน้ เพ่ือสรา้งความม่ันจอยา่งสมเหตุสมผลวา่การ
ด าเนินงานของหน่วยงานของรฐัจะบรรลุวตัถปุระสงค์ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและขอ้บังคับ  

 ระบบบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  เปน็เครือ่งมือการบรหิารจดัการองค์กรทีมี่
ความส าคัญ เน่ืองจากเปน็เครือ่งมือทีท่ าให้องค์กรได้รบัรูค้วามเส่ียงต่าง ๆ ทีจ่ะเกิดขึน้และรว่มกันลดโอกาส 
หรอืหยุดสถานการณ์ทีจ่ะเกิดความเสียหายอันจะส่งผลให้เกิดความเชือ่ม่ันในระดับหน่ึงวา่ผลการด าเนินงาน
ตามภารกิจต่าง ๆ จะสามารถบรรลุวตัถปุระสงค์ตามทีไ่ด้ก าหนดไว ้ฝา่ยบรหิารจะต้องตระหนักถึงความส าคัญ
ของการบรหิารจดัการความเส่ียงและควบคุมภายในขององค์กร เพ่ือให้องค์กรมีการบรหิารจดัการความเส่ียง
ทีมี่คุณภาพและมาตรฐานตามแนวทางการก ากับดูแลของหน่วยงานหรอืองค์กร โดยค านึงถึงความสอดคล้ อง
กับวตัถปุระสงค์ และเปา้หมายการด าเนินงานขององค์กรด้วย  

๓.๒ ประเภทของความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

  ๓.๒.๑ ประเภทของความเส่ียง ตามแนวคิดของ COSO  มี ๔ ด้าน ประกอบด้วย  

๑) ความเส่ียงด้านกลยุทธ ์(Strategic Risk :  S ) คือ ความเส่ียงทีเ่กิดจากการก าหนดแผนกล
ยุทธ ์แผนด าเนินงานและน าไปปฏิบัติไม่เหมาะสม หรอืไม่สอดคล้องกับปจัจยัภายใน และสภาพแวดล้อม
ภายนอก อีกทัง้ยงัเปน็ความเส่ียงทีอ่าจเกิดขึน้ในกระบวนงานหลักขององค์กร เพ่ือให้ม่ันใจวา่การด าเนินงาน
เปน็ไปตามหลักธรรมาภิบาล เชน่ ความ คุ้มค่า ความโปรง่ใส ความเสมอภาค การมีส่วนรว่ม การกระจาย
อ านาจ ตรวจสอบได้ รวมถึงการก ากับดูแลตนเองทีดี่ด้วย  

๒) ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk :  F)  คือ ความเส่ียงทีเ่กิดจากการบรหิารจดัการ
งบประมาณ และการเงนิทีไ่ม่เปน็ไปตามแผน  

๓) ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน (Operation Risk :  O) คือ ความเส่ียงของการด าเนินงานทีจ่ะ
ก่อให้เกิดความเสียหายจากขาดการควบคุมทีมี่ประสิทธภิาพและมีประสิทธผิล  



๓๓ 
 

 

๔) ความเส่ียงด้านกฎหมายและข้อก าหนดผูกพันองค์กร (Compliance Risk :  C)  คือ ความ
เส่ียงทีเ่กิดจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบขอ้บังคับทีเ่ก่ียวขอ้ง หรอืกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับทีมี่
อยูไ่ม่เหมาะสม  

นอกจากความเส่ียง ๔ ด้าน ตามหลัก COSO  ยงัพบวา่มีความเส่ียงด้านอ่ืน ๆ ทีอ่าจส่งผลกระทบให้
องค์กรไม่บรรลุวตัถปุระสงค์ตามยุทธศาสตรร์าชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ทีก่ าหนดไวอี้ก ๒ ด้าน คือ  

         ๕)     ความเส่ียงด้านการทุจรติ ( Fraud Risk -Assessments  : FRAs)  คือ ความเส่ียงของการ
ด าเนินงานทีอ่าจก่อให้เกิดการทจุรติการขดักันระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หรอืการ
รบัสินบน 

๖)     ความเส่ียงด้านท่ีสอดคลอ้งกับแผนบรหิารความต่อเน่ือง (Business Continuity Plan  : 
BCP)  กรณีเกิดวกิฤตฉกุเฉิน สภาวะวกิฤต หรอืเหตุการณ์ฉกุเฉินในด้านต่าง ๆ เชน่ อุทกภัย อัคคีภัย การก่อ
การชุมนุมประทว้ง/จลาจล/ก่อวนิาศกรรม และโรคระบาด หากเกิดขึน้อาจส่งผลกระทบให้หน่วยงานไม่
สามารถด าเนินงานหรอืให้บรกิารได้ตามปกติ ดังน้ัน จงึเปน็ความจ าเปน็ทีห่น่วยงานต้ องจดัท าแผนบรหิาร
ความต่อเน่ือง เปน็ขัน้ตอนของการจดัท าแผนงาน เพ่ือเตรยีมความพรอ้มให้หน่วยงานสามารถตอบสนองต่อ
สภาวะฉกุเฉินทีส่่งผลให้การปฏิบัติงานของหน่วยงานต้องหยุดชะงกั หรอืไม่สามารถให้บรกิารได้อยา่ง
ต่อเน่ือง 

๓.๒.๒   ประเภทของการควบคุมภายใน แบ่งออกเป็น ๔  แบบ ประกอบด้วย  

๑) การควบคุมแบบปอ้งกัน ( Preventive Control) เปน็การควบคุมเพ่ือปอ้งกันหรอืลดความ
เส่ียงจากความผิดพลาดหรอืความเสียหาย เชน่ การแบ่งแยกหน้าทีก่ารงาน การควบคุมการเขา้ถึงทรพัยสิ์น  

๒) การควบคุมแบบค้นพบ ( Detective Control) เปน็การควบคุมเพ่ือค้นพบความเสียหาย 
หรอืความผิดพลาดทีเ่กิดขึน้แล้ว เชน่ การสอบทานงาน การสอบยนัยอด การตรวจนับพัสดุ  

๓) การควบคุมแบบแก้ไข ( Corrective Control) เปน็วธิกีารควบคุมทีก่ าหนดขึน้เพ่ือแก้ไข
ขอ้ผิดพลาดทีเ่กิดขึน้ให้ถกูต้องหรอืเพ่ือหาวธิแีก้ไขไม่ให้เกิดขอ้ผิดพลาดซ้าขึน้อีกในอนาคต  

๔) การควบคุมแบบส่งเสรมิ ( Directive Control) เปน็วธิกีารควบคุมทีส่่งเสรมิหรอืกระตุ้นให้
เกิดความส าเรจ็ตามวตัถปุระสงค์ทีต้่องการ เชน่ การให้รางวลัแก่ผู้มีผลงานดี เปน็ต้น  

๓.๓ การระบุปัจจยัความเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง   

ปจัจยัความเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุหรอืสาเหตุทีม่าของความเส่ียง  ที่
จะท าให้องค์กรไม่บรรลุวตัถปุระสงค์ทีก่ าหนดไว ้ซึง่การบรหิารความเส่ียง ในการปฏิบัติงาน ต้องระบุได้วา่
ความเส่ียงทีจ่ะเกิดอยูใ่นกระบวนการใด เหตุการณ์น้ันจะเกิดทีไ่หน เม่ือใด และจะเกิดขึน้ได้อยา่งไร ทัง้น้ี 
สาเหตุของความเส่ียงทีร่ะบุ ควรเปน็สาเหตุทีแ่ทจ้รงิ เพ่ือจะได้วเิคราะห์และก าหนดมาตรการความเส่ียง ใน
ภายหลังได้อยา่งถกูต้อง  ซึง่ปจัจยัความเส่ียงพิจารณาได้จากการวเิคราะห์ปจัจยัภายในและภายนอกทีมี่
ผลกระทบต่อองค์กร โดยราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ได้น าเอาเครือ่งมือและกรอบแนวคิดมาใชใ้นการวเิคราะห์ 
ดังน้ี 

▪ การวเิคราะห์ปัจจยัภายในและภายนอกองค์กร  

  โดยใชเ้ครือ่งมือ SWOT Analysis มาใชใ้นการวเิคราะห์  เพ่ือชว่ยให้องค์กรเขา้ใจถึงสถานการณ์
ปจัจุบันและอนาคต ใชป้ระโยชน์จากจุดแขง็และโอกาส ลดจุดอ่อนและรบัมือกับอุปสรรค  โดยตัวยอ่ SWOT 

ประกอบด้วย 

 



๓๔ 
 

 

o S (Strengths) จุดแขง็ วเิคราะห์ปจัจยัภายในทีส่่งผลดีต่อการด าเนินงาน  

o W (Weaknesses) จุดอ่อน วเิคราะห์ปจัจยัภายในทีส่่งผลเสียต่อการด าเนินงาน  

o O (Opportunities) โอกาส วเิคราะห์ปจัจยัภายนอกทีส่่งผลดีต่อการด าเนินงาน  

o T (Threats) อุปสรรค วเิคราะห์ปจัจยัภายนอกทีส่่งผลเสียต่อการด าเนินงาน  

▪ การวเิคราะห์ปัจจยัภายใน 
 โดยใชเ้ครือ่งมือ McKinsey 7S  Model มาใชใ้นการวเิคราะห์และปรบัปรุงประสิทธภิาพและ

ประสิทธผิลขององค์กร ชว่ยให้องค์กรวเิคราะห์ปจัจยัภายในได้อยา่งครอบคลุมและรอบด้านและชว่ยในการ
จดัการการเปล่ียนแปลงในองค์กรอยา่งเปน็ระบบ โดยการพิจารณาองค์ประกอบทัง้ ๗  อยา่งครบถ้วนและ
เชือ่มโยงกัน  ประกอบด้วย  Structure ( โครงสรา้ง)  Strategy ( กลยุทธ)์  Systems ( ระบบ) Skills ( ทกัษะ)  
Staff ( บุคลากร) Style ( รูปแบบการบรหิาร) และ Shared Values   

▪ การวเิคราะห์ปัจจยัภายนอก 
การพิจารณาจดัล าดับความเส่ียงทีมี่ผลกระทบสูงต่อราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ( Top - down Risk 

Identification)  คณะกรรมการบรหิาร  ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ได้ใชเ้ครือ่งมือ  PESTEL Analysis  
ประกอบด้วย ๖ ปจัจยัทีไ่ม่สามารถควบคุมได้ ดังน้ี  Political (การเมือง) Economic (เศรษฐกิจ) Social 

(สังคม) Technology (เทคโนโลยี ) Environment (สภาพแวดล้อม ) และ Legal (กฎหมาย ) มาใชใ้นการ
วเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก โดยวเิคราะห์ถึงสถานะความเส่ียงระดับโลก  (Global Risk ) ทีจ่ะชว่ยให้
องค์กรสามารถมองภาพรวมของสภาพแวดล้อมภายนอก  ทีเ่ปน็อุปสรรคต่อการด าเนินงานและเตรยีมพรอ้ม
รบัมือกับการเปล่ียนแปลงทีอ่าจเกิดขึน้  

 ทัง้น้ี ยงัมีการวเิคราะห์ความเส่ียงทีเ่กิดขึน้ใหม่  (Emerging Risk ) ซ่ึงเป็นความเส่ียงทีย่งัไม่เปน็
ทีรู่จ้กัหรอืยงัไม่มีความชดัเจนเพียงพอ  แต่มีแนวโน้มขยายตัวอยา่งรวดเรว็ และต้อง จบัตามองต่อเน่ือง เปน็
ความเส่ียงทีเ่ร ิม่แสดงสัญญาณในปจัจุบันหรอืคาดวา่จะเกิดขึน้ในอนาคตอันใกล้ แต่อาจส่งผลกระทบรุนแรง 
หากไม่เตรยีมการรบัมืออยา่งเหมาะสม  โดยใชเ้ครือ่งมือ Scenario Analysis  มาใชใ้นการวางแผนเชงิกล
ยุทธใ์นการก าหนดมาตรการควบคุมความเส่ียง เพ่ือชว่ยให้องค์กรเตรยีมพรอ้มรบัมือและปรบัตัวได้กับความ
เปล่ียนแปลงของสภาวะแวดล้อม โดยการสรา้งสถานการณ์ทีเ่ปน็ไปได้หลายสถานการณ์ และวเิคราะห์
ผลกระทบของแต่ละสถานการณ์ต่อองค์กร สรุปขัน้ตอนในการวเิค ราะห์สถานการณ์ ดังน้ี 

๑) ระบุสถานการณ์ คือ ก าหนดสถานการณ์ทีเ่ปน็ไปได้  
๒) ก าหนดปจัจยั: ระบุปจัจยัทีมี่ผลต่อสถานการณ์ เชน่ เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี  
๓) วเิคราะห์ผลกระทบ: ประเมินผลกระทบของแต่ละสถานการณ์ต่อเปา้หมายทีต้ั่งไว้  
๔) ประเมินความน่าจะเปน็: ประเมินโอกาสทีแ่ต่ละสถานการณ์จะเกิดขึน้  

๓.๔     การประเมินความเส่ียงและการก าหนดเกณฑ์การประเมินความเส่ียง  

๓.๔.๑ การประเมินความเส่ียง  
  มีวตัถปุระสงค์เพ่ือทราบการจดัล าดับความส าคัญของความเส่ียงในแต่ละประเด็น โดยอาศัยเกณฑ์
มาตรฐานทีไ่ด้ก าหนดไว ้เพ่ือใชป้ระกอบการตัดสินใจของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ในการทีจ่ะด าเนินการเรง่
ปอ้งกัน และแก้ไขบรหิารจดัการ หากเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงต่าง ๆ ขึน้ ขัน้ตอนการปร ะเมินความเส่ียง
ประกอบด้วย 

 

 



๓๕ 
 

 

๑) พัฒนาแผนรบัมือ: วางแผนรบัมือส าหรบัแต่ละสถานการณ์เพ่ือลดความเส่ียง  

การประเมินโอกาสการเกิด ( Likelihood)  คือ การประเมินโอกาส ของการทีแ่ต่ละเหตุการณ์จะเกิดขึน้ โดย
การพิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุการณ์ในอดีต ปจัจุบัน หรอืการคาดการณ์ล่วงหน้าของโอกาสทีจ่ะเกิดใน
อนาคต (คะแนน ๑ ถึง ๕)  

(๑) การประเมินผลกระทบ ( Impact ) คือ การประเมินความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึน หากความ
เส่ียงน้ันเกิดขึน้เปน็การพิจารณา ระดับความรุนแรง และมูลค่าความเสียหายจากความเส่ียง  ทีค่าดวา่จะได้รบั 

(คะแนน ๑ ถึง ๕)  
(๒) การประเมินระดับความเส่ียง ( Risk Level ) คือ การกำหนดค่าเท่ากับผลคูณของระดับ

โอกาสทีค่วามเส่ียงอาจเกิดขึน้ ( Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  อัน
เน่ืองมาจากความเส่ียง  (คะแนนเต็ม ๒๕) 

 

 

 

๓.๔.๒    การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเส่ียง    

 จากการระบุปจัจยัเส่ียงแยกตามประเภทความเส่ียง  ตามหลัก COSO  ทัง้ ๔ ด้าน คือ  
ความเส่ียงด้านกลยุทธ ์ความเส่ียงด้านการเงนิ ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน ความเส่ียงด้านกฎหมายและ
ขอ้ก าหนดผูกพันองค์กร และด้านอ่ืน ๆ ทีอ่าจส่งผลกระทบให้องค์กรไม่บรรลุตามเปา้ประสงค์ยุทธศาสตรร์าช
วทิยาลัยจุฬาภรณ์ ทีก่ าหนดไว ้อีก ๒ ด้าน คือ ความเส่ียงด้านการทจุริ ตและความเส่ียงด้านทีส่อดคล้องกับ
แผนบรหิารความต่อเน่ือง โดยคณะกรรมการบรหิารความเส่ียงฯ และคณะอนุกรรมการจดัท าแผนและ
ติดตามผลการบรหิารความเส่ียงฯ ได้ก าหนดเกณฑก์ารประเมินความเส่ียง ระบุเกณฑก์ารให้คะแนนค่าโอกาส
เกิดของความเส่ียงและค่าผลกระทบ ซึง่ประกอบด้วยเกณฑป์รมิาณและเกณฑคุ์ณภาพ ตามสภาพแวดล้อม
ของหน่วยงาน ดังน้ี  

๑) เกณฑ์การประเมินค่าโอกาสของความเส่ียง (Likelihood : L ) 
 ขัน้ตอนน้ีเปน็การระบุค่าโอกาสการเกิดเหตุการณ์วา่จะอยูใ่นระดับต่าง ๆ ทีห่น่วยงานเห็นวา่
เหมาะสมยอมรบัได้ ดังน้ี 

- กรณีทีข่อ้มูลเปน็จ านวนตัวเลขหรอืจ านวนเงนิ ควรใชเ้กณฑค์วามเส่ียงเชงิปรมิาณ  

- กรณีไม่สามารถระบุจ านวนครัง้ของโอกาสทีจ่ะเกิดขึน้ ควรใชเ้กณฑเ์ชงิคุณภาพ  

▪ เกณฑก์ารให้คะแนนค่าโอกาสเกิดของความเส่ียง เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ 

  ใชเ้กณฑก์ารประเมินเดียวกันทัง้ ๖ ด้าน ประกอบด้วย ๑) ด้านกลยุทธ ์ ๒) ด้านการเงนิ ๓) 
ด้านการปฏิบัติงาน ๔) ด้านกฎหมายและขอ้ก าหนดผูกพันองค์กร ๕) ด้านการทจุรติ และ  ๖) ด้านที่
สอดคล้องกับแผนบรหิารความต่อเน่ือง  
 

 

 

รรรรรรรรรรรรรรร (Risk Level) = รรรรรรรรรรรรรรรรร (Likelihood) x รรรรรรรรรรรร ( Impact)  

 



๓๖ 

 

 

 

ระดับ ความหมาย 
ค าอธบิายการให้คะแนน โอกาสเกิด   

(เชิงปริมาณ) (เชิงคุณภาพ) 
๕ สูงมาก ๑ เดือนต่อครัง้ หรอืมากกวา่  มีโอกาสในการเกิด เกือบทกุครัง้  
๔ สูง ๑ - ๖ เดือน ต่อครัง้ แต่ไม่เกิน ๕ 

ครัง้ 

มีโอกาสในการเกิด ค่อนขา้งสูงหรอืบ่อย 
ๆ 

๓ ปานกลาง ๑ ป ีต่อครัง้ มีโอกาสในการเกิด บางครัง้ 
๒ น้อย ๒ - ๓ ปต่ีอครัง้ อาจมีโอกาสในการเกิด แต่นานครัง้  
๑ น้อยมาก ๕ ปต่ีอครัง้ ไม่น่าจะมีโอกาสเกิดขึน้เลย 

  

 ซึง่ ในการก าหนดเกณฑก์ารประเมินค่าโอกาสเกิดของความเส่ียง ( Likelihood)  ขา้งต้น 
คณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ได้มีการประชุมครัง้ที ่๒/๒๕๖๗ เม่ือวนัที ่๒๙ 
เมษายน ๒๕๖๗ มีมติยนืยนัการใชเ้กณฑใ์นการประเมินค่าโอกาสเกิดของความเส่ียง เปน็ ๒ รูปแบบ คือ เชงิ
ปรมิาณและเชงิคุณภาพ ตามมาตรฐานและหลักเกณฑป์ฏิบัติของกรมบัญชกีลางและทีไ่ด้ก าหนดไวใ้นแผน
บรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ทกุปงีบประมาณ เพ่ือให้สอดคล้องกับการ
ประเมินความเส่ียงทีค่รอบคลุมทกุด้านต่อไป  

๓.๔.๓ เกณฑ์การประเมินเกณฑ์ระดับความรุนแรงของผลกระทบ  (Impact  : I) 
- กรณีทีข่อ้มูลสามารถระบุความเสียหายเปน็จ านวนเงนิได้ จะใชค่้าคะแนนเชงิปรมิาณ  

- กรณีความเสียหายหรอืผลกระทบทีไ่ม่สามารถก าหนดค่าเปน็จ านวนเงนิได้  จะใชค่้าคะแนนเชงิ
คุณภาพ 

๑)  เกณฑก์ารให้คะแนนความเสียหายหรอืความรุนแรงของผลกระทบ (เชงิปรมิาณ )  
  ใชเ้กณฑก์ารประเมินเดียวกันทัง้ ๖ ด้าน ประกอบด้วย (๑) ด้านกลยุทธ ์ (๒) ด้านการเงนิ (๓) 

ด้านการปฏิบัติงาน (๔) ด้านกฎหมายและขอ้ก าหนดผูกพันองค์กร (๕) ด้านการทจุรติ และ  (๖) ด้านที่
สอดคล้องกับแผนบรหิารความต่อเน่ือง  

 

ระดับ ความหมาย รายละเอียดความรุนแรงของผลกระทบ  (เชิงปริมาณ) 

๕ สูงมาก ความเสียหายเปน็วงเงนิ มากกวา่ ๒๐ ล้านบาท  

๔ สูง ความเสียหายเปน็วงเงนิ ๕ ถึง ๒๐ ล้านบาท  

๓ ปานกลาง ความเสียหายเปน็วงเงนิ ๕ แสนบาท ถึง ๕ ล้านบาท  

๒ น้อย ความเสียหายเปน็วงเงนิ ๒ ถึง ๕ แสนบาท  

๑ น้อยมาก ความเสียหายเปน็วงเงนิ น้อยกวา่ ๒ แสนบาท  



๓๗ 

 

 

๒) เกณฑ์การให้คะแนนความเสียหายหรอืความรุนแรงของผลกระทบ (เชงิคุณภาพ) 

ระดับ ความหมาย 
ค าอธบิายการให้คะแนน ความรุนแรงของผลกระทบ (เชิงคุณภาพ) 

ด้านกลยุทธ/์ด้านการเงิน ด้านการปฏิบัติงาน/ด้าน BCP  ด้านกฎหมายฯ/ด้านการทุจรติ 
๕ สูงมาก - ด าเนินการส าเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๔๐  

- มีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมรุนแรง  
 ต้องใชท้รพัยากรและเวลาในการแก้ไข 
 มากกวา่ ๖ เดือน  

- มีผลกระทบ ต่อกระบวนการและ
การ ด าเนินงานรุนแรง
มาก เชน่ หยุด ด าเนินการ 
มากกวา่ ๑ เดือน  

- มีการสอบสวนด าเนินคดีอาญา เรยีกรอ้งค่าเสียหาย
 และ/หรอืค าส่ัง ให้ระงบัการท าธรุกรรมใด ๆ  

- มีการฝา่ฝนื กฎ ระเบียบ ขอ้บังคับ ทีมี่การฟ้องรอ้ง
 ด าเนินคดี หรอืเรยีกรอ้งค่าเสียหาย 

๔ สูง - ด าเนินการส าเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๕๐  

- มีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมมาก  
 สามารถควบคุมได้ ภายใน ๖ เดือน  

- มีผลกระทบ ต่อกระบวนการและ
การ ด าเนินงานรุนแรง 
เชน่ หยุดด าเนินการ  
 ๑ เดือน  

- มีการสอบสวนอาจจะรวมถึงการด าเนินคดีอาญา 
 และ/หรอื เรยีกรอ้งค่าเสียหาย ทีมี่นัยส าคัญ 

- มีการฝา่ฝนื กฎ ระเบียบ ขอ้บังคับ ทีมี่การสอบสวน
 หรอืรายงานไปยงัหน่วยงานทีเ่ก่ียวขอ้ง  

๓ ปานกลาง - ด าเนินการส าเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๖๐  

- มีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมพอสมควร  

 สามารถควบคุมได้ ภายใน ๓๐ วนั  

- มีการชะงกังาน อยา่งมีนัยส าคัญ
ของกระบวนการและการ
ด าเนินงาน  

- มีการฟ้องรอ้งคดีทีส่ าคัญ รวมทัง้การเรยีกรอ้ง ค่าปรบั/
ค่าเสียหาย ทีมี่นัยส าคัญ 

- มีการฝา่ฝนื กฎ ระเบียบ ขอ้บังคับ ทีเ่ปน็โทษ  

 ทางวนัิย 
๒ น้อย - ด าเนินการส าเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๗๐  

- มีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมพอสมควร  

 สามารถควบคุมได้ ภายใน ๗ วนั  

- มีผลกระทบเล็กน้อย ต่อ
กระบวนการและ การด าเนินงาน  

- มีการฟ้องรอ้งคดี มีค่าปรบั/ค่าเสียหายเล็กน้อย 

- มีการฝา่ฝนื กฎ ระเบียบ ขอ้บังคับ ทีต้่องวา่กล่าว  ตักเตือน 

๑ น้อยมาก - ด าเนินการส าเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๘๐ 
- มีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมเล็กน้อย  

 สามารถควบคุมได้ 

- ไม่มีการชะงกังาน ของ
กระบวนการและ การด าเนินงาน 

- มีการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอ้บังคับ  
 ไม่มีนัยส าคัญ 

 



๓๘ 
 

 

๓) การจดัล าดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง และผลกระทบของความเส่ียงโดยใชต้ารางระดับของความเส่ียง 
(Degree of Risk)  

 

ตาราง Risk Matrix แสดงระดับความเส่ียง (เปน็ค่าคะแนนระหวา่งโอกาส x ผลกระทบ) 

ผล
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5 =  สูงมาก (1x5) (2x5) 
 

(3x5) 
 

(4x5) 
 

(5x5) 
 

4  =  สูง (1x4) (2x4) 
 

(3x4) 
 

(4x4) 
 

(5x4) 

3 =  ปานกลาง (1x3) (2x3) (3x3) (4x3) 
 

(5x3) 
 

2 =  น้อย (1x2) (2x2) (3x2) (4x2) (5x2) 
 

1 =  น้อยมาก (1x1) (2x1) (3x1) (4x1) (5x1) 
 

  1 =  น้อยมาก 2 = น้อย 3 =  ปานกลาง 4 =  สูง 5 =  สูงมาก 
  โอกาสทีจ่ะเกิดความเส่ียง  (Likelihood)  

 

ค าอธบิาย 

ระดับความ
เส่ียงโดยรวม 

ระดับ
คะแนน 

แถบสี ความหมาย 

ต่า ๑ - ๓ เขยีว ระดับทีย่อมรบัได้  
โดยใชว้ธิคีวบคุมปกติ ในขัน้ตอนการปฏิบัติงาน   

ปานกลาง ๔ - ๙ เหลือง ระดับทีย่อมรบัได้  
แต่ต้องมีการควบคุม เพ่ือปอ้งกันไม่ให้ความเส่ียงเคล่ือนยา้ยไป
ยงัระดับทีย่อมรบัไม่ได้ 

สูง ๑๐ - ๑๖ ส้ม ระดับทีไ่ม่สามารถยอมรบัได้  
โดยต้องจดัการความเส่ียง เพ่ือให้อยูใ่นระดับทีย่อมรบัได้  

สูงมาก ๑๗ - ๒๕ แดง ระดับทีไ่ม่สามารถยอมรบัได้  
จ าเปน็ต้องเรง่จดัการความเส่ียงให้อยูใ่นระดับทีย่อมรบัได้ทนัที  

 

 

 

 

 



๓๙ 
 

 

๓.๕ นโยบายการยอมรบัความเส่ียงขององค์กร  

 ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ก าหนดนโยบายการยอมรบัความเส่ียง ( Risk Appetite) เพ่ือเปน็กรอบในการ
บรหิารจดัการความเส่ียงขององค์กร โดยได้รบัความเห็นชอบจากคณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ราชวทิยาลัย
จุฬาภรณ์ (มติการประชุม ครัง้ที ่๒/๒๕๖๖ เม่ือวนัที ่๒๖ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๖)  ก าหนดให้หน่วยงานทีร่บัผิดชอบ
ความเส่ียง ( Risk Owner) ต้ังค่าเปา้หมายการบรหิารความเส่ียงในแต่ละปงีบประมาณ โดยมุ่งลดระดับความ
เส่ียงให้อยูใ่นระดับทีอ่งค์กรยอมรบัได้ ทัง้น้ี การก าหนดค่าเปา้หมายให้คงระดับผลกระทบไวต้ามระดับความเส่ียง
ก่อนการจดัการ (Inherent Risk) และมุ่งลดโอกาสเกิดด้วยมาตรการควบคุมและการบรหิารจดัการความเส่ียงที่
เหมาะสม 

 ส าหรบัความเส่ียงทกุประเภท ก าหนดเปา้หมายระดับความเส่ียงหลังการบรหิารจดัการ  (Residual 

Risk)  ให้อยูใ่นระดับปานกลาง (คะแนน ๑ –๙) ยกเวน้  ความเส่ียงด้านกฎหมายและขอ้ก าหนดผูกพันองค์กรและ
ความเส่ียงด้านการทจุรติ  ซึง่เปน็ความเส่ียงทีอ่งค์กรไม่สามารถยอมรบัได้ ( Zero Tolerance) จงึก าหนดให้ลด
โอกาสเกิดให้อยูใ่นระดับต่าทีสุ่ด (คะแนน ๑) ขณะทีผ่ลกระทบยงัคงตามระดับความเส่ียงเดิม เชน่ หากผลกระทบ
อยูใ่นระดับ ๕ ค่าเปา้หมายของความเส่ียงหลังการบรหิารจดัการจะเทา่กับ ๑ × ๕ = ๕ 

๓.๖ แนวทางจดัการความเส่ียง  

 แนวทางจดัการความเส่ียงหรอืการตอบสนองความเส่ียง (Risk Response)  คือ การน ามาตรการหรอื
วธิกีารมาใชป้ฏิบัติในหน่วยงาน เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบทีจ่ะเกิดขึน้จากความเส่ียงในการด าเนินงานทีย่งัไม่มี
กิจกรรมควบคุม หรอืทีมี่อยูแ่ต่ยงัไม่เพียงพอ ด าเนินการโดยคณะกรรมการบรหิารความเส่ียง  ราชวทิยาลัยจุฬา
ภรณ์ และคณะอนุกรรมการบรหิารความเส่ียงฯ  

๑) Take  (การยอมรับความเส่ียง) ประเมินค่าความเส่ียงแล้วมีค่าต่ำหรือปานกลาง หรือไม่คุ้มค่าในการ
ลดความเส่ียง เน่ืองจากมีค่าใชจ้า่ยในการด าเนินการ  

๒) Treat  (การลดความเส่ียง) เป็นการปรับปรุงระบบการทำงาน หรือออกแบบวิธีการทำงานใหม่ 
เพ่ือให้อยูใ่นระดับทีย่อมรบัได้  

๓) Transfer  (การถ่ายโอนความเส่ียง) เป็นการโอนความเส่ียงไปให้บุคคลท่ี ๓ เช่น บริษัทประกันภัย 
หรอืการวา่จา้งให้บุคคลภายนอกเปน็ผู้กระท ากิจกรรมแทนในบางกิจกรรม  (Outsourcing ) เป็นต้น 

๔) Terminate  (การหลีกเล่ียงความเส่ียง) เป็นการยกเลิกกิจกรรมท่ีจะก่อให้เกิดความเส่ียงน้ัน ซ่ึง
อาจจะเปน็ส่ิงทีห่น่วยงานไม่ถนัด  

มาตรการต่าง ๆ ขา้งต้นจะชว่ยให้คณะกรรมการบรหิารความเส่ียงราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ได้ปรบัปรุงกล
ยุทธก์ารบรหิารความเส่ียงให้มีประสิทธภิาพยิง่ขึน้ตามความเส่ียงแต่ละประเภท ดังน้ัน การระบุวธิกีารจดัการ
ความเส่ียงควรพิจารณาอยา่งรอบคอบ  เลือกใชว้ธิกีารจดัการความเส่ียงอยา่งเหมาะสม โดยวธิกีารจดัการความ
เส่ียงของแต่ละหน่วยงานอาจมีความแตกต่างกันขึน้อยูกั่บสภาพแวดล้อมของหน่วยงานน้ัน ๆ  

 

 

 

 

 



๔๐ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๓.๗ เกณฑ์การวเิคราะห์ประโยชน์ท่ีจะได้รบัเทียบกับค่าใชจ้า่ย  

ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ได้วเิคราะห์ประโยชน์ทีจ่ะได้รบัเทยีบกับค่าใชจ้า่ย ( Cost -Benefit Analysis) 

ประกอบการพิจารณาความเปน็ไปได้และค่าใชจ้า่ยของแต่ละทางเลือกเพ่ือตัดสินใจเลือกแนวทาง/มาตรการ  การ
ลดและควบคุมความเส่ียงอยา่งเปน็ระบบ โดยให้ผู้รบัผิดชอบความเส่ียง ( Risk Owner) ระบุทางเลือก 
มาตรการ/กิจกรรม ทีจ่ะใชใ้นการจดัการความเส่ียง แล้วศึกษาความเปน็ไปได้และค่าใชจ้า่ยของแต่ละทางเลือก 
รวมถึงวเิคราะห์ต้นทนุ (Cost) และผลประโยชน์ทีไ่ด้รบั (Benefit) ของแต่ละมาตรการ/กิจกรรม วา่เปน็วธิกีารที่
มีประสิทธภิาพและได้ประสิทธผิลหรอืไม่ โดยมีส่ิงทีจ่ะต้องพิจารณาในการวเิคราะห์ ดังน้ี  

 ๓.๗.๑ ด้านต้นทุน (Cost ) เปน็การวเิคระห์มูล ค่าของทรพัยากรทีต้่องลงทนุ โดยครอบคลุมทัง้ต้นทนุที่
ต้องจา่ยออกไปเปน็ตัวเงนิจรงิๆ และจา่ยออกไปโดยไม่ใชตั่วเงนิ เชน่ งบประมาณ เวลา และแรงงาน เปน็ต้น 
โดย ใชเ้กณฑก์าร วเิคราะห์ เดียวกันทัง้ ๖ ด้าน ประกอบด้วย ด้านกลยุทธ ์( Strategic Risk), ด้านการเงนิ 
(Financial risk), ด้านการปฏิบัติงาน ( Operation Risk)  ด้านกฎหมายและขอ้ก าหนดผูกพันองค์กร 
(Compliance Risk)  ด้านการทจุรติ (Fraud Risk -Assessments  : FRAs)  และด้านทีส่อดคล้องกับแผนบรหิาร
ความต่อเน่ือง (Business Continuity Plan  : BCP) ดังน้ี 

 

ระดับ 
รายละเอียดเกณฑ์การพิจารณาในการวเิคราะห์ต้นทุน (Cost )  

งบประมาณ (Budget ) เวลา (Time ) แรงงาน (Man -month)  
ต่า -  ใชง้บประมาณบรหิาร

จดัการปกติ ไม่ต้องจดัหา
งบประมาณเพ่ิม 

- ท าให้การด าเนินงานของ
 โครงการ/กิจกรรม เกิดความ
 ล่าชา้ (ไม่เปน็ไปตามระยะเวลา  

 ทีก่ าหนด) ไม่เกิน ๓ เดือน 

- ไม่ต้องมีบุคลากรเพ่ิม เปน็งาน  
 ทีอ่ยูใ่นภาระหน้าทีข่องหน่วยงาน  

ปานกลาง - ต้องใชง้บประมาณเพ่ือ
จดัการ กับความเส่ียงเดิม  

น้อยกวา่รอ้ยละ ๑๐  ของ
งบประมาณทีต้ั่งไวเ้ดิม  

- ท าให้การด าเนินงานของ
 โครงการ/กิจกรรม เกิดความ
 ล่าชา้ (ไม่เปน็ไปตามระยะเวลา  
 ทีก่ าหนด) ไม่เกิน ๖ เดือน 

- มีการสรรหาบุคลากรเพ่ิม  

- มีการประสานงานกับหน่วยงาน
 ภายในเพ่ือมอบหมายบุคลากร  
 ในการ ด าเนินภารกิจควบคุมหรอื
 ลดความเส่ียง โดยก าหนดเปน็



๔๑ 
 

 

ระดับ 
รายละเอียดเกณฑ์การพิจารณาในการวเิคราะห์ต้นทุน (Cost )  

งบประมาณ (Budget ) เวลา (Time ) แรงงาน (Man -month)  
 ภาระงานทีช่ดัเจนของหน่วยงาน
 ภายในทีเ่ก่ียวขอ้ง จ านวน ๒   

 หน่วยงาน (เปน็ผู้รบัผิดชอบรว่ม
 ในประเด็นความเส่ียง) 

สูง - ต้องใชง้บประมาณเพ่ือ
จดัการ กับความเส่ียงเดิม  

มากกวา่รอ้ยละ ๑๐  ของ
งบประมาณทีต้ั่งไวเ้ดิม  

- ท าให้การด าเนินงานของ
 โครงการ/กิจกรรม เกิดความ
 ล่าชา้ (ไม่เปน็ไปตามระยะเวลาที่
 ก าหนด) เกิน ๖ เดือน ขึน้ไป 

- มีการสรรหาบุคลากรเพ่ิม  

- มีการประสานงานกับหน่วยงาน
 ภายในเพ่ือมอบหมายบุคลากรใน
 การด าเนินภารกิจควบคุมหรอืลด
 ความเส่ียง โดยก าหนดเปน็ภาระ  

งานทีช่ดัเจนของหน่วยงาน
ภายในทีเ่ก่ียวขอ้ง จ านวน ๓  

หน่วยงาน (เปน็ผู้รบัผิดชอบรว่ม
ในประเด็นความเส่ียง) 

หมายเหตุ : สามารถเลือกประเด็นทีส่อดคล้องหรอืใกล้เคียง โดยไม่จ าเปน็ต้องครบทกุประเด็นในแต่ละระดับ  

 
๓.๗.๒ ด้านผลประโยชน์ (Benefit)  เปน็การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบผลประโยชน์และต้นทนุ  วเิคราะห์

เปา้หมายของแต่ละงานทีท่ าวา่การด าเนินงานสัมฤทธิผ์ลตามเปา้หมายทีก่ าหนดไวห้รอืไม่  
มีประสิทธภิาพได้ประสิทธผิลมากน้อยเพียงใด เปน็การ เปรยีบเทยีบระหวา่งทางเลือกหลายๆ ทาง เพ่ือดูวา่
ทางเลือกใดจะเสียต้นทนุต่าสุด โดยมีส่ิงทีจ่ะต้องพิจารณาในการวเิคราะห์ ผลประโยชน์ เชน่ วดัเปน็ตัวเงนิได้  วดั
เปน็ตัวเงนิ ไม่ได้ วดั จากประสิทธผิลของการด าเนินงาน เปน็ต้น โดยมี เกณฑก์าร วเิคราะห์ ผลประโยชน์ 
ประกอบด้วย ๕ เกณฑ ์ดังน้ี  

 

รายละเอียดเกณฑ์การพิจารณาในการวเิคราะห์ผลประโยชน์ (Benefit)  

ด้านยุทธศาสตร ์ วดัได้จากผลส าเรจ็ของการด าเนินงาน ตอบสนองต่อยุทธศาสตรร์าชวทิยาลัย
จุฬาภรณ์ 

ด้านงบประมาณ วดัได้จากผลส าเรจ็ของการด าเนินงาน เปน็ไปตามงบประมาณทีไ่ด้รบัการจดัสรร 
(ไม่มีการขอจัดสรรงบประมาณเพ่ิมเติมระหว่างปี)  

ด้านเวลา วดัได้จากผลส าเรจ็ของการด าเนินงาน เปน็ไปตามระยะเวลาทีก่ าหนด  

ด้านผู้รบับรกิาร วดัได้จากผลส าเรจ็ของการด าเนินงาน เปน็ไปตามความพึงพอใจของผู้รบับรกิาร  

ด้านนวตักรรม วดัได้จากผลส าเรจ็ของการด าเนินงานทีท่ าให้เกิดนวตักรรมใหม่ ๆ ซึง่รวมถึง
ผลส าเรจ็ของการด าเนินงานทีค่ านึงถึงการพัฒนาส่ิงแวดล้อม สังคม และการ
บรหิารจดัการให้เปน็ไปตามหลักธรรมาภิบาล  
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  การวเิคราะห์ประโยชน์ทีจ่ะได้รบัเทยีบกับค่าใชจ้า่ย ( Cost -Benefit Analysis)  เปน็เทคนิคส าหรบัการ
ประเมินค่าใชจ้า่ยทีจ่ะเกิดขึน้ เม่ือด าเนินกิจกรรมควบคุมภายในเปรยีบเทยีบกับผลประโยชน์ทีจ่ะได้รบั เม่ือ
หน่วยงานพิจารณาต้นทนุและผลประโยชน์ในแต่ละทางเลือกแล้ว ให้ตัดสินใจเลือกแนวทาง/มาตรการที่
เหมาะสมสอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน พรอ้มทัง้ระบุ ต้นทนุ (Cost ) และผลประโยชน์ (Benefit ) ไว้ในแผน
บรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในของหน่วยงาน ตามแบบวเิคราะห์และค้นหาความเส่ียงทีก่ าหนดไว้  

๓.๘  การก าหนดตัวชีว้ดัความเส่ียงท่ีส าคัญ (Key Risk Indicators :  KRIs)  

 คณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ได้มีการประชุม ครัง้ที ่๔/๒๕๖๘ เม่ือวนัที ่๑๑ 
กันยายน ๒๕๖๘ มีมติให้ แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน มี การก าหนดตัวชีว้ดัความเส่ียงทีส่ าคัญ 
(Key Risk Indicators :  KRIs) ของแต่ละประเด็นความเส่ียง แล้วน าไป บรรจุในแผนบรหิารความเส่ียงและ
ควบคุมภายในระดับองค์กรของทกุปงีบประมาณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ตัวชีว้ดัความเส่ียงทีส่ าคัญ หรอืทีเ่รยีกวา่ KRI แบ่งเปน็ ๒ ประเภท คือ  Leading KRI  และ Lagging 

KRI จะถกูก าหนดในชว่ง “หลังจากประเมินความเส่ียงแล้ว”  ซึง่จะก าหนดภายหลังจาก ขัน้ตอน การก าหนด
มาตรการควบคุมและแผนจดัการความเส่ียง ขัน้ตอนน้ีเปน็จุดหลักในการก าหนด Leading และ Lagging KRI 

และน าไปใชใ้นขัน้ตอนการติดตาม ประเมินผล และรายงานความเส่ียง เพ่ือเปน็เครือ่งมือในการแจง้เตือน
ล่วงหน้าและประเมินผลของมาตรการควบคุมความเส่ียง  

เทคนิคการเลอืก “KRI ”  
R: ระบุเหตุการณ์ทีย่งัไม่เกิดขึน้ แต่อาจเกิดขึน้ในอนาคต และมีผลต่อการบรรลุเปา้หมาย  

I:  ตัวชีว้ดั หรอื สาเหตุทีก่่อให้เกิดความเส่ียง อาจมีหลายสาเหตุทีค่วามเส่ียงจะเกิดขึน้  

K: เลือกตัวชีว้ดัทีมี่ผลกระทบต่อความเส่ียงมากทีสุ่ด และมีขอ้มูลวดั/แสดงได้ จากตัวชีว้ดัทัง้หมด 

เพ่ือให้งา่ยต่อการติดตามและจดัการ  (สามารถวดัเปน็ปรมิาณได้) 
KRI เปน็ตัวบ่งชี ้นับวา่เปน็ ขัน้ตอนส าคัญมากในการบรหิารความเส่ียงขององค์กร เพราะชว่ยให้

องค์กร “รูก่้อน –ปอ้งกันได้ –ควบคุมได้ –ติดตามได้  ส่ิงส าคัญ KRI ต้องเปน็ ขอ้มูลจรงิ วดัได้ เปรยีบเทยีบได้ 
รายงานได้ 
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KRI แบ่งได้เปน็ ๒ ประเภท คือ Leading KRI และ Lagging KRI  

 ๑) ตัวชีว้ดัน า ( Leading KRI) ตัวชีว้ดัทีม่องไปขา้งหน้าและสามารถคาดการณ์ความเส่ียงทีอ่าจจะ
เกิดขึน้ในอนาคต เปรยีบเสมือน "สัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า" ซึง่จะบอกตัวเลขความถ่ีทีอ่าจจะเกิดโอกาสใน
ประเด็นต่าง ๆ  

 ข้ันตอนก าหนด Leading KPI  

  ๑.๑) วเิคราะห์ “สาเหตุ (Cause)” ของความเส่ียง หรอื ปจัจยัเส่ียง  

  ๑.๒) เลือกตัวชีว้ดัทีส่ามารถบอกก่อนวา่เหตุจะเกิด  

  ๑.๓) ต้ังเกณฑเ์ตือน (Threshold) เชน่ เหลือง ส้ม แดง  

  ๑.๔) ก าหนดวธิเีก็บขอ้มูลและความถ่ีในการรายงาน  

๒) ตัวชีว้ดัตาม (Lagging KRI) คือ ตัวชีว้ดัทีแ่สดงผลลัพธห์รอืเหตุการณ์ทีเ่กิดขึน้แล้ว ตัวน้ีจะบอกผล
เสียหายทีเ่กิดขึน้ ปรมิาณใดทีอ่งค์กรรบัได้  

 ข้ันตอนก าหนด Lagging KPI  

  ๒.๑) วเิคราะห์ “ผลกระทบ ( Impact)” ของความเส่ียง  

  ๒.๒) เลือกตัวชีว้ดัทีส่ะทอ้นผลลัพธจ์รงิ  

  ๒.๓) ต้ังเกณฑเ์ทยีบกับเปา้หมายขององค์กร  

  ๒.๔) ระบุวธิสีรุปผลในรายงานความเส่ียงตามรอบ (๖ เดือน/๑๒ เดือน)  
หลักการส าคัญ คือ Lagging ในปน้ีี อาจน าไปก าหนดเปน็  Leading ในปถัีดไปได้  เพราะ  Lagging KPI 

คือ “ผลลัพธท์ีเ่กิดขึน้จรงิ” ในปปีจัจุบัน  และองค์กรสามารถน าผลลัพธเ์หล่าน้ันมาวเิคราะห์เพ่ือต้ังเปน็  สัญญาณ
เตือน (Leading) ส าหรบัปถัีดไป 

เกณฑ์ค่าท่ีใชก้ าหนดสถานะตัวชีว้ดัความเส่ียงตามระดับสี (RAG Status Thresholds ) 
การก าหนดตัวชีว้ดัความเส่ียง KRI ใชเ้กณฑส์ถานะตามระบบ RAG (RAG Status Thresholds) เพ่ือ

จ าแนกระดับความเส่ียง ประกอบด้วย สีแดง (Red ) สีเหลือง (Amber ) และสีเขียว (Green ) 
การก าหนดระดับสีใน KRI สามารถด าเนินการได้ทัง้ในตัวชีว้ดัเชงิคาดการณ์ ( Leading KRI) และตัวชีว้ดั

เชงิผลลัพธ ์( Lagging KRI) โดย Leading KRI ใชเ้ปน็สัญญาณเตือนล่วงหน้า ขณะที ่ Lagging KRI ใชส้ะทอ้น
ผลกระทบทีเ่กิดขึน้จรงิ ทัง้น้ี ควรใชท้ัง้สองประเภทควบคู่กันเพ่ือให้การบรหิารความเส่ียงมีประสิทธภิาพครบถ้วน  
ก าหนดสีใน KRI ได้ทัง้ ๒  แบบ คือ Leading KRI และ Lagging KRI ไม่ได้จ ากัดเฉพาะ Leading KRI เทา่น้ัน 
ทัง้น้ี วตัถปุระสงค์และวธิกีารใชสี้จะมีความแตกต่างกัน ดังน้ี  

๑) การก าหนดสีใน  Leading KRI ( ตัวชีว้ดัเชงิคาดการณ์) เหมาะสมและควรท าเปน็หลัก โดยใชเ้ปน็  

สัญญาณเตือนล่วงหน้า สีสะทอ้น “แนวโน้ม” หรอื “โอกาสทีจ่ะเกิดความเส่ียง” และชว่ยให้ผู้บรหิารสามารถ  

ปอ้งกันหรอืชะลอความเส่ียงได้ก่อนเกิดผลกระทบ  

การใชสี้ 

▪ สีเขยีว (Green ) : แนวโน้มยังอยู่ในระดับปกติ  

▪ สีเหลือง (Amber ) : เร่ิมมีสัญญาณผิดปกติ ต้องเฝ้าระวัง  

▪ สีแดง (Red ) : มีแนวโน้มสูงว่าจะเกิดความเส่ียง ต้องเร่งดำเนินการ  
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๒) การก าหนดสีใน Lagging KRI ( ตัวชีว้ดัเชงิผลลัพธ)์ สามารถก าหนดได้ แต่มีขอ้จ ากัดในการใช ้โดยใช้
วดั “ผลทีเ่กิดขึน้แล้ว” สีสะทอ้นระดับความเสียหายหรอืผลกระทบทีเ่กิดขึน้จรงิ ไม่ใชสั่ญญาณเตือนล่วงหน้า แต่
ใชเ้พ่ือ ประเมินผลและถอดบทเรยีน  

การใชสี้ 

▪ สีเขยีว (Green ) : ผลลัพธ์อยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้  

▪ สีเหลือง (Amber ) : ผลกระทบเร่ิมสูงกว่าท่ีคาด  

▪ สีแดง (Red ) : เกิดความเสียหายรุนแรงหรือไม่เป็นไปตามเป้าหมาย  

๓.๙     การรายงานผลการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในของส่วนงาน 

  เปน็การรายงานผลการบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในทีไ่ด้ด าเนินการทัง้หมดตามล าดับ 
ให้ฝา่ยบรหิารรบัทราบและให้ความเห็นชอบด าเนินการตามแผนการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

  การรายงานผลการวเิคราะห์ ประเมิน และบรหิารจดัการความเส่ียง วา่มีความเส่ียงทีย่งัเหลืออยูห่รอืไม่ 
ถ้ายงัมีเหลืออยู ่มีอยูใ่นระดับความเส่ียงสูงมากเพียงใด และมีวธิจีดัการความเส่ียงน้ันอยา่งไร เสนอต่อผู้บรหิาร 
เพ่ือให้ทราบและพิจารณาส่ังการ รวมถึงการจดัสรรงบประม าณสนับสนุน ซึง่หลังจากหน่วยงานทราบผลการ
ประเมินความเส่ียงและน าความเส่ียงทีย่งัเหลืออยูใ่นระดับสูงมาก และ /หรอื สูง มาก าหนดวธิกีารจดัการความ
เส่ียงแล้วจะต้องจดัท ารายงาน  

  ในการด าเนินงานตามแผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงาน ของราชวทิยาลัยจุฬา
ภรณ์ ประกอบด้วยรายละเอียด ดังน้ี  

๓.๙.๑    แบบรายงานการจดัท าแผนบรหิารความเส่ียง  

(๑) แบบวเิคราะห์/ค้นหา ความเส่ียงส าหรบัปีงบประมาณถัดไป  

▪ เปน็การค้นหาความเส่ียงใหม่ในหน่วยงานของตนเอง /ทบทวนความเส่ียงทีย่งัเหลืออยูใ่น
ปงีบประมาณปจัจุบัน  และค้นหาความเส่ียงทีค่าดวา่จะเกิดขึน้ในปงีบประมาณถัดไป ท าการวเิคราะห์ความเส่ียง 
วเิคราะห์ประโยชน์ทีจ่ะได้รบัเทยีบกับค่าใชจ้า่ย ( Cost -Benefit)  ประเมินความเส่ียง และระบุกิจกรรมควบคุม
ภายใน เพ่ือจดัท าแผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  พรอ้มทัง้ 

▪ ให้หน่วยงานทีร่บัผิดชอบแต่ละประเด็นความเส่ียง ( Risk Owner ) ก าหนดค่าเปา้หมายรอบ
ปงีบประมาณและระดับความเส่ียง ให้ลดลงอยา่งน้อย ๑ ระดับ  กล่าวคือ จากความเส่ียงระดับสูงมาก เปน็
ระดับสูง จากระดับความเส่ียงสูง เปน็ระดับปานกลาง จากระดับปานกลาง เปน็ระดับต่า ของความเส่ียงทกุด้าน 
ยกเวน้ ด้านกฎหมายและขอ้ก าหนดผูกพันองค์กร  และด้านการทจุรติ หากเกิดขึน้แล้วองค์กรไม่สามารถยอมรบั
ความเส่ียงได้ ดังน้ัน หน่วยงาน สามารถลดโอกาสทีจ่ะเกิดให้ต่าทีสุ่ด  ทีร่ะดับคะแนน ๑ ได้ แต่ผลกระทบต้อง
คงไวท้ีร่ะดับคะแนนสูงสุด คือ ๕ จะได้ค่าเปา้หมาย รอบปงีบประมาณในการบรหิารจดัการความเส่ียง  เปน็ ๑ x ๕ 
= ๕ เป็นต้น  

▪    ก าหนดให้ด าเนินการ ภายในวนัที ่ ๑๕ กรกฎาคม ของทกุป ี (ปงีบประมาณละ ๑ ครัง้)   
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(๒) แบบรายงานผลการจดัการความเส่ียง  
▪     เปน็การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ใน

ปงีบประมาณน้ัน ๆ อันเปน็การทบทวนความเส่ียงทีย่งัเหลืออยูจ่ากทีไ่ด้ด าเนินการไปแล้วน่ันเอง โดยด าเนินการ
ปลีะ ๒ ครัง้ (ทกุ ๒ ไตรมาส)  

- ครัง้ที ่๑ ภายในวนัที ่๑๕ กุมภาพันธ ์ของทกุปี (รอบ ๖ เดือน) 
- ครัง้ที ่๒ ภายในวนัที ่๑๕ กรกฎาคม ของทกุปี (รอบ ๑๒ เดือน) 

๓.๙.๒   แบบรายงานการประเมินผลการรายงานผลการควบคุมภายใน  

(๑) แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
▪ เปน็แบบสอบถามส าหรบั ผู้บรหิาร ทีเ่ก่ียวขอ้งกับภารกิจทีก่ ากับดูแล  จ านวน  

๕ ด้าน ได้แก่ ด้านการบรหิาร ด้านการเงนิการบัญช ีด้านทรพัยากรบุคคล ด้านสารสนเทศ และด้านพัสดุ  ประเมิน
ความเพียงพอเหมาะสมของการควบคุมภายในของแต่ละด้าน  

(๒) แบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (ปค.๔)  
▪ เปน็แบบฟอรม์ส าหรบัการบรหิารการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน 

เพ่ือชว่ยให้ผู้บรหิารและผู้ประเมินพิจารณาตัดสินได้วา่ ระบบการควบคุมภายในของหน่วยรบัตรวจได้รบัการ
ออกแบบอยา่งเหมาะสมและเพียงพอหรอืไม่ ควรปรบัปรุงแก้ไขในจุดใด อยา่งไร  

▪ ผู้ตอบแบบประเมินคือ ผู้บังคับบัญชาระดับฝา่ย 

▪ ก าหนดให้รายงาน ปงีบประมาณละ ๑  ครัง้  ภายในวนัที ่ ๓๐  มิถนุายน ของ  
ทกุปงีบประมาณ (ส้ินไตรมาสท่ี ๓)  

๓.๑๐   การติดตามและประเมินผล  

ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ จะต้องจดัให้มีการเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจแก่บุคลากรด้านบรหิารความเส่ียง
และการควบคุมภายในอยา่งสม่าเสมอและต่อเน่ือง ในส่วนของการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบรหิาร
ความเส่ียงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงานในแต่ละปงีบประมาณ  ตามขอ้ ๓.๘ ก าหนดให้หน่วยงาน  

▪ รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบรหิารความเส่ียงฯ ของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ปลีะ ๒ 
ครัง้ คือ รอบ ๖ เดือนและ รอบ ๑๒ เดือน เพ่ือเปน็การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบรหิารความเส่ียงและ
การควบคุมภายในของแต่ละปงีบประมาณ วา่สามารถลดระดับความเส่ียงให้ลดลงอยา่งน้อย ๑ ระดับ  ตามค่า
เปา้หมายรอบปงีบประมาณทีก่ าหนดไวใ้นแผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในของแต่ละปงีบประมาณ
หรอืไม่ อยา่งไร  

▪ รายงานการประเมินผลการรายงานผลการควบคุมภายใน ปลีะ ๑ ครัง้  

 การติดตามและประเมินผลดังกล่าว จะน าไปใชใ้นการวเิคราะห์เพ่ือจดัท าแผนบรหิารความเส่ียงและการ
ควบคุมภายใน ของปงีบประมาณถัดไป และรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ของ
ปงีบประมาณทีผ่่านมา โดยจะมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารมาส่งเสรมิให้มีก ารน าแผนบรหิาร
ความเส่ียงและการควบคุมภายในของราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ไปสู่การปฏิบัติตามวตัถปุระสงค์อยา่งมีประสิทธภิาพ
ต่อไป นอกจากน้ีผลการติดตามประเมินผลดังกล่าวยงัจะน ามาใชใ้นการพิจารณาปรบัปรุงแผน  



๔๖ 
 

 

บทท่ี ๔ บทวเิคราะห์การบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน
ของคณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี 

คณะกรรมการด าเนินงานยุทธศาสตร ์งบประมาณ บรหิารความเส่ียง และการควบคุมภายในได้
ด าเนินการวเิคราะห์ผลการด าเนินงานตามแผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในของคณะพยาบาล
ศาสตรอั์ครราชกุมาร ีประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ เพ่ือประเมินประสิทธภิาพของมาตรการทีไ่ด้ด าเนินการไป 
รวมถึงระบุประเด็นความเส่ียงทีย่งัคงมีอยูห่รอือาจเกิดขึน้ในอนาคต  

นอกจากน้ี คณะกรรมการฯ ได้รว่มกัน  พิจารณาและวเิคราะห์แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุม
ภายในของส่วนงาน ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ เพ่ือเตรยีมความพรอ้มในการบรหิารจดัการความเส่ียง
อยา่งเปน็ระบบและสอดคล้องกับทศิทางยุทธศาสตรข์องคณะฯ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี



๔๗ 
 

 

๔.๑ สรุปผลการด าเนินงานบรหิารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในของ คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ 

ผลการด าเนินงานตามแผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในของ คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี  ประจ าปงีบประมาณ ๒๕๖๙  ที่
คณะกรรมการด าเนินงานยุทธศาสตร ์งบประมาณ บรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ได้วเิคราะห์จากผลการด าเนินงานการจดัการความเส่ียงได้
สรุปผลในด้านต่าง ๆ ดังน้ี 

ท่ี 

(๑) 

ความสอดคลอ้ง
ยุทธศาสตร์ 

(๒) ประเภท 

ความ
เส่ียง 

(๓)  

ความเส่ียง 
(๔) 

ปัจจยัเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง 
(๕) 

ระดับความเส่ียงท่ีมีอยู่และ
เป้าหมายการบรหิารความเส่ียง

และการควบคุมภายใน 
(๖) ผลการด าเนินงาน 

(รอบ ๖ เดือน) 
(๑๓) 

ความเส่ียงท่ียังเหลอือยู่ (๑๔) 
(รอบ ๖ เดือน) 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ ๑๒ เดือน) 

(๑๕) 

ความเส่ียงท่ียังเหลอือยู่ (๑๖) 
(รอบ ๑๒ เดือน) 

ยุท
ธศ

าส
ตร
ท์ี่  

วตั
ถุป

ระ
สง
ค์ 

เช
งิก

ลยุ
ทธ

์ 

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร 

โอกาส 

(๖.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๖.๒) 

ระดับ 

ความ
เส่ียง 

(๖.๓) 

โอกาส 

(๑๔.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๑๔.๒) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

(๑๔.๓) 

โอกาส 

(๑๖.๑) 

ผลกระ
ทบ 

(๑๖.๒) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

(๑๖.๓
) 

1 1 1 1.1 ด้าน
กล
ยุทธ ์

(S)  

การด าเนินงานการ
พัฒนาและจดัท า
หลักสูตรการ
พยาบาลระดับ
ปรญิญาโท ไม่
เปน็ไปตามแผนที่
วางไว้ 
1. สาขาพยาบาลศา
สตรมหาบัณฑติ 
สาขาการพยาบาล
ผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ  

2. สาขาการ
พยาบาลด้านการให้
ยาระงบัความรูสึ้ก  

3. สาขาการ
พยาบาลส าหรบัผู้ที่
ได้รบัวฒิุบัตรเฉพาะ
ทางทีมี่ความ
เชีย่วชาญสาขา
ต่างๆ 

1. การด าเนินการล่าชา้กวา่
ก าหนดทีร่ะบุไวใ้นแผนงาน  

การด าเนินงานพัฒนาและ
จดัท าหลักสูตรล่าชา้กวา่กรอบ
ระยะเวลาทีก่ าหนดไวใ้น
แผนปฏิบัติงาน ส่งผลให้ไม่
สามารถด าเนินการตาม
ขัน้ตอนทีก่ าหนดได้อยา่งเปน็
ระบบ 

2. กระบวนการยืน่ขอรบัรอง
หลักสูตรจากหน่วยงานก ากับ
ดูแล เชน่ สภาการพยาบาล 
หรอืส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) มี
ขัน้ตอนทีซ่บัซอ้นและต้องใช้
เวลานานในการพิจารณา
อนุมัติ ประกอบกับความล่าชา้
ในการจดัเตรยีมเอกสารและ
การตอบกลับขอ้เสนอแนะ 
ส่งผลให้ไม่สามารถด าเนินก าร
ให้แล้วเสรจ็ภายในระยะเวลา
ทีก่ าหนด ซึง่กระทบต่อการ
เปดิหลักสูตรตามแผน  

๒
(⬇๑) 

๒  

(⬇๒) 

๔ (⬇๒) ในรอบ ๖ เดือนท่ีผ่านมา การ
ด าเนินงานตามมาตรการ
บรหิารและควบคุมความเส่ียง
มีความคืบหน้าอย่างต่อเน่ือง 
มีการวางแผน Timeline ของ
ระยะเวลาการท างานไวอ้ย่าง
ชดัเจน มีความก้าวหน้าในการ
จดัท ารา่งหลกัสูตรพยาบาลศา
สตรมหาบัณฑิต สาขาวชิาการ
พยาบาลผู้ใหญแ่ละผู้สูงอายุ
ตามเป้าหมายท่ีวางไว ้แต่ยังมี
ความเส่ียงในบางประเด็นท่ี
เก่ียวกับการท าค าส่ังแต่งต้ัง
ผู้รบัผิดชอบหลกัสูตรอีก ๒ 
หลกัสูตรท่ีอาจเกิดความลา่ชา้ 
เน่ืองจากยังต้องรอคุณสมบัติ
อาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลกัสูตร
ให้ครบตามเกณฑ์จงึจะ
สามารถได้รายชือ่ ท าให้การ
จดัอบรมสัมมนาต้องเกิดการ
เลือ่นกิจกรรมออกไป 

๒ ๒ ๔ ๑. ขออนุมัติหลกัการเปิดหลกัสูตร
เพ่ือเปิดหลกัสูตรใหม่ระดับ
บัณฑิตศึกษา จ านวน ๓ หลกัสูตร 
จากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ า
คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมาร ี
ครัง้ท่ี ๑๑/๒๕๖๙ เม่ือวนัท่ี ๑๒ 
มิถุนายน ๒๕๖๙ โดยท่ีประชุมมีมติ
ให้ความเห็นชอบการขออนุมัติเปิด
หลกัสูตร ได้แก่ ๑) หลั กสูตร
พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขา
การพยาบาลผู้ใหญแ่ละผู้สูงอายุ ๒) 
หลกัสูตรพยาบาลศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาการพยาบาลด้านการ
ให้ยาระงับความรูสึ้ก (วสัิญญี
พยาบาล) ๓) หลกัสูตรพยาบาลศา
สตรมหาบัณฑิต (ส าหรบัผู้ผ่านการ
อบรมหลกัสูตรการพยาบาลเฉพาะ
ทางคลนิิกสาขาต่าง ๆ ท่ีมีระยะเวลา
การฝกึอบรมไม่ต่ากวา่ ๔ เดือน) 
๒. ด าเนินการแต่งต้ัง
คณะกรรมการจดัท าหลกัสูตร 
หลกัสูตรพยาบาลศาสตรมหา
บัณฑิตจ านวน ๓ หลกัสูตรเสรจ็ส้ิน 

๒ ๒ ๔ 



๔๘ 
 

 

ท่ี 

(๑) 

ความสอดคลอ้ง
ยุทธศาสตร์ 

(๒) ประเภท 

ความ
เส่ียง 

(๓)  

ความเส่ียง 
(๔) 

ปัจจยัเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง 
(๕) 

ระดับความเส่ียงท่ีมีอยู่และ
เป้าหมายการบรหิารความเส่ียง

และการควบคุมภายใน 
(๖) ผลการด าเนินงาน 

(รอบ ๖ เดือน) 
(๑๓) 

ความเส่ียงท่ียังเหลอือยู่ (๑๔) 
(รอบ ๖ เดือน) 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ ๑๒ เดือน) 

(๑๕) 

ความเส่ียงท่ียังเหลอือยู่ (๑๖) 
(รอบ ๑๒ เดือน) 

ยุท
ธศ

าส
ตร
ท์ี่  

วตั
ถุป

ระ
สง
ค์ 

เช
งิก

ลยุ
ทธ

์ 

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร 

โอกาส 

(๖.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๖.๒) 

ระดับ 

ความ
เส่ียง 

(๖.๓) 

โอกาส 

(๑๔.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๑๔.๒) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

(๑๔.๓) 

โอกาส 

(๑๖.๑) 

ผลกระ
ทบ 

(๑๖.๒) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

(๑๖.๓
) 

๓. ด าเนินการจดัท า (รา่ง) มคอ.๒ 
หลกัสูตรพยาบาลศาสตรมหา
บัณฑิต จ านวน ๓ หลกัสูตรเสรจ็ส้ิน 

๔. อยู่ระหวา่งการน าเข้าพิจารณา
ขออนุมัติหลกัการเปิดหลกัสูตรใหม่ 
ระดับบัณฑิตศึกษา จ านวน ๓ 
หลกัสูตร จาก คณะกรรมการ
กลัน่กรองหลกัสูตร ราชวทิยาลยั
จุฬาภรณ์ ประชุมครัง้ท่ี ๘/๒๕๖๙ 
ในวนัท่ี ๑๓ สิงหาคม ๒๕๖๙ 

๕. ด าเนินการจดัโครงการอบรมเชงิ
ปฏิบัติการ “กิจกรรมพัฒนา
สมรรถนะอาจารย์” 
หัวข้อ “การพัฒนาบทความวจิยัจาก
ฐานข้อมูลทุติยภูมิสู่การตีพิมพ์ 
(บัณฑิตศึกษา)” 

2 1 1 1.1 ด้าน
กล
ยุทธ ์
(S)  

จ านวนนักศึกษาไม่
เปน็ไปตามแผนการ
รบันักศึกษา 

หลักสูตรพยาบาลศาสตนร
บัณฑติ (หลักสูตรนานาชาติ)  

รบันักศึกษาได้ไม่ตรงตาม
แผน 

๓ 
(⬇๒) 

๓ 
(⬇๓) 

๙ (⬇๖) ทางคณะได้มีการด าเนินงานใน
ส่วนการประชาสัมพันธแ์ละจดั  

Road show ในการแนะน า
หลักสูตร ซึง่ขณะน้ีอยูร่ะหวา่ง
การรบัสมัครนักศึกษาหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑติ  

(หลักสูตรนานาชาติ)   และจะ
เสรจ็ส้ินกระบวนการประมาณ
เดือน กรกฎาคม 2569  โดย
การรบัสมัครใน TCAS  รอบที ่
1 มีผู้ผ่านการคัดเลือก 4 คน 
และยนืยนัสิทธิ ์1 คน จงึต้อง
เพ่ิมการปะชาสัมพันธห์ลักสูตร
เพ่ิมเติม ให้มีความน่าสนใจมาก
ขึน้ ทัง้น้ีจะได้เรง่ประชาสัมพันธ์
การรบัสมัครผ่าน TCAS รอบ
ถัดไป ในรอบที ่3-4 

๓ ๓ ๙ ๑. คณะฯ ได้ด าเนินการเปดิรบัสมัคร
นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตร
บัณฑติ  (หลักสูตรนานาชาติ) 
ประจ าปกีารศึกษา ๒๕๖๙ เรยีบรอ้ย
แล้ว  ซึง่มีผู้ผ่านการคัดเลือกและ
ยนืยนัสิทธิเ์ขา้ศึกษาทัง้ส้ิน ๒ คน   

โดยคณะฯ พบวา่ สาเหตุหลักทีผู้่
ผ่านการคัดเลือกไม่ตัดสินใจเขา้มา
เรยีน  เน่ืองจากต้องมีการใชท้นุเปน็
เวลา ๘   ปี และถ้าไม่ท างานใชท้นุ
ต้องใชเ้งนิ ๒ เทา่  

๒. จากยอดจ านวนผู้ยนิยนัสิทธิ ์๒ 
คน คณะกรรมการประจ าในการ
ประชุมครัง้ที ่๑๒  /๒๕๖๙ วนัที ่๑๕ 
กรกฎาคม ๒๕๖๙  พิจารณาเห็นวา่ไม่
คุ้มทนุจงึมีมติเห็นชอบให้ปี
การศึกษา ๒๕๖๙  ไม่เปดิการเรยีน

๓ ๓ ๙ 



๔๙ 
 

 

ท่ี 

(๑) 

ความสอดคลอ้ง
ยุทธศาสตร์ 

(๒) ประเภท 

ความ
เส่ียง 

(๓)  

ความเส่ียง 
(๔) 

ปัจจยัเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง 
(๕) 

ระดับความเส่ียงท่ีมีอยู่และ
เป้าหมายการบรหิารความเส่ียง

และการควบคุมภายใน 
(๖) ผลการด าเนินงาน 

(รอบ ๖ เดือน) 
(๑๓) 

ความเส่ียงท่ียังเหลอือยู่ (๑๔) 
(รอบ ๖ เดือน) 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ ๑๒ เดือน) 

(๑๕) 

ความเส่ียงท่ียังเหลอือยู่ (๑๖) 
(รอบ ๑๒ เดือน) 

ยุท
ธศ

าส
ตร
ท์ี่  

วตั
ถุป

ระ
สง
ค์ 

เช
งิก

ลยุ
ทธ

์ 

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร 

โอกาส 

(๖.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๖.๒) 

ระดับ 

ความ
เส่ียง 

(๖.๓) 

โอกาส 

(๑๔.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๑๔.๒) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

(๑๔.๓) 

โอกาส 

(๑๖.๑) 

ผลกระ
ทบ 

(๑๖.๒) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

(๑๖.๓
) 

(Admission และ Direct 

Admission)  
การสอนในหลักสูตรพยาบาลศาสตร
บัณฑติ (หลักสูตรนานาชาติ)  และให้
นักศึกษาทัง้ 2 คนทีไ่ด้ยนืยนัสิทธิ์
แล้วโอนยา้ยเขา้ศึกษาในหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑติ 

3 2 1 2.1 ด้าน
กล
ยุทธ ์

(S)  

อาจารยข์าด
ประสบการณ์ในการ
เขยีนmanuscript 

ภาษาอังกฤษ  

รวมทัง้ขาดความ
เชีย่วชาญด้านการ
ใชภ้าษาอังกฤษ
แบบนักวชิาการ 

๑. อาจารยม์ากกวา่รอ้ยละ ๘๐  

ยงัขาดประสบการณ์และขาด
ความเชีย่วชาญในการเขยีน 
manuscript ภาษาอังกฤษที่
มีคุณภาพสูง  

 

๒.ยงัไม่มีผู้เชีย่วชาญ
ต่างประเทศมาชว่ยการพัฒนา 
manuscript ตีพิมพ์ใน
วารสารระดับนานาชาติทีมี่
คุณภาพสูงคุณภาพสูง  

๒ 
(⬇๑) 

๓ 
(⬇๓) 

๖ (⬇๓) 1.ด าเนินการจดัประชุมเชงิ
ปฏิบัติการการเขยีน  

manuscript เพ่ือการตีพิมพ์
ในวารสารระดับนานาชาติใน
ฐานขอ้มูลระดับ Q1-Q2 

2.คณะกรรมการส่งเสรมิ
งานวจิยัและนวตักรรม 
ด าเนินการติดตามงานการ
เขยีนและการส่ง  manuscript 

เพ่ือลงวารสาร  และมีการให้
ค าแนะน าพรอ้มแก้ไข 
manuscript ของอาจารยท์ี่
เขา้รว่มการประชุม  

๒ ๒ ๔ ผลการด าเนินงานปี 2569 ชว่ยลด
ความเส่ียงด้านการไม่สามารถ
จดัท าต้นฉบับภาษาอังกฤษ โดยได้
โครงรา่ง  Systematic Review 

จ านวน 3 เร ือ่ง ซึง่ 1 เร ือ่งพัฒนา
เสรจ็และส่งวารสาร Q1 แลว้ และ
ได้ต้นฉบับจาก Secondary Data 

Analysis ท่ีสมบูรณ์ 10 เร ือ่ง  โดย
ส่งวารสารนานาชาติแลว้ 7 เร ือ่ง 
และอีก 3 เร ือ่งอยู่ระหวา่งตรวจ
ภาษา โดยคณะฯ ได้ด าเนินการ ดังน้ี  

๑. คณะฯได้ด าเนินการจดัประชุมเชงิ
ปฏิบัติการการเขยีน manuscript 

เพ่ือการตีพิมพ์ในวารสารระดับ
นานาชาติอยา่งต่อเน่ือง  โดยมี
ผู้ทรงคุณวฒิุให้ค าปรกึษาและ
ขอ้เสนอแนะในการพัฒนาบทความ  

๒. คณาจารยท์ีเ่ขา้รว่มโครงการได้รบั
การพัฒนาทกัษะการเขยีนบทความ
วชิาการภาษาอังกฤษ  และปรบัปรุง
แก้ไข manuscript ตาม
ขอ้เสนอแนะของผู้ทรงคุณวฒิุ  ท าให้
บทความมีคุณภาพและความพรอ้ม
ส าหรบัการส่งตีพิมพ์มากขึน้  

๓.  คณะกรรมการส่งเสรมิการวจิยั
และนวตักรรมได้ติดตาม
ความก้าวหน้าการจดัท าและการส่ง  

๑ ๒ ๒ 



๕๐ 
 

 

ท่ี 

(๑) 

ความสอดคลอ้ง
ยุทธศาสตร์ 

(๒) ประเภท 

ความ
เส่ียง 

(๓)  

ความเส่ียง 
(๔) 

ปัจจยัเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง 
(๕) 

ระดับความเส่ียงท่ีมีอยู่และ
เป้าหมายการบรหิารความเส่ียง

และการควบคุมภายใน 
(๖) ผลการด าเนินงาน 

(รอบ ๖ เดือน) 
(๑๓) 

ความเส่ียงท่ียังเหลอือยู่ (๑๔) 
(รอบ ๖ เดือน) 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ ๑๒ เดือน) 

(๑๕) 

ความเส่ียงท่ียังเหลอือยู่ (๑๖) 
(รอบ ๑๒ เดือน) 

ยุท
ธศ

าส
ตร
ท์ี่  

วตั
ถุป

ระ
สง
ค์ 

เช
งิก

ลยุ
ทธ

์ 

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร 

โอกาส 

(๖.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๖.๒) 

ระดับ 

ความ
เส่ียง 

(๖.๓) 

โอกาส 

(๑๔.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๑๔.๒) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

(๑๔.๓) 

โอกาส 

(๑๖.๑) 

ผลกระ
ทบ 

(๑๖.๒) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

(๑๖.๓
) 

manuscript อยา่งต่อเน่ือง พรอ้ม
ให้ค าปรกึษาในการปรบัปรุงบทความ
เปน็รายบุคคล  

๔. คณะฯ  อยูร่ะหวา่งเตรยีมการ
ด าเนินโครงการพัฒนาศักยภาพด้าน
การตีพิมพ์ผลงานวจิยั  โดยการเชญิ
ผู้เชีย่วชาญจากต่างประเทศ 
( Visiting Professor) เพ่ือ
สนับสนุนการพัฒนาบทความ
วชิาการส าหรบัการตีพิมพ์ในวารสาร
นานาชาติคุณภาพสูง  

๕. ภายหลังการด าเนินมาตรการ
ดังกล่าว  คณาจารยมี์ความรูแ้ละ
ทกัษะด้านการเขยีนบทความวชิาการ
ภาษาอังกฤษเพ่ิมขึน้  และมีนักวจิยั
จ านวน 16 ราย  ทีส่ามารถพัฒนา
บทความวจิยัเพ่ือเตรยีมส่งตีพิมพ์ใน
วารสารระดับนานาชาติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๕๑ 
 

 

ภาพท่ี ๕  ระดับความเส่ียง : Risk Matrix ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๙ (Impact x likelihood ) 

      

  

 

 

    

 
 

 

 

 

 

    

 อาจารย์ขาดประสบการณ์ในการเขียน
manuscript ภาษาอังกฤษ  รวมท้ังขาด
ความเชีย่วชาญด้านการใชภ้าษาอังกฤษ
แบบนักวชิาการ 
▪ อาจารยม์ากกวา่รอ้ยละ ๘๐  ยงัขาด

ประสบการณ์และขาดความเชีย่วชาญ
ในการเขยีน manuscript 

ภาษาอังกฤษทีมี่คุณภาพสูง  

▪ ยงัไม่มีผู้เชีย่วชาญต่างประเทศมาชว่ย
การพัฒนา manuscript ตีพิมพ์ใน
วารสารระดับนานาชาติทีมี่คุณภาพสูง
คุณภาพสูง 

การด าเนินงานการพัฒนาและจดัท าหลกัสูตร
การพยาบาลระดับปรญิญาโท ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีวางไว้ 
1. สาขาพยาบาลศาสตรมหาบัณฑติ สาขาการ
พยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ 

2. สาขาการพยาบาลด้านการให้ยาระงบัความรูสึ้ก  

3. สาขาการพยาบาลส าหรบัผู้ทีไ่ด้รบัวฒิุบัตร
เฉพาะทางทีมี่ความเชีย่วชาญสาขาต่างๆ  

จ านวนนักศึกษาไม่เป็นไปตาม
แผนการรบันักศึกษา 
▪ หลักสูตรพยาบาลศาสตนร

บัณฑติ (หลักสูตรนานาชาติ) 
รบันักศึกษาได้ไม่ตรงตามแผน 

 

 

  

 
 
 

 

   
 

  

 น้อยมาก (๑) น้อย (๒) ปานกลาง (๓) สูง(๔) สูงมาก(๔) 
 

ผลกระทบ 

(Impact ) 

ปา
นก

ลา
ง(๓

) 
น้อ

ย 
(๒

) 
น้อ

ยม
าก

 (๑
) 

สูง
(๔

) 
สูง
มา

ก(
๕)

 

โอกาสเกิด 
(Likelihood ) 

ระดับความเส่ียง (Impact x likelihood)  :         ระดับต่า           ระดับปานกลาง        ระดับสูง         ระดับสูงมาก      



๕๒ 
 

 

๔.๒ สรุปบทวเิคราะห์ แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในของ คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี ปีงบประมาณ                     
พ.ศ. ๒๕๗๐ 

เม่ือประเมินระดับความเส่ียงแล้ว คณะกรรมการด าเนินงานยุทธศาสตร ์งบประมาณ บรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  จงึน าปจัจยัเส่ียงมา
จดัท าแผนบรหิารความเส่ียง ดังน้ี 

แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ราชวทิยาลยัจุฬาภรณ์  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ 
ส่วนงาน/หน่วยงาน ท่ีรายงาน คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี 

แบบวเิคราะห์การประเมินความเส่ียงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน (แบบค้นหาความเส่ียง ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน) 

ท่ี 

(๑) 

ความสอดคลอ้ง
ยุทธศาสตร์ 

(๒) ประเภท 

ความเส่ียง 
(๓)  

ความเส่ียง 
(๔) 

ปัจจยัเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง 
(๕) 

ระดับความเส่ียงท่ีมีอยู่ 
(๖) 

เป้าหมายการบรหิารความ
เส่ียงและการควบคุมภายใน 

(๗) แผนงาน - กิจกรรม /  
มาตรการบรหิารและควบคุม 

ความเส่ียง 
(๘) 

แนว
ทางการ
จดัการ
ความ
เส่ียง 

(๙) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

(๑๑) 

หน่วยรบัผิดชอบ 
ท่ีเก่ียวข้อง 

(๑๒) 

ยุท
ธศ

าส
ตร
ท์ี่  

เป้
าป

ระ
สง
ค์ที่

  

แผ
นง

าน
เช
งิก

ล
ยุท

ธท์ี่
 โอกาส 

(๖.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๖.๒) 

ระดับ 

ความ
เส่ียง 

(๖.๓) 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

๑ ๑ ๑ ๑.๑ ด้านกล
ยุทธ ์(S) 

จ านวนนักศึกษา
ใหม่หลักสูตร
พยาบาลศาสตรม
หาบัณฑติของทัง้  

๓ หลักสูตร อาจไม่
เปน็ไปตามแผนที่
ก าหนด 

๑.  การขาดฐานชือ่เสียง
และผลงานเชงิประจกัษ์
ในระดับบัณฑติศึกษา  

เน่ืองจากเปน็การเปดิรบั
นักศึกษารุน่แรก  

๒. การส่ือสารและการ
ประชาสัมพันธอ์าจไม่
ครอบคลุมหรอืเขา้ถึง
กลุ่มเปา้หมายหลัก  

( พยาบาลวชิาชพีใน
สถาบันเครอืขา่ยและพ้ืนที่
ใกล้เคียง)  

๓. รูปแบบและตารางเวลา
การจดัการเรยีนการสอน
ขาดความยดืหยุน่  ไม่สอด
รบักับขอ้จ ากัดในการ
ปฏิบัติงานขึน้เวรของ
พยาบาลวชิาชพี  

๒ ๒ ๔ ๑ ๒ ๒ ๑. การสรา้งพันธมิตรทางวชิาการและ
สนับสนุนทนุการศึกษา โดยการจดัท า 
MOU รว่มกับสถาบันการแพทย์
เครอืขา่ย เพ่ือสนับสนุนทนุและโควตา
บุคลากรเขา้ศึกษา 

๒. คณะฯ ด าเนินการประชาสัมพันธเ์ชงิ
รุกและส่ือสารจุดเด่นหลักสูตร โดยการ
จดักิจกรรม Roadshow รว่มกับฝา่ยการ
พยาบาลและราชวทิยาลัยฯ พรอ้ม
ประชาสัมพันธผ่์านส่ือดิจทิลัอยา่งเขา้ถึง
กลุ่มเปา้หมาย 

๓. การสนับสนุนทนุวจิยัและวทิยานิพนธ:์ 
จดัสรรทนุอุดหนุนการท าวจิยัเพ่ือสรา้ง
แรงจูงใจในการเขา้ศึกษา  

๔. การจดัการเรยีนการสอนแบบยดืหยุน่ 
โดยมีรูปแบบการเรยีนแบบผสมผสาน 
(Hybrid) และจดัตารางเรยีนนอกเวลา
ราชการ/เสาร์ -อาทติย ์ให้สอดคล้องกับ
การปฏิบัติงานขึน้เวรของพยาบาลวชิาชพี  

ลด
ความ
เส่ียง 

ระหวา่ง 
เดือน
ตุลาคม 
๒๕๖๙ - 
เดือน

กันยายน 
๒๕๗๐ 

- คณะกรรมก
ารจดัท า
หลักสูตร
พยาบาลศา
สตรมหา
บัณฑติ 

- ส านักงาน
บัณฑติศึกษา 



๕๓ 
 

 

แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ราชวทิยาลยัจุฬาภรณ์  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ 
ส่วนงาน/หน่วยงาน ท่ีรายงาน คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี 

แบบวเิคราะห์การประเมินความเส่ียงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน (แบบค้นหาความเส่ียง ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน) 

ท่ี 

(๑) 

ความสอดคลอ้ง
ยุทธศาสตร์ 

(๒) ประเภท 

ความเส่ียง 
(๓)  

ความเส่ียง 
(๔) 

ปัจจยัเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง 
(๕) 

ระดับความเส่ียงท่ีมีอยู่ 
(๖) 

เป้าหมายการบรหิารความ
เส่ียงและการควบคุมภายใน 

(๗) แผนงาน - กิจกรรม /  
มาตรการบรหิารและควบคุม 

ความเส่ียง 
(๘) 

แนว
ทางการ
จดัการ
ความ
เส่ียง 

(๙) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

(๑๑) 

หน่วยรบัผิดชอบ 
ท่ีเก่ียวข้อง 

(๑๒) 

ยุท
ธศ

าส
ตร
ท์ี่  

เป้
าป

ระ
สง
ค์ที่

  

แผ
นง

าน
เช
งิก

ล
ยุท

ธท์ี่
 โอกาส 

(๖.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๖.๒) 

ระดับ 

ความ
เส่ียง 

(๖.๓) 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

๒ ๑ ๑ ๑.๑ ด้านกล
ยุทธ ์(S) 

 

การพัฒนาหรอื
ปรบัปรุงหลักสูตร
พยาบาลศาสตร
บัณฑติ  หลักสูตร
นานาชาติ ให้เปน็ไป
ตามความต้องการ
ของผู้เรยีน 

การจดัหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑติ  

(หลักสูตรนานาชาติ) ยงั
ไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้สมัครใน
ปจัจุบัน ทัง้น้ี  ปจัจยัหน่ึงที่
อาจส่งผลต่อการตัดสินใจ
เขา้ศึกษา คือ เงือ่นไขการ
รบัทนุการศึกษา  ซึง่ผู้รบั
ทนุมีภาระผูกพันในการ
ชดใชท้นุเปน็ระยะเวลา ๘ 
ปภีายหลังส าเรจ็
การศึกษา 

๒ ๕ ๑๐ ๑ ๕ ๕ ๑. ปรับปรุงหลักสูตรพยาบาลศาสตร
บัณฑติ (หลักสูตรนานาชาติ) ให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรยีน
และแนวโน้มความต้องการของ
ตลาดแรงงานในปจัจุบัน  

๒. ศึกษาและสำรวจความต้องการของ
ผู้สนใจเขา้ศึกษาในหลักสูตรพยาบาลศา
สตรบัณฑติ (หลักสูตรนานาชาติ) เพ่ือน า
ขอ้มูลมาใชป้ระกอบการพัฒนาหลักสูตร
และการก าหนดแผนการรบันักศึกษา  

๑. เสนอขอทบทวนและปรับปรุงเง่ือนไข
การรบัทนุการศึกษาต่อคณะรฐัมนตร ี
เพ่ือให้มีความเหมาะสมและเอ้ือต่อการ
ตัดสินใจเขา้ศึกษาของผู้สมัคร โดยยงัคง
สอดคล้องกับวตัถปุระสงค์ของการให้
ทนุการศึกษา 

๔. มีการวางแผนgเพ่ือการประชาสัมพันธ์
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑติ 
(หลักสูตรนานาชาติ) 

ลด
ความ
เส่ียง 

ระหวา่ง 
เดือน
ตุลาคม 
๒๕๖๙ - 
เดือน

กันยายน 
๒๕๗๐ 

รองคณบดีฝา่ย
การศึกษา 

๓ ๒ ๑ ๒.๒ ด้านกล
ยุทธ ์(S)  

ต้นฉบับบทความ
วจิยัภาษาอังกฤษ
ของอาจารยท์ีไ่ด้รบั
การพัฒนาแล้ว  อาจ
ไม่สามารถ
ด าเนินการจนได้รบั
การตีพิมพ์ใน

ผลการด าเนินงานป ี2569 
ชว่ยลดความเส่ียงด้าน
การไม่สามารถจดัท า
ต้นฉบับภาษาอังกฤษ โดย
ได้โครงรา่ง Systematic 

Review จ านวน 3 เรือ่ง 
ซึง่ 1 เร ือ่งพัฒนาเสรจ็และ

๒ ๔ ๘ ๑ ๔ ๔ 1. จดัทำระบบติดตามสถานะต้นฉบับราย
เรือ่ง ต้ังแต่การเขยีน ตรวจคุณภาพ 
ตรวจภาษา เลือกวารสาร ส่งบทความ 
ตอบขอ้เสนอแนะ และส่งใหม่ พรอ้ม
รายงานต่อคณะกรรมการวจิยัอยา่งน้อย
ทกุ 2 เดือน 

ลด
ความ
เส่ียง 

ระหวา่ง 
เดือน
ตุลาคม 
๒๕๖๘ - 
เดือน

กันยายน 
๒๕๖๙ 

รองคณบดีฝา่ย
วจิยัและบรกิาร

วชิาการ / 
คณะกรรมการ
วจิยัและบรกิาร

วชิาการ / 
หัวหน้า

 



๕๔ 
 

 

แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ราชวทิยาลยัจุฬาภรณ์  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ 
ส่วนงาน/หน่วยงาน ท่ีรายงาน คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี 

แบบวเิคราะห์การประเมินความเส่ียงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน (แบบค้นหาความเส่ียง ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน) 

ท่ี 

(๑) 

ความสอดคลอ้ง
ยุทธศาสตร์ 

(๒) ประเภท 

ความเส่ียง 
(๓)  

ความเส่ียง 
(๔) 

ปัจจยัเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง 
(๕) 

ระดับความเส่ียงท่ีมีอยู่ 
(๖) 

เป้าหมายการบรหิารความ
เส่ียงและการควบคุมภายใน 

(๗) แผนงาน - กิจกรรม /  
มาตรการบรหิารและควบคุม 

ความเส่ียง 
(๘) 

แนว
ทางการ
จดัการ
ความ
เส่ียง 

(๙) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

(๑๑) 

หน่วยรบัผิดชอบ 
ท่ีเก่ียวข้อง 

(๑๒) 

ยุท
ธศ

าส
ตร
ท์ี่  

เป้
าป

ระ
สง
ค์ที่

  

แผ
นง

าน
เช
งิก

ล
ยุท

ธท์ี่
 โอกาส 

(๖.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๖.๒) 

ระดับ 

ความ
เส่ียง 

(๖.๓) 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

วารสารนานาชาติ
คุณภาพสูงได้ตาม
เปา้หมายและกรอบ
เวลาทีก่ าหนด 

ส่งวารสาร Q1 แล้ว และ
ได้ต้นฉบับจาก 
Secondary Data 

Analysis ทีส่มบูรณ์ 10 
เรือ่ง โดยส่งวารสาร
นานาชาติแล้ว 7 เรือ่ง 
และอีก 3 เรือ่งอยูร่ะหวา่ง
ตรวจภาษา อยา่งไรก็ตาม 
ยงัมีปจัจยัเส่ียงดังน้ี  

1. ต้นฉบับส่วนใหญ่ยงัอยู่
ระหวา่งการพิจารณา การ
ปรบัแก้ หรอืการเตรยีม
ส่ง จงึยงัมีโอกาสล่าชา้
หรอืถกูปฏิเสธ  

2. อาจารยบ์างส่วนยงัต้อง
ได้รบัค าแนะน าในการ
ตอบขอ้เสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวฒิุและการ
จดัท าเอกสาร
ประกอบการส่งบทความ  

3. ภาระงานสอนและงาน
บรกิารวชิาการอาจท าให้
การปรบัแก้และส่ง
บทความไม่เปน็ไปตาม
ก าหนด 

2. กำหนดพ่ีเล้ียงหรอืผู้เชีย่วชาญประจำ
ต้นฉบับแต่ละเรือ่ง เพ่ือให้ค าแนะน าและ
ติดตามตามกรอบเวลา  

3. จดั Manuscript Clinic/Research 

Clinic อยา่งต่อเน่ือง โดยให้ความส าคัญ
กับบทความทีอ่ยูร่ะหวา่งตอบ
ผู้ทรงคุณวฒิุ บทความทีถ่กูปฏิเสธ และ
บทความทีย่งัไม่มีความก้าวหน้า  

4. จดัระบบตรวจสอบคุณภาพภายใน
ก่อนส่ง ครอบคลุมความสอดคล้องของ
วตัถปุระสงค์ ระเบียบวธิ ีผลการศึกษา 
อภิปรายผล การรายงานตามแนวทาง
มาตรฐาน และขอ้ก าหนดของวารสาร  

5. สนับสนุนการตรวจแก้ภาษาอังกฤษ 
การเลือกวารสารทีเ่หมาะสม และการ
ตรวจสอบวารสารทีไ่ม่น่าเชือ่ถือ  

6. ให้ผู้เขยีนปรบัแก้และตอบ
ขอ้เสนอแนะภายในเวลาทีว่ารสาร
ก าหนด โดยมีผู้เชีย่วชาญทบทวน 
response letter ก่อนส่ง 

7. กรณีถกูปฏิเสธ ให้ทบทวนสาเหตุ 
ปรบัแก้ และส่งวารสารใหม่ภายใน 60 
วนั 

8. ส่งเสรมิการใช ้ AI เพ่ือชว่ยพัฒนา
ต้นฉบับอยา่งเหมาะสม โดยค านึงถึง
ความถกูต้อง ความลับ จรยิธรรม ความ

โครงการ
พัฒนา 

Manuscript / 

พ่ีเล้ียงหรอื
ผู้เชีย่วชาญ

ประจ าต้นฉบับ 
/ อาจารย์

เจา้ของต้นฉบับ 



๕๕ 
 

 

แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ราชวทิยาลยัจุฬาภรณ์  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ 
ส่วนงาน/หน่วยงาน ท่ีรายงาน คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี 

แบบวเิคราะห์การประเมินความเส่ียงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน (แบบค้นหาความเส่ียง ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน) 

ท่ี 

(๑) 

ความสอดคลอ้ง
ยุทธศาสตร์ 

(๒) ประเภท 

ความเส่ียง 
(๓)  

ความเส่ียง 
(๔) 

ปัจจยัเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง 
(๕) 

ระดับความเส่ียงท่ีมีอยู่ 
(๖) 

เป้าหมายการบรหิารความ
เส่ียงและการควบคุมภายใน 

(๗) แผนงาน - กิจกรรม /  
มาตรการบรหิารและควบคุม 

ความเส่ียง 
(๘) 

แนว
ทางการ
จดัการ
ความ
เส่ียง 

(๙) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

(๑๑) 

หน่วยรบัผิดชอบ 
ท่ีเก่ียวข้อง 

(๑๒) 

ยุท
ธศ

าส
ตร
ท์ี่  

เป้
าป

ระ
สง
ค์ที่

  

แผ
นง

าน
เช
งิก

ล
ยุท

ธท์ี่
 โอกาส 

(๖.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๖.๒) 

ระดับ 

ความ
เส่ียง 

(๖.๓) 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

4. การเลือกวารสารให้
เหมาะสมกับขอบเขตและ
ระดับคุณภาพของ
บทความยงัต้องอาศัยผู้มี
ประสบการณ์ 

5. ต้นฉบับบางเรือ่งยงั
ต้องตรวจสอบด้านภาษา 
ระเบียบวธิวีจิยั การ
วเิคราะห์ขอ้มูล และความ
ครบถ้วนของการรายงาน  

6. กระบวนการพิจารณา
ของวารสารเปน็ปจัจยั
ภายนอกทีใ่ชเ้วลานาน
และอาจมีการปรบัแก้
หลายรอบ 

7. การสนับสนุนจาก
ผู้เชีย่วชาญ ผู้ตรวจภาษา 
และพ่ีเล้ียงมีขอ้จ ากัดด้าน
เวลาและงบประมาณ 

รบัผิดชอบของผู้เขยีน และนโยบายของ
วารสาร 

ตัวชีว้ดั: ติดตามต้นฉบับในระบบรอ้ยละ 
100; ส่งต้นฉบับทีอ่ยูร่ะหวา่งตรวจภาษา 
3 เรือ่งภายในไตรมาส 2 ; พัฒนาโครงรา่ง 
Systematic Review ทีเ่หลือเปน็
ต้นฉบับสมบูรณ์อยา่งน้อย 2 เรือ่ง ; ตอบ
ขอ้เสนอแนะของวารสารภายในก าหนด
รอ้ยละ 100 ; บทความทีถ่กูปฏิเสธได้รบั
การส่งใหม่ภายใน 60 วนัไม่น้อยกวา่รอ้ย
ละ 80 ; และมีบทความได้รบัการตอบรบั
ตีพิมพ์หรอืเผยแพรอ่อนไลน์ไม่น้อยกวา่ 
3 เรือ่งภายในปีงบประมาณ 2570  

๔ ๕ ๒ ๕.๑ ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

(O)  

การเกิดเหตุฉกุเฉิน 
ภัยคุกคาม หรอืภัย
พิบัติ อาจส่งผล
กระทบต่อชวีติและ
ความปลอดภัยของ
บุคลากรและ
นักศึกษา ทรพัยสิ์น 

อัคคีภัย น้าทว่ม 
แผ่นดินไหว การระบาด
ของโรคอุบัติใหม่ การก่อ
เหตุรุนแรง/การก่อการ
รา้ย/จลาจล ภัยคุกคาม
ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ตลอดจนเหตุ

๒ ๕ ๑๐ ๑ ๕ ๕ ๑) ประเมินและทบทวนความเส่ียงและ
ภัยคุกคามทีอ่าจส่งผลต่อพันธกิจ
หลักอยา่งน้อยปลีะ 1 ครัง้ และเม่ือมี
สถานการณ์เปล่ียนแปลง  

๒) จดัท าและทบทวนแผนเผชญิเหตุ
และ BCP ให้เชือ่มโยงกับแผนของ
ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  

ลด
ความ
เส่ียง 

ก.ย. 
๒๕๖๘ -
มิ.ย. 
๒๕๖๙ 

- รองคณบดี
ฝา่ยแผน  

ยุทธศาสตร์
และการพัฒนา  
-  หัวหน้า
ส านักงาน
คณบดี 

 



๕๖ 
 

 

แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ราชวทิยาลยัจุฬาภรณ์  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ 
ส่วนงาน/หน่วยงาน ท่ีรายงาน คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี 

แบบวเิคราะห์การประเมินความเส่ียงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน (แบบค้นหาความเส่ียง ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน) 

ท่ี 

(๑) 

ความสอดคลอ้ง
ยุทธศาสตร์ 

(๒) ประเภท 

ความเส่ียง 
(๓)  

ความเส่ียง 
(๔) 

ปัจจยัเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง 
(๕) 

ระดับความเส่ียงท่ีมีอยู่ 
(๖) 

เป้าหมายการบรหิารความ
เส่ียงและการควบคุมภายใน 

(๗) แผนงาน - กิจกรรม /  
มาตรการบรหิารและควบคุม 

ความเส่ียง 
(๘) 

แนว
ทางการ
จดัการ
ความ
เส่ียง 

(๙) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

(๑๑) 

หน่วยรบัผิดชอบ 
ท่ีเก่ียวข้อง 

(๑๒) 

ยุท
ธศ

าส
ตร
ท์ี่  

เป้
าป

ระ
สง
ค์ที่

  

แผ
นง

าน
เช
งิก

ล
ยุท

ธท์ี่
 โอกาส 

(๖.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๖.๒) 

ระดับ 

ความ
เส่ียง 

(๖.๓) 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

ขอ้มูล ระบบงาน 
และท าให้การ
ด าเนิน งาน ของ
คณะ ฯหยุดชะงกั
หรอืไม่สามารถ
ด าเนินการได้อยา่ง
ต่อเน่ือ 

ฉกุเฉินอ่ืนทีส่่งผลให้
บุคลากร พ้ืนที ่ระบบ หรอื
ทรพัยากรทีจ่ าเปน็ต่อ
พันธกิจไม่สามารถใชง้าน
ได้ตามปกติ 

๓) ตรวจสอบความพรอ้มของอาคาร 
อุปกรณ์ ระบบรกัษาความปลอดภัย 
ระบบ IT เส้นทางอพยพ และ
ทรพัยากรฉกุเฉินตามรอบ  

๔) ก าหนดบทบาท ผู้รบัผิดชอบ 
ชอ่งทางส่ือสาร จุดรวมพล และ
แนวทาง Evacuation/Shelter -in -

place ให้ชดัเจน  

๕) ส่ือสาร อบรม และฝกึซอ้มแผน
เผชญิเหตุแก่บุคลากรและนักศึกษา  

๖) เม่ือเกิดเหตุ ให้ด าเนินการตามระบบ
บัญชาการเหตุการณ์ ประเมิน
สถานการณ์ แจง้เตือน อพยพหรอื
หลบภัย และประสานหน่วยงานของ
ราชวทิยาลัย/หน่วยฉกุเฉินที่
เก่ียวขอ้ง โดยให้ความส าคัญกับ
ความปลอดภัยของชวีติเปน็อันดับ
แรก  

๗) จดัให้มีแนวทางด าเนินงานทดแทน
เพ่ือรกัษาความต่อเน่ืองของการ
เรยีนการสอน การวจิยั การบรกิาร
วชิาการ และงานสนับสนุนทีส่ าคัญ  

๘) หลังเหตุการณ์ ประเมินความ
เสียหาย ฟ้ืนฟูการด าเนินงาน 
วเิคราะห์สาเหตุ/บทเรยีน และ

-  หัวหน้างาน
ทรพัยากร
บุคคล 



๕๗ 
 

 

แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ราชวทิยาลยัจุฬาภรณ์  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ 
ส่วนงาน/หน่วยงาน ท่ีรายงาน คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมารี 

แบบวเิคราะห์การประเมินความเส่ียงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน (แบบค้นหาความเส่ียง ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน) 

ท่ี 

(๑) 

ความสอดคลอ้ง
ยุทธศาสตร์ 

(๒) ประเภท 

ความเส่ียง 
(๓)  

ความเส่ียง 
(๔) 

ปัจจยัเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง 
(๕) 

ระดับความเส่ียงท่ีมีอยู่ 
(๖) 

เป้าหมายการบรหิารความ
เส่ียงและการควบคุมภายใน 

(๗) แผนงาน - กิจกรรม /  
มาตรการบรหิารและควบคุม 

ความเส่ียง 
(๘) 

แนว
ทางการ
จดัการ
ความ
เส่ียง 

(๙) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

(๑๑) 

หน่วยรบัผิดชอบ 
ท่ีเก่ียวข้อง 

(๑๒) 

ยุท
ธศ

าส
ตร
ท์ี่  

เป้
าป

ระ
สง
ค์ที่

  

แผ
นง

าน
เช
งิก

ล
ยุท

ธท์ี่
 โอกาส 

(๖.๑) 

ผล 

กระทบ 

(๖.๒) 

ระดับ 

ความ
เส่ียง 

(๖.๓) 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

ปรบัปรุงแผนเผชญิเหตุ Risk 

Register และ BCP ให้เหมาะสม 

 

หมายเหตุ :  
 

(๑) ประเภทความเส่ียง มี ๔ ด้าน คือ ความเส่ียงด้านกลยุทธ ์ความเส่ียงด้านการเงนิ ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน และ ความเส่ียงด้านกฎ ร ะเบียบ ขอ้บังคับ  

(๒) ความเปน็ไปได้ทีเ่หตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงอาจเกิดขึน้ ภายใต้สถานการณ์ทีไ่ม่แน่นอน และจะส่งผลกระทบสรา้งความเสียหายต่อการบรรลุเป้ าหมายและวตัถปุระสงค์ ทัง้ในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และระดับ
บุคคลได้ 

(๓) ปจัจยัเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง คือ ต้นเหตุหรอืสาเหตุของความเส่ียง  

(๔) โอกาสทีจ่ะเกิดความเส่ียง ระบุค่าคะแนนตามเกณฑท์ีก่ าหนดไวใ้นแผนบรหิารความเส่ียงราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  

(๕) ความเสียหาย/ผลกระทบ ระบุค่าคะแนนตามเกณฑท์ีก่ าหนดไวใ้นแผนบรหิารความเส่ียงราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  

(๖) ระดับความเส่ียง เปน็ค่าคะแนนทีค่ านวณจากโอกาส (๔) x ผลกระทบ (๕)  

(๗) แนวทางการจดัการความเส่ียงมี ๔ ประเภท คือ ยอมรบัความเส่ียง ลดความเส่ียง ถ่ายโอนความเส่ียง และ หลีกเล่ียงความเส่ียง  

(๘) วธิดี าเนินการโครงการ/กิจกรรม เพ่ือจดัการความเส่ียงทีมี่อยู่  
(๙) ก าหนดระยะเวลาด าเนินการ  

(๑๐) หน่วยงานทีร่บัผิดชอบในการด าเนินการ  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาคผนวก



 

 

 

ภาคผนวก ๑ ปฏิทินการด าเนินงานบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ 

 



 

 

 

ภาคผนวก ๒ ค าอธบิายในการกรอกแบบฟอรม์การค้นหาและการรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนบรหิารความเส่ียงฯ 

ล าดับ รายละเอียดแบบฟอรม์ ค าอธบิาย 

ส่วนท่ี ๑ : แผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ราชวทิยาลยัจุฬาภรณ์ (ทุกปีงบประมาณ)  

๑ ที ่ ล าดับทีข่องความเส่ียง  

๒ ความสอดคล้องยุทธศาสตร์  วเิคราะห์ตามแผนยุทธศาสตรร์าชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  ฉบับที ่๒ ระยะเวลา ๖ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐) 
๓ ประเภทความเส่ียง  ระบุประเภทความเส่ียงตามCOSO มี ๔ ด้าน คือ ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (S), ความเส่ียงด้านการเงิน 

(F), ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน (O) และความเส่ียงด้านกฎหมายและข้อก าหนดผูกพันองค์กร 
(C)  อีกทัง้ยงัความเส่ียงด้านอ่ืน ๆ  ทีอ่าจส่งผลกระทบให้องค์กรไม่บรรลุเปา้ประสงค์และยุทธศาสตรท์ี่
ก าหนดไว ้อีก ๒  ด้าน คือ ความเส่ียงด้านการทุจรติ (FRAs) และความเส่ียงด้านท่ีสอดคลอ้งกับแผน
บรหิารความต่อเน่ือง (BCP)  

๔ ความเส่ียง วเิคราะห์ความเปน็ไปได้ทีเ่หตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงอาจเกิดขึน้  ภายใต้สถานการณ์ทีไ่ม่แน่นอน  และ
จะส่งผลกระทบสรา้งความเสียหายต่อการบรรลุเปา้หมายและวตัถปุระสงค์  ทัง้ในระดับองค์กร ระดับ
หน่วยงาน และระดับบุคคลได้  (โอกาสทีจ่ะเกิดเหตุการณ์ทีส่่งผลให้หน่วยงาน/องค์กร  ด าเนินงานไม่
บรรลุวตุัประสงค์) 

๕ ปจัจยัเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง   คือ ต้นเหตุ หรอืสาเหตุทีม่าของความเส่ียง(ตามขอ้ ๔)  ทีจ่ะท าให้องค์กรไม่บรรลุวตัถปุระสงค์ทีก่ าหนด
ไว ้ประกอบด้วย  ปจัจยัภายในและปจัจยัภายนอก  

๖ ระดับความเส่ียงทีมี่อยู่  ประเมินค่าคะแนนความเส่ียง  

๖.๑ โอกาส โอกาสทีจ่ะเกิดความเส่ียง  ระบุค่าคะแนนตามเกณฑท์ีก่ าหนดไวใ้นคู่มือการจดัท าแผนบรหิารความ
เส่ียงและการควบคุมภายใน  (ระดับคะแนนจากน้อยมากไปสูงมาก คะแนน ๑ ถึง ๕)  

๖.๒ ผลกระทบ ความเสียหาย/ผลกระทบ  ระบุค่าคะแนนตามเกณฑท์ีก่ าหนดไวใ้นคู่มือการจดัท าแผนบรหิารความเส่ียง
และการควบคุมภายใน  (ระดับคะแนนจากน้อยมากไปสูงมาก คะแนน ๑ ถึง ๕)  

๖.๓ ระดับความเส่ียง ระดับความเส่ียง เปน็ค่าคะแนนทีค่ านวณจากโอกาส (๖.๑) คูณ ( x) ผลกระทบ (๖.๒) (คะแนนสูงสุด คือ 
๒๕) 

๗ เปา้หมายการบรหิารความเส่ียง
และการควบคุมภายใน   

ก าหนดค่าเปา้หมายของความเส่ียงให้ลดลงอยา่งน้อย ๑ ระดับ  เพ่ือให้สามารถจดัการและควบคุมความ
เส่ียงให้เปน็ไปตามเปา้หมาย  และไม่ได้เกิดผลกระทบและความเสียหายต่อองค์กร  

๘ แผนงาน - กิจกรรม /  
มาตรการบรหิารและควบคุม
ความเส่ียง 

ระบุและก าหนด วธิดี าเนินการโครงการ/กิจกรรม  เพ่ือจดัการความเส่ียงทีมี่อยูใ่ห้ลดลงจากทีม่าของ
ปจัจยัเส่ียง/เหตุการณ์เส่ียง  ตามขอ้ (๕)  

๙ แนวทางการจดัการความเส่ียง  แนวทางการจดัการความเส่ียงมี ๔ ประเภท คือ  ยอมรบัความเส่ียง, ลดความเส่ียง, ถ่ายโอนความ
เส่ียง และ หลกีเลีย่งความเส่ียง โดยวเิคราะห์ความเส่ียงแต่ละประเด็นน้ัน  มีแนวทางการจดัการความ
เส่ียงในประเภทใดจาก ๔ ประเภท (เชน่ ลดความเส่ียง  ถ่ายโอนความเส่ียง เปน็ต้น)  

๑๐ แนวทางการจดัการความเส่ียง  

จากการวเิคราะห์ Cost -

Benefit  

โดยวเิคราะห์จากแผนงาน - กิจกรรม / มาตรการบรหิารและควบคุมความเส่ียง ตามขอ้ (๘)  ศึกษา
ความเปน็ไปได้ในการวเิคราะห์ต้นทนุ (Cost) และผลประโยชน์ทีจ่ะได้รบั  (Benefit) ของแต่ละ
ทางเลือกมาตรการ/กิจกรรม  วา่มีประสิทธภิาพและได้ประสิทธผิลหรอืไม่ โดยมีหลักเกณฑก์ารพิจารณา
ในการวเิคราะห์จากคู่มือการจดัท าแผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

๑๐.๑  Cost  วเิคราะห์ Cost เปน็การวเิคราะห์มูลค่าของทรพัยากรทีต้่องลงทนุ  โดยครอบคลุมทัง้ต้นทนุทีต้่องจา่ย
ออกไปเปน็ตัวเงนิและไม่ใชตั่วเงนิ เชน่  งบประมาณ, เวลา และแรงงาน เปน็ต้น   

(สามารถดูละเอียดเพ่ิมเติมในคู่มือการจดัท าแผนบรหิารความเส่ียงฯ)  



 

 

 

ล าดับ รายละเอียดแบบฟอรม์ ค าอธบิาย 

๑๐.๒ Benefit  วเิคราะห์ Benefit เปน็การวเิคราะห์ผลประโยชน์ทีจ่ะได้รบั  เม่ือเลือกใชแ้นวทาง/มาตรการ แต่ละ
ทางเลือก หากลงทนุหรอืต้องมีค่าใชจ้า่ยในการด าเนินการแล้ว  ผลสัมฤทธิห์รอืประโยชน์ทีจ่ะได้รบัมี
ประสิทธภิาพได้ประสิทธผิลมากน้อยเพียงใด  โดยการวเิคราะห์ผลประโยชน์สามารถพิจารณา
ผลประโยชน์ในด้านต่างๆ ได้แก่  ด้านยุทธศาสตร ,์ ด้านงบประมาณ, ด้านเวลา, ด้านผู้รบับรกิาร และ
ด้านนวตักรรม (ซึง่ได้รวมถึงผลส าเรจ็ของการด าเนินงานทีค่ านึงถึงการพัฒนาส่ิงแวดล้อม สังคม  และ
การบรหิารจดัการให้เปน็ไปตามหลักธรรมาภิบาล) (สามารถดูละเอียดเพ่ิมเติมในคู่มือการจดัท าแผน
บรหิารความเส่ียงฯ) 

๑๑ ระยะเวลาด าเนินการ   ก าหนดระยะเวลาด าเนินการของการจดัการบรหิารความเส่ียง  (ปงีบประมาณ) 
๑๒ หน่วยรบัผิดชอบทีเ่ก่ียวขอ้ง  ระบุหน่วยงานทีร่บัผิดชอบในการด าเนินการ  

ส่วนท่ี ๒ : ผลการด าเนินงานตามแผนบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ราชวทิยาลยัจุฬาภรณ์ (ทุกปีงบประมาณ) 

ครัง้ท่ี ๑ รอบ ๖ เดือน   

๑๓ ผลการด าเนินงาน  รายงานผลการด าเนินงานจากโครงการ/กิจกรรม  ทีก่ าหนดไวใ้นแผนงาน - กิจกรรม/มาตรการบรหิาร
และควบคุมความเส่ียง ตามขอ้ (๘)  รวมถึงปญัหาและอุปสรรคในการด าเนินการตามแผนบรหิารความ
เส่ียง 

๑๔ ความเส่ียงทีย่งัเหลืออยู่   
รอบ ๖ เดือน 

ประเมินค่าคะแนนความเส่ียงทีย่งัเหลืออยู ่รอบ ๖ เดือน   

๑๔.๑ โอกาส โอกาสเกิดคงเหลือ เปน็ค่าคะแนนทีค่งเหลือ “หลังจากด าเนินการ” ตามแผนบรหิารความเส่ียงแล้ว  

(ระดับคะแนนจากน้อยมากไปสูงมาก คะแนน ๑ ถึง ๕)  

(ค่าคะแนนก าหนดไวใ้นแผนบรหิารความเส่ียงฯ)   

๑๔.๒ ผลกระทบ ผลกระทบคงเหลือ เปน็ค่าคะแนนทีค่งเหลือ “หลังจากด าเนินการ” ตามแผนบรหิารความเส่ียงแล้ว  

(ระดับคะแนนจากน้อยมากไปสูงมาก คะแนน ๑ ถึง ๕)  

(ค่าคะแนนก าหนดไวใ้นแผนบรหิารความเส่ียงฯ)   

๑๔.๓ ระดับความเส่ียง เปน็ค่าคะแนนจากโอกาส  (๑๔.๑) คูณ(x) ผลกระทบ (๑๔.๒) เกิดขึน้ “หลังด าเนินการ” (รอบ ๖ เดือน)  

(คะแนนสูงสุด คือ ๒๕)  

ครัง้ท่ี ๒ รอบ ๑๒ เดือน (ปีงบประมาณ) 

15 ผลการด าเนินงาน  ทบทวนผลการด าเนินงานจากโครงการ/กิจกรรม  ทีก่ าหนดไวใ้นแผนบรหิารความเส่ียง/วธิจีดัการความ
เส่ียง ตามขอ้ (๘)  รวมถึงปญัหาและอุปสรรคในการด าเนินการตามแผนบรหิารความเส่ียง  วา่
ด าเนินการครบถ้วนหรอืไม่ หากต้องการลดระดับคะแนนของโอกาส/ผลกระทบ  ให้เพ่ิมขอ้มูลการ
ด าเนินงานทีน่อกเหนือจาก แผนงาน - กิจกรรม/มาตรการบรหิารและควบคุมความเส่ียง (ตามขอ้ ๘) 
ต่อไป 

16 ความเส่ียงทีย่งัเหลืออยู่   
รอบ ๑๒ เดือน 

ประเมินค่าคะแนนความเส่ียงทีย่งัเหลืออยู่  รอบ ๑๒ เดือน (รอบปงีบประมาณ)  

๑๖.๑ โอกาส โอกาสเกิดคงเหลือ เปน็ค่าคะแนนทีค่งเหลือ “หลังจากด าเนินการ” ตามแผนบรหิารความเส่ียงแล้ว  

(ค่าคะแนนก าหนดไวใ้นแผนบรหิารความเส่ียงราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์)   

๑๖.๒ ผลกระทบ ความเสียหาย/ผลกระทบคงเหลือ  เปน็ค่าคะแนนทีค่งเหลือ “หลังจากด าเนินการ” ตามแผนบรหิาร
ความเส่ียงแล้ว (ค่าคะแนนก าหนดไวใ้นแผนบรหิารความเส่ียงราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์)   

๑๖.๓ ระดับความเส่ียง เปน็ค่าคะแนนจากโอกาส  (๑๖.๑) คูณ(x) ผลกระทบ (๑๖.๒) เกิดขึน้ “หลังด าเนินการ” (รอบ ๑๒  เดือน/
รอบปงีบประมาณ) (คะแนนสูงสุด คือ ๒๕)  

 



 

 

 

ภาคผนวก ๓ ค าส่ังคณะกรรมการด าเนินงานยุทธศาสตร ์งบประมาณบรหิารความเส่ียง และการ
ควบคุมภายในท่ี ๐๘/๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 


