
ขอรายงานข้อมูลท่ีได้รบัจากการฝกึอบรม ดูงาน ประชุม สัมมนาวชิาการ น าเสนอผลงานวชิาการ ปฏิบัติการวจิยั  

(โปรดให้ข้อมูลในเชิงวิชาการ)  ดังน้ี 
๑. วตัถุประสงค์  
 เพ่ือเขา้รว่มประชุมวชิาการนานาชาติ ASCO Quality Care Symposium ๒๐๒๕ เพ่ือแลกเปล่ียนองค์ความรู ้
ด้านคุณภาพการดูแลผู้ปว่ยมะเรง็ รวมถึงศึกษาแนวทางเชงิประจกัษ์ ( evidence -based) ทีใ่ชใ้นการพัฒนาคุณภาพ 
ความปลอดภัย ความเสมอภาค และความคุ้มค่าในการดูแลรกัษาผู้ปว่ยมะเรง็ ตลอดจนสรา้งเครอืขา่ยความรว่มมือกับ
ผู้เชีย่วชาญและนักวจิยัจากนานาชาติ เพ่ือน ามาปรบัใชใ้นการพัฒนางานวจิยั การสอน และระบบบรกิารพยาบาลมะเรง็
ในประเทศไทย 

 

๒. เน้ือหา  
 การเขา้รว่มประชุม ASCO Quality Care Symposium ๒๐๒๕  ณ เมืองชคิาโก ประเทศสหรฐัอเมรกิา มี
เน้ือหาครอบคลุมประเด็นด้านคุณภาพการดูแลรกัษาผู้ปว่ยมะเรง็ในทกุมิติ ต้ังแต่การออกแบบระบบบรกิาร การติดตาม
คุณภาพ การเพ่ิมคุณค่าการรกัษา ( value -based care) ตลอดจนการบูรณาการขอ้มูลเชงิประจกัษ์เพ่ือยกระดับ
ผลลัพธข์องผู้ปว่ย (patient outcomes) โดยเน้ือหาถกูถ่ายทอดผ่านการบรรยาย ( oral sessions), การอภิปรายกลุ่ม
ผู้เชีย่วชาญ (panel discussions), และการน าเสนอผลงานเชงิวจิยัจากหลายสถาบันชัน้น าทัว่โลก  

 หัวขอ้แรกเปน็การทบทวนภาพรวมของแนวโน้มคุณภาพการดูแลมะเรง็ในระดับสากล โดยให้ความส าคัญกับ 
“multidisciplinary care pathways” ซึง่เปน็โมเดลทีเ่น้นการท างานรว่มกันของสหสาขาวชิาชพี ต้ังแต่แพทย ์
พยาบาล เภสัชกร นักโภชนาการ นักกายภาพบ าบัด จนถึงผู้ดูแลด้านสังคมสงเคราะห์ เพ่ือให้การดูแลผู้ปว่ยเปน็ไปอยา่ง
องค์รวม ( holistic care) พรอ้มมีการน าเสนอกรณีศึกษาจากสถาบันชัน้น าในสหรฐั ทีป่ระสบความส าเรจ็ในการน า
ระบบดังกล่าวไปใชเ้พ่ือลดความคลาดเคล่ือนในการรกัษา ลดเวลารอคอย และเพ่ิมความพึงพอใจของผู้ปว่ย  

 หัวขอ้ถัดมาเปน็การบรรยายเก่ียวกับ  Quality Improvement (QI)  ซึง่ครอบคลุมต้ังแต่การเก็บขอ้มูลเชงิ
คุณภาพ–ปรมิาณ การวเิคราะห์ระดับระบบ ( systems analysis) การก าหนดตัวชีว้ดั ( quality indicators) และการ
ประเมินผลลัพธท์ีค่รอบคลุมด้านประสิทธผิล ประสิทธภิาพ ความปลอดภัย ความเสมอภาค และความคุ้มค่า โดยเฉพาะ
การใช้  Plan –Do –Study –Act (PDSA)  และ  Lean Six Sigma  ในการพัฒนาคุณภาพกระบวนการรกัษาใน
โรงพยาบาลมะเรง็  

 อีกหน่ึงหัวขอ้ส าคัญคือ  การใช ้Patient -Reported Outcomes (PROs)  ในระบบบรกิารจรงิ ผู้เชีย่วชาญ
ได้น าเสนอหลักฐานวา่การติดตาม PROs อยา่งสม่าเสมอชว่ยลดการเขา้โรงพยาบาลซ้า เพ่ิมคุณภาพชวีติ และเพ่ิม
โอกาสรอดชวีติของผู้ปว่ยมะเรง็หลายชนิด งานประชุมได้เสนอแพลตฟอรม์ดิจทิลัส าหรบัติดตาม PROs รวมถึงวธิกีาร
น าขอ้มูลดังกล่าวมาชว่ยตัดสินใจทางคลินิก ( clinical decision -making) และรายงานต่อผู้ซือ้บรกิารสุขภาพ 
(payers) เพ่ือน าไปก าหนดนโยบายด้านมะเรง็ระดับประเทศ  

 ด้าน  value -based oncology  มีการอภิปรายเก่ียวกับกลไกการจา่ยเงนิตามคุณภาพ ( quality -based 

reimbursement) และโมเดลใหม่ ๆ เชน่ Oncology Medical Home ซึง่ชีใ้ห้เห็นความส าคัญของการส่งมอบบรกิาร
ทีเ่น้นผู้ปว่ยเปน็ศูนยก์ลางแทนการเน้นปรมิาณการรกัษา นอกจากน้ียงัมีการแลกเปล่ียนกรณีศึกษาทีใ่ชข้อ้มูลแบบ 
real -world data (RWD) รว่มกับฐานขอ้มูลประชากร เพ่ือสนับสนุนการวางแผนบรกิารในระดับระบบสาธารณสุข  

 หัวขอ้พิเศษทีน่่าสนใจคือ  บทบาทของพยาบาล ( Oncology Nursing Quality)  ซึง่ครอบคลุมการน า
นวตักรรมการพยาบาล เชน่ nurse -led navigation, nurse -led survivorship clinic และ nurse -led symptom 

management program มาประยุกต์ใชเ้พ่ือเพ่ิมความต่อเน่ืองของการรกัษา ลดภาวะแทรกซอ้น และลดความเหล่ือม



ล้าทางสุขภาพ โดยมีตัวอยา่งจากสถาบันต่างประเทศทีส่ามารถลดอัตราการกลับมานอนโรงพยาบาลลงกวา่ ๒๐–๓๐% 

หลังน าโปรแกรมเหล่าน้ีมาใช้  

 ในส่วนของ  geriatric oncology  ได้มีการน าเสนอแนวทาง Comprehensive Geriatric Assessment 

(CGA) และการประเมินความเปราะบาง ( frailty assessment) เพ่ือใชก้ าหนดแนวทางการรกัษาทีเ่หมาะสมส าหรบั
ผู้สูงอายุ ซึง่คิดเปน็ผู้ปว่ยมะเรง็ส่วนใหญ่ในปจัจุบัน ผู้เชีย่วชาญเสนอหลักฐานเชงิประจกัษ์วา่การใช ้ CGA สามารถลด 
treatment toxicity ลด adverse events และเพ่ิม adherence ต่อแผนการรกัษาได้อยา่งมีนัยส าคัญ  

 ด้าน  digital health & AI in oncology  ผู้บรรยายได้น าเสนอแนวโน้มการใช ้ machine learning 

วเิคราะห์อาการไม่พึงประสงค์ การพยากรณ์ผลลัพธ ์การระบุความเส่ียงการล้มเหลวของแผนการรกัษา และการใช ้
telehealth ส าหรบัติดตามอาการผู้ปว่ย โดยพบวา่โมเดลเหล่าน้ีชว่ยลดภาระงานของบุคลากร เพ่ิมความแม่นย าในการ
ดูแล และเพ่ิมความเขา้ถึงการรกัษาในกลุ่มประชากรทีอ่ยูห่่างไกล  

 ชว่งการน าเสนอโปสเตอร ์( poster session) ท าให้ได้เห็นผลงานวจิยัจากหลายประเทศในประเด็น เชน่ การ
พัฒนาคุณภาพเฉพาะโรค ( disease -specific QI), การลด time -to-treatment, การออกแบบ survivorship 

program, การจดัการอาการ ( symptom clusters), และ nurse -led community cancer care ซึง่หลายหัวขอ้
สามารถน ามาประยุกต์ใชกั้บบรบิทชุมชนไทยได้เปน็อยา่งดี  

 เน้ือหาทัง้หมดของการประชุมในครัง้น้ี ชว่ยให้เกิดความเขา้ใจอยา่งลึกซึง้ถึงปจัจยัด้านโครงสรา้ง –

กระบวนการ–ผลลัพธ ์( Donabedian Model) ในระบบบรกิารมะเรง็ ตลอดจนแนวทางทีส่ามารถน าไปประยุกต์ใชใ้น
บรบิทของประเทศไทย เพ่ือยกระดับคุณภาพงานวจิยั การสอน และการพัฒนาระบบบรกิารพยาบาลมะเรง็ภายใต้ คณะ
พยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมาร ัราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์ ต่อไป 

 

 

 

๓. ประโยชน์ท่ีได้รบั 
๓.๑ ต่อตนเอง  

๓.๑.๑. เพ่ิมพูนองค์ความรูท้างวชิาการ:  ได้รบัข้อมูลและหลกัฐานวจิยัลา่สุด รวมถึงแนวทางปฏิบัติท่ีเป็นเลศิ
ในการยกระดับคุณภาพการดูแลผู้ป่วยมะเรง็ท่ีเน้นผู้ป่วยเป็นศูนย์กลาง 

๓.๑.๒. พัฒนาศักยภาพวชิาชพี:  เสรมิทักษะด้านการพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement), ความ
ปลอดภัยของผู้ป่วย (Patient Safety) และการลดความเหลือ่มล้าด้านสุขภาพ (Health Equity)  

๓.๑.๓. เปดิโอกาสในการสรา้งเครอืขา่ย:  ได้แลกเปลีย่นองค์ความรูกั้บผู้เชีย่วชาญ นักวจิยั แพทย์ พยาบาล 
และผู้ก าหนดนโยบายด้านมะเรง็จากนานาประเทศ 

๓.๑.๔. เพ่ิมการยอมรบัในวชิาชพี:  ในกรณีท่ีมีการน าเสนอผลงาน จะชว่ยยกระดับชือ่เสียงทางวชิาการและ
เสรมิความน่าเชือ่ถือของผลงานด้านคุณภาพและการวจิยั 

๓.๑.๕. การศึกษาต่อเน่ือง:  มีโอกาสได้รบัหน่วยกิต CME/CE ท่ีสนับสนุนการพัฒนาวชิาชพีอย่างต่อเน่ือง
ตามมาตรฐานสากล 

๓.๒ ต่อหน่วยงาน  
๓.๒.๑. เพ่ิมขดีความสามารถองค์กร:  น าแนวปฏิบัติท่ีเป็นสากลและรูปแบบการดูแลท่ีเป็นนวตักรรม

กลบัมาปรบัใชใ้นหน่วยงาน เพ่ือเพ่ิมคุณภาพบรกิารผู้ป่วยมะเรง็ 



๓.๒.๒. พัฒนาคุณภาพบรกิาร:  สามารถน ากลยุทธเ์ชงิประจกัษ์ไปปรบัปรุงผลลพัธข์องผู้ป่วย ลดความ
แปรปรวนในการรกัษา และเสรมิความปลอดภัยของผู้ป่วยในระบบบรกิาร 

๓.๒.๓. เสรมิความแขง็แกรง่ด้านยุทธศาสตรอ์งค์กร:  ชว่ยยกระดับภาพลกัษณ์และศักยภาพของหน่วยงาน
ในการเป็นศูนย์เชีย่วชาญด้านมะเรง็ และสนับสนุนการรบัรองมาตรฐานระดับสากล 

๓.๒.๔. สรา้งความรว่มมือระหวา่งประเทศ:  เปิดโอกาสในการจดัท าโครงการวจิยัรว่ม การตีพิมพ์ หรอืการ
ขอทุนในอนาคต 

๓.๒.๕. ขยายผลองค์ความรู:้  สามารถถ่ายทอดและฝกึอบรมให้บุคลากรในทีมและในองค์กร ท าให้ผลลพัธ์
ของการเข้ารว่มประชุมเกิดประโยชน์ในวงกวา้ง 

๓.๓ อ่ืน  ๆ 
๓.๓.๑. ส่งเสรมินวตักรรมและความพรอ้มต่ออนาคต:  ได้เรยีนรูแ้นวโน้มใหม่ เชน่ เทคโนโลยีดิจทัิล นวตักรรม

ด้านการดูแล และแบบจ าลองการให้บรกิารรูปแบบใหม่ท่ีก าลงัเปลีย่นแปลงระบบบรกิารมะเรง็ท่ัว
โลก 

๓.๓.๒. การดูแลแบบขบัเคล่ือนด้วยขอ้มูล ( Data -Driven Care):  เข้าใจแนวทางการใชข้้อมูลจรงิ (Real -

World Evidence), ปัญญาประดิษฐ ์( AI) และการวเิคราะห์ข้ันสูง เพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพผลลพัธ์
และลดภาระงานในระบบมะเรง็ 

๓.๓.๓. มุมมองด้านนโยบายและระบบสุขภาพ:  ได้รบัความรูเ้ก่ียวกับนโยบายสุขภาพรูปแบบใหม่ ระบบ
การช าระเงนิตามคุณภาพ (Value -Based Care) และแนวโน้มการก ากับดูแลบรกิารด้านมะเรง็ท้ัง
ในระดับประเทศและระดับสากล ซึง่สามารถน าไปใชว้างทิศทางการพัฒนางานบรกิารและงานวจิยัใน
อนาคต 

ปัญหาและอุปสรรค  
๑. การเขา้รว่มบางหัวขอ้มีความซบัซอ้นเชงิลึก ( advanced QI analytics, PRO algorithms) ท าให้ต้องใชเ้วลา

เพ่ิมเติมในการทบทวนเน้ือหาเพ่ือให้เขา้ใจอยา่งถ่องแทใ้นบรบิทพยาบาล  

๒. ความแตกต่างด้านระบบสุขภาพและโครงสรา้งบรกิารระหวา่งสหรฐัอเมรกิาและประเทศไทย ท าให้บางโมเดล
คุณภาพยงัไม่สามารถน ามาประยุกต์ใชไ้ด้ทนัที  

    การปรบัปรุง  
๑. เตรยีมทบทวนหัวขอ้ด้าน QI analytics, PROMs, และ value -based oncology ล่วงหน้าก่อนเขา้รว่ม

ประชุม 

๒. ส ารวจฐานขอ้มูล ASCO, guideline ใหม่ และ QI frameworks เพ่ิมเติม เพ่ือเติมเต็มองค์ความรูท้ีย่งัขาด  

 

 

    การพัฒนา  
๑. วางแผนพัฒนาความรูเ้ชงิลึกด้าน  Quality Improvement in Oncology , โดยเน้น data -driven QI, 

PROs integration และการติดตาม outcome -based metrics  

๒. น าแนวคิดการดูแลแบบสหสาขา ( multidisciplinary quality pathway) ทีไ่ด้เรยีนรูจ้ากงานประชุมมา
ประยุกต์ใชใ้นโครงการศูนยค์วามเปน็เลิศด้านมะเรง็ของ CRA –PAFN  

๓. พัฒนาบทบาทพยาบาลในด้าน  care navigation , symptom management , และ survivorship care  

ให้เขม้แขง็ยิง่ขึน้ ผ่านการสอน การอบรม และการท างานรว่มกับชุมชน  

๔. ผลักดันงานวจิยัด้าน integrated cancer care model, geriatric oncology และ nurse -led 

community cancer clinic โดยใชแ้นวทางทีไ่ด้รบัจากการประชุมเปน็ฐาน  

๕. สรา้งความรว่มมือกับสถาบันนานาชาติทีไ่ด้พบในงานประชุม เพ่ือพัฒนางานวจิยัรว่มและเตรยีมส่งผลงานเขา้สู่ 
ASCO ในปถัีดไป 



๖. พัฒนาศักยภาพตนเองด้านภาษาอังกฤษและศัพทเ์ฉพาะทางด้าน QI เพ่ือให้การรบัขอ้มูล การน าเสนอ และ
การแลกเปล่ียนกับผู้เชีย่วชาญต่างประเทศมีประสิทธภิาพยิง่ขึน้  

๗. ขยายผลความรูท้ีไ่ด้รบัสู่การสอนนักศึกษา การอบรมพยาบาลวชิาชพี และการสรา้งมาตรฐานบรกิารทีเ่น้น
คุณภาพและความปลอดภัยของผู้ปว่ยอยา่งยัง่ยนื  

 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  

 การเขา้รว่มประชุม  ASCO Quality Care Symposium ๒๐๒๕ ณ เมืองชคิาโก เปน็ประสบการณ์ทีมี่คุณค่า
อยา่งยิง่และส่งผลต่อพัฒนาการวชิาชพีของขา้พเจา้ในฐานะพยาบาลผู้เชีย่วชาญด้านการดูแลผู้ปว่ยมะเรง็และอาจารย์
ด้านการพยาบาล การประชุมครัง้น้ีเปดิโอกาสให้ได้เรยีนรูแ้นวคิดเชงิลึกเก่ียวกับคุณภาพการดูแลผู้ปว่ยมะเรง็จาก
ผู้เชีย่วชาญนานาชาติ และเห็นภาพรวมของนวตักรรมด้านคุณภาพการรกัษาทีก่ าลังขบัเคล่ือนวงการมะเรง็ในระดับสากล  

 หน่ึงในส่ิงทีโ่ดดเด่นคือการได้ทบทวนและสะทอ้นวา่ “มาตรฐานคุณภาพระดับโลก ” สามารถน ามาประยุกต์ใช้
ในบรบิทไทยได้อยา่งไร การเขา้ฟังหัวขอ้เก่ียวกับเส้นทางการดูแลแบบสหสาขา ตัวชีว้ดัคุณภาพเชงิประจกัษ์ และการใช ้
Patient -Reported Outcomes (PROs) ท าให้ขา้พเจา้เปรยีบเทยีบกับระบบบรกิารทีใ่ชอ้ยูใ่นปจัจุบัน และมองเห็น
ชอ่งวา่ง รวมถึงโอกาสในการพัฒนา ทัง้ในด้านการสรา้งระบบบรกิารพยาบาลแบบน าทมี ( nurse -led care), ระบบ
บรกิารมะเรง็เชงิรุกในชุมชน และการดูแลผู้สูงอายุทีเ่ปน็มะเรง็  

 การแลกเปล่ียนกับผู้เขา้รว่มจากสถาบันต่างๆ ทัว่โลกท าให้ขา้พเจา้เกิดความตระหนักวา่ การปรบัปรุงคุณภาพ
น้ันไม่ใชเ่พียง “โครงการหน่ึงครัง้” แต่เปน็กระบวนการต่อเน่ืองทีต้่องอาศัยขอ้มูล ทกัษะการส่ือสาร และความมุ่งม่ันทีจ่ะ
ส่งมอบบรกิารทีผู้่ปว่ยได้รบัประโยชน์อยา่งแทจ้รงิ ส่ิงเหล่าน้ีสอดคล้องกับงานวจิยัและโครงการพัฒนาระบบบรกิาร
แบบบูรณาการทีก่ าลังด าเนินอยูภ่ายใต้ คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมาร ัราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์  

 อีกหน่ึงส่ิงทีส่รา้งแรงบันดาลใจคือการได้เห็นบทบาทส าคัญของพยาบาลในเวทรีะดับนานาชาติ หลายหัวขอ้
มุ่งเน้นบทบาทพยาบาลในด้าน care navigation, การจดัการอาการ ( symptom management), survivorship 

และการประสานการรกัษา ซึง่สะทอ้นตรงกับบทบาททีข่า้พเจา้มุ่งพัฒนาทัง้ในงานวจิยั การสอน และการบรกิารวชิาการ 
การประชุมครัง้น้ีชว่ยย้าเตือนวา่พยาบาลสามารถเปน็ผู้น าการเปล่ียนแปลงด้านคุณภาพได้อยา่งมีประสิทธภิาพหาก
ได้รบัการเสรมิพลังและสนับสนุนอยา่งเหมาะสม  

 การพบปะผู้เชีย่วชาญและนักวจิยัจากสถาบันต่าง ๆ เปดิโอกาสสู่ความรว่มมือในอนาคต ทัง้ด้านงานวจิยั การ
พัฒนาระบบคุณภาพ และการเตรยีมส่งผลงานกลับเขา้สู่เวท ี ASCO ในปถัีดไป การแลกเปล่ียนเหล่าน้ีชว่ยขยายมุมมอง
และท าให้ขา้พเจา้เห็นวา่การยกระดับคุณภาพการดูแลผู้ปว่ยมะเรง็เปน็ความพยายามรว่มกันในระดับโลก  

 โดยสรุป การเขา้รว่ม ASCO Quality Care Symposium ๒๐๒๕ ถือเปน็จุดเปล่ียนส าคัญทีช่ว่ยเสรมิความ
ม่ันใจ จุดประกายความคิดใหม่ๆ และเพ่ิมพูนทกัษะด้านการพัฒนาคุณภาพ ขา้พเจา้กลับมาด้วยแรงบันดาลใจทีจ่ะต่อ
ยอดองค์ความรูสู่้การพัฒนาระบบบรกิารพยาบาลด้านมะเรง็ในประเทศไทยให้มีคุณภาพและตอบโจทยผู้์ปว่ยมากทีสุ่ด 
และมุ่งหวงัทีจ่ะผลักดันงานวจิยั การสอน และการบรกิารวชิาการให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลต่อไป  


